PREGAO ELETRONICO N. 053/2023
EDITAL N. 093/2023
MUNICIiPIO DE LINHA NOVA/RS

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E DESPORTO
SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E TURISMO
SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS PUBLICAS, VIACAO E TRANSITO
SECRETARIA MUNICIPAL DA AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE
GABINETE DO PREFEITO

OBJETO: CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA, ESPECIALIZADA, PARA OS
SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO, FORNECIMENTO COM RESERVAS E
MANUTENCAO DE SISTEMAS DE INFORMATICA (SOFTWARES), PARA
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO DE SECRETARIAS/SETORES DA
MUNICIPALIDADE, DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS E INFORMACOES NA
INTERNET PARA PESSOAS FISICAS E JURIDICAS, SERVICOS DE CONVERSAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL, PROVIMENTO DE DATA
CENTER E OUTROS SERVICOS, NECESSARIOS PARA A INSTALACAO E
FUNCIONAMENTO DE TODA METODOLOGIA, BUSCANDO A AUTOMACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS PRESTADOS PELA ADMINISTRACAO DE LINHA NOVA/RS, E
EM CONFORMIDADE COM A LEI FEDERAL N° 14.133/2021.

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS ATE: 06/10/2023 as 08h30min
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 06/10/2023 as 08h31min

ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES ATE: 03/10/2023 as 08h30min

ENDERECO ELETRONICO: www.portaldecompraspublicas.com.br

REFERENCIA DE TEMPO: para todas as referéncias de tempo serd observado o
horario de Brasilia/DF

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, contados a partir da data
de abertura da sesséo publica do pregéo.

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL (no lote)

MODO DE DISPUTA: ABERTO

TIPO DE LICITACAO: AMPLA CONCORRENCIA

DA SUBCONTRATACAO: VEDADO

Linha Nova, 18 de setembro de 2023.

Henrique Petry,
Prefeito Municipal



http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

PREAMBULO:

O PREFEITO MUNICIPAL DE LINHA NOVA/RS, Senhor HENRIQUE
PETRY, no uso de suas atribui¢cbes, torna publico, para conhecimento dos interessados, a
realizacdo de licitacdo na modalidade Pregdo, na forma Eletrénica, do tipo_menor _preco
global, no_lote, objetivando a Contratacdo de pessoa juridica, especializada, para 0s
servicos de instalacdo, implantacdo, fornecimento com reservas e manutencao de
Sistemas de Informatica _(softwares), para _gerenciamento e administracdo de
secretarias/setores da_Municipalidade, disponibilizacdo de servicos e informacdes na
Internet _para pessoas fisicas e juridicas, servicos de conversao, treinamento, suporte
técnico e operacional, provimento de Data Center e outros Servicos, hecessarios para a
instalacdo e funcionamento de toda metodologia, buscando a automacdo dos servicos
publicos prestados pela Administracdo de Linha Nova/RS, conforme Estudo Técnico
Preliminar — ANEXO VI e Termo de Referéncia - ANEXO VIl deste edital, conforme descrito
nesse edital e seus anexos, e nos termos da Lei Federal n°® 14.133.

O presente edital e seus anexos poderao ser retirados pelos interessados
nos sites www.portaldecompraspublicas.com.br ou www.linhanova.rs.gov.br.

A coordenacéo do Pregdo Eletrdnico estara a cargo da Pregoeira senhora
Luciana Schneider Thiesen (compras@Iinhanova.rs.gov.br) que tem como sua suplente a
senhora Renata Barreto Parcianello e demais membros da Equipe de Apoio, designado
pela Portaria n. 231/2023.

A Pregoeira e sua Equipe de Apoio, realizardo o certame no sitio eletrénico
do Portal de Compras Publicas, www.portaldecompraspublicas.com.br.

As propostas serdo recebidas até: 06/10/2023 as 08:30.
A abertura das Propostas: 06/10/2023 as 08:31.
Esclarecimentos e Impugnacdes até: 03/10/2023 as 08:31.

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horéario de Brasilia —
DF, e uma vez encerrado o prazo acima referido para o recebimento das propostas, nao
sera aceita a participacdo de nenhuma licitante retardataria.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica, especializada, para os servigos de
instalagdo, implantacdo, fornecimento com reservas e manutencdo de Sistemas de
Informatica (softwares), para gerenciamento e administragdo de secretarias/setores da
Municipalidade, disponibilizacdo de servi¢os e informagdes na Internet para pessoas fisicas
e juridicas, servicos de conversdo, treinamento, suporte técnico e operacional, provimento
de Data Center e outros servigos, necessarios para a instalacado e funcionamento de toda
metodologia, buscando a automacao dos servicos publicos prestados pela Administracao
de Linha Nova/RS, conforme Estudo Técnico Preliminar — ANEXO VI e Termo de
Referéncia - ANEXO VIl deste edital, conforme descrito nesse edital e seus anexos, e nos
termos da Lei Federal n® 14.133.
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1.2. O valor estimado é de R$ R$ 375.222,08 (trezentos e setenta e cinco
mil, duzentos e vinte e dois reais e oito centavos) para 12 (doze) meses, conforme
determinado abaixo:

- Implantacéo Manutencgéo Manutengao
Itens Descricao . (valor total
Sistemas/Modulos: (custo unico) |(valor mensal) para 12
R$ R$
meses) R$
1. Administracdo Municipal:
1.1. | Cadastro Unico R$ 100,00 R$ 493,10 R$ 5.917,20
1.2. | Consulta Unificada R$ 100,00 R$ 50,00 R$ 600,00
1.3, | Oreamento, Contabilidade e R$ 100,00 | R$1.349,07 | R$16.188,84
Empenhos
1.4. | Planejamento R$ 621,78 R$ 279,11 R$ 3.349,32
1.5. | Prestacdo de Contas R$ 100,00 R$ 279,09 R$ 3.349,08
1.6, |Administracdo de Tributos R$ 100,00 | R$1.349,07 | R$ 16.188,84
Municipais
1.7. | Protesto Eletrénico R$ 1.600,00 R$ 506,00 R$ 6.072,00
Tudo Féacil Empresas
L8 | (integracéio Junta Comercial) R$ 1.320,00 R$ 330,00 | R$3.960,00
1.9. | PIX — Pagamentos R$ 829,04 R$ 320,03 R$ 3.840,36
Médulo Integrador — Sist.
1.10. | Tributario x Sist. Cont. de R$ 100,00 R$ 477,61 R$ 5.731,32
Agua
1.11. | Controle de Tesouraria R$ 100,00 R$ 659,03 R$ 7.908,36
1.12. | Folha de Pagamento R$ 100,00 R$ 1.349,07 | R$16.188,84
1.13. | Controle de Ponto R$ 2.487,12 R$ 806,35 R$ 9.676,20
1.14 | e-Social R$ 100,00 R$ 341,14 R$ 4.093,68
Controle de Fundos de
1.15. Aposentadoria e Pensio R$ 2.090,00 R$ 759,00 R$ 9.108,00
Licitacbes, Compras,
1.16. Contratos e Requisicoes R$ 1.243,56 R$ 1.116,48 | R$13.397,76
1.17. | Licitacon R$ 621,78 R$ 341,14 R$ 4.093,68
1.1g, | Controle de Almoxarifadof R$ 100,00 R$ 759,82 | R$09.117,84
Materiais
1.19. | Controle de Frotas R$ 100,00 R$ 821,79 R$ 9.861,48
1.20, | Controle de Protocolo/ R$ 100,00 R$ 806,35 | R$9.676,20
Processos
1.21. | Controle de Patriménio R$ 100,00 R$ 635,77 R$ 7.629,24
1.22. | Controle Agropecuario R$ 1.600,00 R$ 670,00 R$ 8.040,00
1.23. | Producédo Primaria R$ 1.000,00 R$ 550,00 R$ 6.600,00
1.24. | Meio Ambiente R$ 1.243,56 R$ 737,00 R$ 8.844,00
Saude: Controle de
1.25. | Distribuicéo de R$ 100,00 R$ 1.131,97 | R$13.583,64

Medicamentos;




1.26. | Gerenciamento Escolar R$ 100,00 R$ 1.013,05 | R$12.156,60
1.27. | Gerenciamento Bibliotecario R$ 1.200,00 R$ 429,00 R$ 5.148,00
1.28. | Assisténcia Social R$ 1.800,00 R$ 858,00 R$ 10.296,00
1.09, | Gerenciador Eletronico de R$ 100,00 R$ 1.054,45 | R$ 12.653,40
Documentos
1.30. éss'”at“ras Eletronicas - R$ 100,00 R$ 319,00 | R$3.828,00
mpenhos
Assinaturas Eletrénicas —
1.31. | Solicitag6es/ Ordens de R$ 1.500,00 R$ 319,00 R$ 3.828,00
Compras
Assinaturas Eletronicas —
1.32. | Portarias, Documentos R$ 1.500,00 R$ 319,00 R$ 3.828,00
Diversos
1.33, | Assinaturas Eletronicas — R$1.000,00 | R$319,00 | R$ 3.828,00
Processos Digitais
1.34. | Memorandos Eletronicos R$ 1.000,00 R$ 259,08 R$ 3.108,96
1.35. | Indicadores Municipais — Bl R$ 2.000,00 R$ 217,08 R$ 2.604,96
Sistema de Backup em
1.36. Nuvem (IDC) R$ 1.000,00 R$ 440,00 R$ 5.280,00
2. Portal de Servicos WEB:
2.1. | Atendimento ao Cidadao R$ 100,00 R$ 1.225,01 | R$14.700,12
2.2. | ITBI Eletronico R$ 1.000,00 R$ 286,00 R$ 3.432,00
0.3, | Contra Cheques elnforme de | pq 400 g R$ 248,10 | R$2.977,20
Rendimentos
Portal de Transparéncia
2.4 PUblica e Acessibilidade R$ 100,00 R$ 736,56 R$ 8.838,72
Portal Nacional de
2.5. | Contratacdes Publicas — R$ 1.000,00 R$ 330,00 R$ 3.960,00
PNCP
Nota Fiscal de Servigos —
2.6. | Eletrbnica com hospedagem R$ 100,00 R$ 2.000,35 | R$24.004,20
em IDC — Nuvem
3. Aplicativos:
3.1. | Inventério Digital R$ 50,00 R$ 57,00 R$ 684,00
Nota Fiscal de Servicgos -
3.2. NFS-e Digital R$ 50,00 R$ 50,00 R$ 600,00
3.3. | Transparéncia Publica Digital R$ 50,00 R$ 50,00 R$ 600,00
Valor Total dos Moédulos: R$ 29.906,84 R$ 27.447,67 | R$ 329.372,04
4. SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA (para 12 meses):
ltens | Qtde | Unid SERVICOS Um\t/::ﬁ) ' rg | Valor Total RS
Servicos
4.1. 48 Hora | Técnicos/Treinamento (sob R$ 127,15 R$ 6.103,20
demanda) para atendimento




de forma presencial nas
dependéncias da
CONTRATANTE;

Chamado Técnico Presencial -
Por Técnico;

Servicos Técnicos (sob
demanda) para
Desenvolvimento /

4.3. 60 Hora | Customizacédo — R$ 140,00 R$ 8.400,00
Independentemente da forma
e local da prestacéo dos

4.2. 12 Diaria R$ 120,00 R$ 1.440,00

servicos;
Servicos Técnicos (sob
4.4, 192 Hora | demanda) para atendimento R$ 0,00 R$ 0,00
remoto.
Valor Total dos Servigos: R$ 15.943,20

Valor Total Global da Proposta, considerando a soma
dos valores de implantacdo, manutencéo para 12 meses

e servicos de suporte e sob demanda para 12 meses. R$ 375.222,08

Observacao: A empresa fica responsavel por fornecer 40 (quarenta) horas
de Treinamento Remoto e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de
forma gratuita dentro dos mddulos disponiveis da contratagcdo, conforme
necessidade da Administragdo. Os treinamentos serdo agendados pela
Administracdo, com a Contratada, com no minimo, 20 (vinte) dias de antecedéncia da
sua realizacao.

2. DO CREDENCIAMENTO E PARTICPACAO DO CERTAME

2.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu
credenciamento, com atribuicdo de chave e senha, diretamente junto ao provedor do
sistema, onde devera informar-se a respeito do seu funcionamento, regulamento e
instrucdes para a sua correta utilizacao.

2.2.As instrugbes para o credenciamento podem ser acessadas no
seguinte sitio eletronico http://www.portaldecompraspublicas.com.br.

2.3. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente
no sistema eletrénico utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital:

2.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transacbes efetuadas em
seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.



2.3.2. Acompanhar as operacfes no sistema eletrdbnico durante o
processo licitatorio e responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para
imediato bloqueio de acesso.

2.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para
participar do pregao na forma eletronica.

2.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha
de acesso por interesse proprio.

3. DO ENVIO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. As propostas e os documentos de habilitacdo deverdo ser enviados
exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, até a data e horario estabelecidos no
preadmbulo deste edital, observando os itens 4 e 5 deste Edital, e poderdo ser retirados ou
substituidos até a abertura da sessao publica.

3.2. O licitante devera declarar, em campo proprio_do sistema eletrbnico,
sendo que a falsidade da declaracéo sujeitara o licitante as sancdes legais:

3.2.1.0 cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade
de sua proposta com as exigéncias do edital, respondendo o declarante pela veracidade
das suas informac@es, na forma da lei.

3.2.2.Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas:

3.2.3.0 cumprimento dos requisitos legais para a qualificagdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural
pessoa fisica, agricultor familiar ou sociedade cooperativa de consumo, se for o caso,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei
Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, como condi¢do para aplicacdo do
disposto neste edital.

3.2.4. Declaracdo de observancia do limite de R$ 4.800.000,00 na
licitacdo, limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-
calendario de realizacdo da licitagcdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte:

3.2.5.Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.



3.3. Outros eventuais documentos complementares a proposta e a
habilitacdo, que venham a ser solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no
prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

4. DA PROPOSTA

4.1. O prazo de validade da proposta sera de 60 dias, a contar da data de
abertura da sessao publica do pregdo, estabelecida no preAmbulo desse edital.

4.2. Os licitantes deverao registrar suas propostas no sistema eletrénico, e
anexar a proposta, conforme modelo do ANEXO I, com a indicacdo dos valores unitarios e
total, englobando os custos de implantacdo e manutencdo dos sistemas, valor de hora
Técnica, bem como a tributacdo e quaisquer outras despesas incidentes para o
cumprimento das obrigacbes assumidas, que deverdo ser detalhados em planilha de
guantitativos e custos unitarios.

4.3. Qualquer elemento _que possa identificar o licitante importara na
desclassificacdo da proposta, razdo pela qual os licitantes ndo poderdo encaminhar
documentos com timbre ou logomarca da empresa, assinatura ou carimbo de sécios ou
outra_informacdo que possa levar a sua identificacdo, até que se encerre a etapa de
lances.

4.4. Em sendo a proponente, vencedora da licitacdo, a mesma devera
encaminhar no prazo de (02) duas horas, por meio do sistema eletrbnico, proposta
atualizada de valores devidamente assinada, sob pena de ser DESCLASSIFICADA.

4.4.1. Na proposta atualizada o desconto aplicado no valor global
do lote deverda incidir sobre todos os itens proporcionalmente.

5. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Para fins de habilitacdo neste pregdo, a licitante devera enviar 0s
seguintes documentos, observando o procedimento disposto no item 3 deste Edital:

5.1.1. HABILITACAO JURIDICA
a) copia do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) cépia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedade por agoes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

C) copia do decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

5.1.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
no caso de pessoas naturais, ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) comprovante de inscricdo no Cadastro de contribuintes estadual se
houver e obrigatoriamente a municipal (aferida esta ultima, pela Certiddao de



Inscricdo Municipal, ou Alvara), relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e
municipal do domicilio ou sede do licitante, nos termos do art. 193 do Cadigo Tributario
Nacional, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicédo Federal, conforme o modelo do Decreto Federal n° 4.358/2002 — ANEXO 1l

5.1.3. HABILITACAO ECONOMICA FINANCEIRA

a) certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de Execucdo Patrimonial, expedida no domicilio da pessoa
fisica/juridica, com data de expedicao ndo superior a 90 (noventa) dias.

5.1.4. QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL E TECNICO-
OPERACIONAL

a) certidbes ou atestados, que demonstrem capacidade
operacional na execucdo de servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior, devendo comprovar no minimo:

I. A utlizacdo do Banco de Dados (SGBD) ofertado como
plataforma de sistemas;

II. O provimento de servicos/estrutura de IDC (Internet Data
Center);

[ll. O fornecimento, no minimo, dos sistemas relacionados abaixo,
gue serao instalados nas secretarias/setores, considerados de
maior relevancia para a Municipalidade, sendo eles:
(Orgcamento, Contabilidade e Empenhos; Tributos Municipais;
Folha de Pagamento; Controle Agropecuario;
Compras/Licitagdes/Licitacon; Nota Fiscal de Servicos
Eletrbnica; Saude/medicamentos; Controle de Aposentadoria e
penséo;);

IV. Comprovagdo do fornecimento e manutencdo dos sistemas
solicitados, assim como a nominacdo do banco de dados
(SGBD) utilizado;

b) indicacdo do pessoal técnico, das instalacbes e do
aparelhamento adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo, bem
como da qualificacdo de cada membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos
trabalhos;

C) prova do atendimento de requisitos previstos em lei

especial;
I. Declaracdo com a nominacdo do SGBD proposto, a ser
utilizado como plataforma dos sistemas - Plataforma
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Interna; caso o SGBD proposto, ndo seja o PostgreSQL, ja
instalado e empregado pela Municipalidade, deverd ser
anexada a devida documentacdo (em portugués) que
comprove os requisitos do SGBD exigidos no Termo de
Referéncia. Se extraida da Internet, indicar a Fonte de
Referéncia Vélida (site).

d) Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas
as informacdes e das condi¢cdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacdo — ANEXO V;

5.1.5. DECLARACAO DE DADOS

a) Declaracéo de Dados Cadastrais da Empresa conforme ANEXO lII.
(Esta declaracdo nao é condicdo de habilitacdo)

5.2. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época
da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recebimento das propostas.

5.3. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissédo de licitacdo
podera sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacéo e classificacao.

5.4. Todas as declaracbes de que tratam as alineas acima deverdo ser
devidamente assinadas pelo socio da empresa, ou seu representante legal ou procurador,
desde que seja anexada a respectiva procuragdo que outorgue poderes especificos para o
ato.

5.5. A Preqgoeira ird verificar junto ao setor de Tributos do municipio de
Linha Nova, se a empresa licitante, ndo possui débitos com o Municipio. Caso esteja em
débitos com o municipio de Linha Nova, seré considerada inabilitada.

5.6. Ap0s a verificacdo da documentacdo de habilitacdo, a Pregoeira
verificard a eventual existéncia da sangdo que impecga a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros informatizados, conforme
Artigo 91, § 4° da Lei Federal 14.133/2021.

5.6.1. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e Cadastro
Nacional de Empresas Inidobneas e Suspensas (CEIS); aferido através do link:
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direc
ao=asc

5.7. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante
e também de seu sOcio majoritario, por for¢ca do artigo 12 da Lei n. 8.429 de 1992, que




prevé, dentre as sancfes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja sécio majoritario;

5.8. Constatada a existéncia de sancdo, a Pregoeira reputara o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participacao.

6. DAS VEDACOES

6.1. Nao poderao disputar licitacdo ou participar da execucao do contrato,
direta ou indiretamente:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe funcédo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao
do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de
trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

e) agente publico do 6rgao licitante, devendo ser observadas as situacdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria.

6.2. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 6.1, supra, sera
também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica,
com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

6.3. Durante a vigéncia do contrato, € vedado ao contratado contratar
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de dirigente do 6rgdo contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1.No dia e hora indicados no preambulo, o pregoeiro abrird a sesséo
publica, mediante a utilizagdo de sua chave e senha.

7.2. O licitante podera participar da sessdo publica na internet, mediante a
utilizac&o de sua chave de acesso e senha, e deverd acompanhar o andamento do certame
e as operacoes realizadas no sistema eletronico durante toda a sessao publica do pregao,
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ficando responsavel pela perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao, conforme item 2.3.2 deste Edital.

7.3. A comunicagcdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrerd mediante
troca de mensagens em campo proprio do sistema eletrénico.

7.4. Iniciada a sessao, as propostas de precos contendo a descricdo do
objeto e do valor estardo disponiveis na internet.

8. DA CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

8.1. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara
fundamentadamente aquelas que nao estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos no edital.

8.2. Serdo desclassificadas as propostas que:
a) contiverem vicios insanaveis;
b) ndo obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no edital;

C) apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do
orgcamento estimado para a contratagao;

d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do
edital, desde que insanavel.

8.3. A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita
exclusivamente em relacao a proposta mais bem classificada.

8.4. Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar
direitos, sem previsao no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta
no que néo for conflitante com o instrumento convocatorio.

8.5. As propostas classificadas serédo ordenadas pelo sistema e 0 pregoeiro
dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

8.6. Somente poderdo participar da fase competitiva os autores das
propostas classificadas.

8.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e serdo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do seu autor,
observando o horario fixado para duracédo da etapa competitiva, e as seguintes regras:

8.7.1.0 licitante serd imediatamente informado do recebimento do lance
e do valor consignado no registro.

8.7.2.0 licitante somente poderd oferecer valor inferior ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema.



8.7.3.Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele
que for recebido e registrado primeiro.

8.7.4.0 intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances
sera de 0,50% (zero virgula cinguenta por cento) no valor global do lote, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios, guanto em relacdo do lance que cobrir a
melhor oferta.

8.7.5.Serdo considerados intermediarios os lances iguais ou superiores
ao menor ja ofertado;

8.7.6.Ap0s a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relacéo a
proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a
Administracdo, a critério, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacdes.

8.8. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade
das propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.

9. MODO DE DISPUTA

9.1. Serd adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, observando as regras constantes no item 7.

9.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sessao publica, durara 10
(dez) minutos e, apoés isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

9.3. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances sera de dois
Minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances intermediérios.

9.4. Na hip6tese de nao haver novos lances, a sessdo publica sera
encerrada automaticamente.

9.5. Encerrada a sessdo publica sem prorrogagdo automatica pelo
sistema, o0 pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa
de envio de lances, em prol da consecuc¢ao do melhor pre¢co, mediante justificativa.

9.6. Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para 0 pregoeiro no
decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos
licitantes, os lances continuaréo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

9.7. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a 30 (trinta) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada
somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apés a comunicacdo do fato aos
participantes, no sitio eletrénico oficial da Prefeitura Municipal de Linha Nova/RS.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1. Encerrada a etapa de envio de lances, sera apurada a ocorréncia de
empate, nos termos dos arts.44 e 45 da Lei Complementar n°123/2006, sendo



assegurada, como critério do desempate, preferéncia de contratacdo para as beneficiarias
que tiverem apresentado as declaracfes de que tratam os itens 3.2.3 e 3.2.4 deste Edital;

10.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar
n® 123/2006, aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas beneficiarias
sejam iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.

10.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da
seguinte forma:

a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor sera convocada via
sistema para apresentar, no prazo de 05 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela
considerada, até entdo, de menor preco, situacdo em que serd declarada vencedora do
certame.

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar
nova proposta, inferior & de menor preco, sera facultada, pela ordem de classificacédo, as
demais microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que
se enquadrarem na hipétese do item 10.1, deste edital, a apresentacdo de nova proposta,
no prazo previsto na alinea a deste item.

10.4. O disposto no item 10.2, ndo se aplica as hipéteses em que a
proposta de menor valor inicial tiver sido apresentada por beneficiaria da Lei Complementar
n° 123/2006.

10.5. Se ndo houver licitante que atenda ao item 10.1 e seus subitens,
serao utilizados os seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

a) disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes decorrentes de outras contratagoes;

c) desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgdos de controle.

10.6. Em igualdade de condi¢cdes, se ndo houver desempate, sera
assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados
por:

a) empresas estabelecidas no territério do Estado do Rio Grande do Sul,

b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

11. NEGOCIACAO E JULGAMENTO
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11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, inclusive
com a realizagdo do desempate, se for o caso, o pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta.

11.2. Encerrada a etapa de negociacdo, sera examinada a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco
em relacdo valor de referéncia da Administracao.

11.3. Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens
nao previstas no edital.

12. DA VERIFICACAO DA HABILITACAO

12.1. Os documentos de habilitacdo, de que tratam o item 5.1, enviados
nos termos do item 3.1, todos deste edital, serdo examinados pelo pregoeiro, e equipe de
apoio.

12.2. As certidbes apresentadas na habilitacdo, que tenham sido
expedidas em meio eletronico, seréo tidas como originais, dispensando nova apresentacao,
exceto se vencido o prazo de validade.

12.3. A prova de autenticidade de cépia de documento publico ou
particular podera ser feita perante agente da Administracdo, mediante apresentacdao de
original ou de declaracdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade
pessoal.

12.4. A beneficiaria da Lei Complementar n® 123/2006, que tenha
apresentado TODA a documentacao de habilitacdo, bem como a declaracdo exigida no
item 3.2.3 e 3.2.4 deste Edital e que possua alguma restricio na comprovacédo de
regularidade fiscal e/ou trabalhista, ter4 sua habilitacdo condicionada ao envio de nova
documentacdo, que comprove a sua regularidade, em 5 (cinco) dias uteis, prazo que
podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da Administracdo, desde
que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o transcurso do
respectivo prazo.

12.5. Na hipotese de a proposta vencedora nao for aceitavel ou o licitante
ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente
e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que
atenda ao edital.

12.6. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no Edital, o
licitante sera declarado vencedor, oportunizando-se a manifestagdo da intencéo de recurso.

13. DOS RECURSOS

13.1. Qualquer empresa licitante podera, durante a sessao publica, de
forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de
recorrer, cujo o prazo serad de 10 (dez) minutos apds a abertura do prazo no sistema
eletronico, pela Pregoeira.




13.2. Tendo a licitante manifestado a intenséo, lhe sera concedido o prazo
de 03 (trés) dias uteis, contado da data de intimag&o ou de lavratura da ata, em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou
de inscricdo em registro cadastral, sua alteragédo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;
) ato de habilitagdo ou inabilitagcéo de licitante;
d) anulacao ou revogacao da licitacao.

13.3. O prazo para apresentacdo de contrarrazbes serd o mesmo do
recurso e terd inicio na data de intimacdo pessoal ou de divulgacdo da interposicdo do
recurso.

13.4. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas
“b” e “c” do item 13.2 do presente Edital, serédo observadas as seguintes disposi¢des:

a) a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena
de preclusédo, e o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacédo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo;

b) a apreciacdo dar-se-4 em fase Unica.

BN

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou
proferido a deciséo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3
(trés) dias uteis, encaminhard o recurso com a sua motivacdo a autoridade superior, a
qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo _de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

13.6. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato
insuscetivel de aproveitamento.

13.7. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a decisao
recorrida, até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

14. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os
recursos administrativos, o processo licitatério serd encaminhado a autoridade superior,
que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
b) revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacao de
terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;

d) adjudicar o objeto e homologar a licitacéo.

15. DAS CONDICOES DE CONTRATACAO




15.1. O licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato
conforme Minuta, constante no ANEXO |V deste edital, dentro do prazo de 03 (trés) dias
Uteis, sob pena de decair o direito a contratacao, sem prejuizo das sancfes previstas neste
Edital.

15.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo da parte, durante seu transcurso, devidamente justificada, e
desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

15.3. Seré& facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o
termo de contrato ou ndo aceitar ou nao retirar o instrumento equivalente no prazo e nas
condi¢cOes estabelecidas neste Edital, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a celebracdo do contrato nas condicdes propostas pelo licitante
vencedor.

15.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no item 4.1 deste
Edital, sem convocacdo para a contratacdo, ficardo os licitantes liberados dos
compromissos assumidos.

15.5. Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo, nos
termos do 15.3 deste Edital, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual
atualizacdo nos termos do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do
adjudicatério;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes

remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacédo de melhor
condicdao.

15.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades
legalmente estabelecidas, previstas neste edital, e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgéo licitante.

16. DA PRESTACAO DOS SERVICOS E DAS OBRIGACOES DA
CONTRATANTE E DA CONTRATADA

16.1. A licitante deverd prestar os servicos conforme Estudo Técnico
Preliminar constante no ANEXO VI e Termo de Referéncia, constante no ANEXO VII
deste edital.

16.2. S&o obrigacbes da CONTRATANTE:

16.2.1. Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA, conforme
definido neste contrato.

16.2.2. Assegurar & CONTRATADA as condi¢des necessérias a regular
execucao do contrato.



16.2.3. Determinar as providéncias necessarias quando o fornecimento
do objeto ndo observar a forma estipulada no edital e neste contrato, sem prejuizo da
aplicacao das sanc¢des cabiveis, quando for o caso.

16.2.4. Designar servidor pertencente ao quadro para ser responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucao do objeto deste contrato.

16.3. Sao obrigacbes da CONTRATADA:

16.3.1. Fornecer o objeto de acordo com as especificacdes, quantidade
e prazos do termo de referéncia e deste contrato, bem como nos termos da sua proposta.

16.3.2. Responsabilizar-se pela integralidade dos 6nus, dos tributos, dos
emolumentos, dos honorérios e das despesas incidentes sobre o objeto contratado, bem
como por cumprir todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e acidentarias relativas
aos empregados que utilizar para a execucdo do objeto, inclusive as decorrentes de
convencgdes, acordos ou dissidios coletivos.

16.3.3. Manter durante a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com
as obrigacfes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, apresentando, mensalmente, copia das guias de recolhimento das contribuicfes
para o FGTS e o INSS relativas aos empregados alocados para a execuc¢do do contrato,
bem como da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT).

16.3.4. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem
como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz.

16.3.5. Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas do Ministério do Trabalho, cabendo a CONTRATADA o fornecimento de
equipamentos de protecdo individual (EPI) e quaisquer outros insumos necessarios a

prestacao dos servicos.

16.3.6. Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus
funcionarios ao CONTRATANTE e/ou terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente
apurados mediante processo administrativo, quando da execuc¢éo do objeto contratado.

16.3.7. Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, as entregas em que for
verificado vicio, defeito ou incorre¢do resultantes da execucdo do objeto em desacordo
com o pactuado.

16.3.8. Executar as obrigagbes assumidas no presente contrato por
seus proprios meios, ndo sendo admitida a subcontratacdo, salvo expressa autorizacao do
CONTRATANTE.

17. DOS PRAZOS DE VIGENCIA, REAJUSTES E FISCALIZACAO DO
CONTRATO

17.1. O contrato decorrente da presente licitacdo passara a vigorar a contar
da data da sua assinatura e consequente publicacdo na Imprensa Oficial do Municipio, pelo
periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, respeitada a vigéncia maxima
decenal (10 (dez) anos), por se tratar servicos continuos, conforme art.°® 107 da Lei




Federal 14.133/2021, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente
ateste que as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer
das parte.

17.1.1. A CONTRATADA devera implantar, disponibilizar os sistemas
e realizar o treinamento/capacitacdo dos usuarios, em um prazo de até 30 (trinta) dias, a
contar_do recebimento da Autorizacdo de Servico, expedida pela Administracdo
Municipal.

17.1.2. O prazo para disponibilizacdo dos Aplicativos é imediato
a partir da conclusao da implantacdo dos sistemas a eles vinculados.

17.2. Durante a vigéncia do contrato, ndo sera permitido reajustes. Em caso
de prorrogacdo do contrato, sera utilizado o indice IPCA/IBGE, dos ultimos dozes meses ou
outro que vier a substitui-lo.

17.3. A gestdo do contrato ficard a cargo da Secretaria Municipal da

Fazenda.

17.4. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo
servidor Marcos Alexandre Ayres dos Santos, detentor do cargo de Diretor de
Informatica.

17.5. Dentre as responsabilidades do fiscal esta a necessidade de anotar,
em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, inclusive
quando de seu fiel cumprimento, determinando o que for necessario para a regularizacéo
de eventuais faltas ou defeitos observados.

18. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1. Os pagamentos serdo realizados em_até 10 (dez) dias apés a
liguidacdo da nota fiscal pela Contratante, atestado o recebimento pelo fiscal do
contrato e atendido todas as condi¢des do edital e clausulas contratuais.

18.2. Os pagamentos ocorrem sempre as 5° feiras da semana seguinte a
liquidagcao da nota fiscal.

18.3. O contratado, quando do faturamento dos bens ou servigos prestados,
devera observar o disposto no art. 64 da Lei Federal n° 9.430/1996 assim como a Instrucéo
Normativa da Receita Federal do Brasil n® 1.234/2012 no que se refere ao Imposto de
Renda e Decreto Municipal n°® 1837/2022.

18.4. O documento fiscal devera ser conforme razdo social da empresa que
apresentou a proposta vencedora da licitag&o.

18.5. Serdo processadas as retencdes previdenciarias nos termos da Lei.

18.6. Nos pregos ofertados pela Contratada est&o inclusos todos os custos
diretos e indiretos sobre o objeto licitado, isentando a Contratante de quaisquer 6nus
adicionais.

18.7. Somente serdo pagos 0S servicos efetivamente prestados e os
modulos instalados.




18.8. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo atualizados
monetariamente pelo indice IPCA (IBGE) do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo,
acrescido de juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata die, até o efetivo
pagamento.

19. DA DESPESA ORCAMENTARIA

19.1. De acordo com a Lei Municipal n. 1.032/2022, de 13/12/2022, que
estima a Receita e fixa a Despesa do municipio de Linha Nova para o exercicio financeiro
de 2023, indicamos a seguinte dotacdo orcamentaria:

RECEITA ORCAMENTARIA: 03.00 — SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
UNIDADE ORCAMENTARIA: 03.01 — Secretaria da Fazenda
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.123.0000.0.000.000 — Administracéo Financeira

04.123.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.123.0200.2.008.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Fazenda
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao
339040.06. — Locacao de Software (1846)

Recurso: 001 - Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 04.00 — SECRET. MUN. OBRAS PUBLICAS E VIACAO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 04.01 — Secretaria de Obras e Viagéo
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.122.0000.0.000.000 — Administracéo Geral

04.122.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.122.0200.2.009.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria de Obras
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1847)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 05.00 — SECRET. MUN. AGRICULTUA E MEIO AMBIENTE
UNIDADE ORCAMENTARIA: 05.01 — Secretaria de Agricultura

20.000.0000.0.000.000 - Agricultura

20.606.0000.0.000.000 — Extensao Rural



20.606.0200.0.000.000 — Apoio Adm. Ao Poder Executivo

20.606.0200.2.011.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Agricultura
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
339040.06. — Locacao de Software (2501)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCACAO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educagéao

12.361.0000.0.000.000 — Ensino Fundamental

12.361.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacéao basica
12.361.0600.2.024.000 — Manutencéo do Ensino Fundamental

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

339040.06. — locacédo de Software (1978)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCAC}AO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educagéo

12.365.0000.0.000.000 — Educacgéo Infantil

12.365.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacgéo basica
12.361.0600.2.025.000 — Manutencao da Educacéo Infantil

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1979)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCAC}AO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.06 — Setor de Biblioteca

12.000.0000.0.000.000 - Educagéo

12.845.0000.0.000.000 — Outras transferéncias

12.845.0602.0.000.000 — Manutencao das atividades da biblioteca Municipal
12.845.0602.2.040.000 — Manutencao do Setor de Biblioteca Municipal



339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao
339040.06. — Locacao de Software (2330)
Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.02 — Fundo Municipal da Satde
10.000.0000.0.000.000 - Saude

10.301.0000.0.000.000 — Atencéo Basica

10.301.0700.0.000.000 — Atencao Basica a Saude

10.301.0700.2.032.000 — Manutencao Atencado Basica a Saude

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

339040.06. — Locacao de Software (1848)

Recurso: 040 — ASPS

RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.03 — Fundo Municipal da Assisténcia Social
08.000.0000.0.000.000 — Assisténcia Social

08.122.0000.0.000.000 — Adm. Geral

08.122.0730.0.000.000 — Gestao da Assisténcia Social do Municipio
08.122.0730.2.029.000 — Manutencédo da Secretaria de Assisténcia Social
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1981)

Recurso: 001 — Livre

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente
pelas seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;



€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo
sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagdo ou a execuc¢ao do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;
J) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

20.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas
previstas no item 20.1 deste edital as seguintes sancodes:

a) adverténcia;

b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30%
(trinta por cento) do valor do objeto licitado ou contratado;

c¢) impedimento de licitar e contratar, no d&mbito da Administracdo Publica
direta e indireta do 6rgao licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

20.3. As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 20.2 do
presente Edital poderdo ser aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do
mesmo item.

20.4. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracéo a
converta em compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacao
cumulada de outras sanc¢des, conforme previsto no item 20.2 do presente Edital.

20.5. Se a multa aplicada e as indenizagfes cabiveis forem superiores ao
valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada se houver, ou sera
cobrada judicialmente.

20.6. A aplicagao das sancgbes previstas no item 20.2 deste Edital nao
exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a
Administragéo Publica.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5
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20.7. Na aplicacéo da sancédo prevista no item 20.2, alinea “b”, do presente
edital, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéo.

20.8. Para aplicacdo das sancgdes previstas nas alineas “c” e “d” do item
20.2 do presente Edital o licitante ou o contratado sera intimado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimacado, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.

20.9. Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas
ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado
podera apresentar alegacoes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacao.

20.10. Serédo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada,
provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

20.11. A personalidade juridica poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos nesta Lei ou para provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, 0 contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

20.12. E admitida a reabilitacéo do licitante ou contratado perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

a) reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica;
b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade,
no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da
penalidade, no caso de declaracao de inidoneidade,;

d) cumprimento das condic¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao
cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

20.13. A sangédo pelas infracdes previstas nas alineas “h” e “m” do item
20.2 do presente Edital exigira, como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a
implantacé@o ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

21. DAS PENALIDADES

21.1. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:

21.1.1. Adverténcia, no caso de inexecucédo parcial do contrato, quando
nao se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave.



21.1.2. Multa, no percentual compreendido entre 0,5% a 30% do valor do
contrato, que podera ser cumulada com a adverténcia, o impedimento ou a declaracdo de
inidoneidade de licitar ou de contratar.

21.1.3.Impedimento de licitar e de contratar com 0 CONTRATANTE,
pelo prazo de até 3 (trés) anos, nas seguintes hipoteses:

21.1.3.1. Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave
dano ao Municipio, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo.

21.1.3.2. Dar causa a inexecucdao total do contrato.
21.1.3.3. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame.

21.1.3.4.Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado.

21.1.3.5. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo
exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta.

21.1.3.6. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do
objeto da licitagcdo sem motivo justificado.

21.1.4.Declaracédo de inidoneidade de licitar e contratar com qualquer
orgao publico da Administracdo Federal, Estadual, Distrital ou Municipal, direta ou indireta,
pelo prazo de 3 (trés) a 6 (seis) anos, nas seguintes situacoes:

21.1.4.1. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para
0 certame ou prestar declaracao falsa durante a licitagdo ou a execu¢ao do contrato.

21.1.4.2. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéao
do contrato.

21.1.4.3. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de
qualquer natureza.

21.1.4.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitacao.

21.1.4.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1°
de agosto de 2013.

21.2. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:
21.2.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.
21.2.2. As peculiaridades do caso concreto.
21.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
21.2.4.0s danos que dela provierem para o CONTRATANTE.

21.2.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagcfes dos 6rgdos de controle.



21.3. Na aplicacao das sancdes previstas nesta clausula, sera oportunizado
a CONTRATADA defesa, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da sua intimagao.

21.4. A aplicacdo das sancbOes de impedimento e de declaracdo de
inidoneidade requerera a instauracao de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido
por comissao designada pelo CONTRATANTE composta de 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

22. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

22.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério e os
pedidos de impugnacfes poderdo ser enviados ao pregoeiro, até (03) trés dias uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, PREFERENCIALMENTE,
pelo Portal de Compras Publicas, ou por meio do seguinte endereco eletrénico:
compras@Ilinhanova.rs.gov.br ou licitacao@linhanova.rs.qov.br, atentando-se _a data e
horéario limites, conforme estipulado na capa deste edital.

22.2. Esclarecimentos e impugnacdes protocolados fora do periodo e
horario definidos na capa deste edital, serdo indeferidos.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. A proponente que vier a ser contratada ficara obrigada a aceitar, nas
mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que se fizerem necessarios,
por conveniéncia da Administracdo, dentro do limite permitido pelo artigo 125 da Lei
n°® 14.133/2021, sobre o valor inicial atualizado do contratado.

23.2. Ap6s a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

23.3. A Administragdo tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento
satisfatorio do objeto da presente licitacdo, por meio de agente designado para tal funcgéo,
conforme o disposto na Lei n°® 14.133/2021.

23.4. Os prazos previstos nesta Lei serdo contados com excluséo do dia do
comeco e inclusdo do dia do vencimento e observardo as seguintes disposicoes:

a) 0s prazos expressos em dias corridos serdo computados de modo
continuo;

b) os prazos expressos em meses ou anos serdo computados de data a
data;

C) nos prazos expressos em dias Uteis, serdo computados somente os dias
em que ocorrer expediente administrativo no 6rgao ou entidade competente.

23.5. Fica eleito o Foro da Comarca de Feliz/RS para dirimir quaisquer
litigios oriundos da licitacdo e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro
gualquer, por mais privilegiado que seja.


mailto:compras@linhanova.rs.gov.br
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23.6. Integram este edital os seguintes anexos:
ANEXO | — Modelo de Formulério padrdo de Proposta;

ANEXO Il — Modelo de Declaracédo de atendimento ao artigo 7°, inciso XXXIII Constituicao
Federal,

ANEXO Il — Modelo de Documento Informativo de Dados Cadastrais e de Aceitacdo de
Oficialidades das Comunicacgdes por e-mail;

ANEXO IV — Minuta de Contrato;

ANEXO V - Declaragao de conhecimento e condi¢des do local.
ANEXO VI - Estudo Técnico Preliminar.

ANEXO VII — Termo de Referéncia;

24, DAS INFORMACOES E ESCLARECIMENTOS

24.1. Os interessados poderdo obter informacdes complementares e
esclarecimentos sobre o presente edital, na Prefeitura Municipal de Linha Nova, & Rua
Henrique Spier, 2800, Centro, de segunda-feira a sexta-feira, das 7h30min as 11h30min e
das 13 horas as 17 horas, ou pelo e-mail: compras@linhanova.rs.gov.br ou
licitacao@linhanova.rs.gov.br, ou pelos fones (51)3445-5045 ou 3445-5022, com:

24.1.1. Informag@es Juridicas — Dr. Rodrigo Fernando Schoeler Spier -
Assessor Juridico do Municipio de Linha Nova/RS.

24.1.2. Pregoeira — Sra. Luciana Schneider Thiesen e Suplente Renata
Barreto Parcianello.

24.1.3. Equipe de Apoio — Conforme Portaria n. 231/2023.
24.1.4. Agente Publico — Conforme Portaria n. 231/2023

24.2. E para que ninguém alegue desconhecimento do presente edital, € o
mesmo publicado nos sites http://www.portaldecompraspublicas.com.br e
http://www.linhanova.rs.gov.br, Mural da Prefeitura Municipal de Linha Nova, sendo estes
dois ultimos denominados Imprensa Oficial do Municipio, e Jornas das Cidades como jornal
de circulacao diaria, pelo link https://www.jornaldocomercio.com/jornal-cidades .

Linha Nova — RS, 18 de setembro de 2023.

Registre-se e Publique-se.

Henrique Petry,
Prefeito Municipal


mailto:compras@linhanova.rs.gov.br
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
http://www.linhanova.rs.gov.br/
https://www.jornaldocomercio.com/jornal-cidades

Suleica Wiederkehr Ruchel
Agente Publico — Portaria n. 231/2023

Visto.

DR. DANIEL NIENOV
OAB n. 51.413
Assessor Juridico do Municipio de Linha
Nova.




ANEXO |

MODELO DE FORMULARIO PADRAO DE PROPOSTA DE PRECOS

Ao Pregoeiro

REF.: Edital n. 093/2023 - Pregéo Eletronico n. 053/2023.

Objeto: Contratacdo de pessoa juridica, especializada, para os servicos de instalagao,
implantacdo, fornecimento com reservas e manutencdo de Sistemas de Informatica
(softwares), para gerenciamento e administracdo de secretarias/setores da Municipalidade,
disponibilizacdo de servicos e informacdes na Internet para pessoas fisicas e juridicas,
servicos de conversdo, treinamento, suporte técnico e operacional, provimento de Data
Center e outros servicos, necessarios para a instalacdo e funcionamento de toda
metodologia, buscando a automac¢éo dos servicos publicos prestados pela Administracdo
de Linha Nova/RS, conforme Estudo Técnico Preliminar — ANEXO XXX e Termo de
Referéncia - ANEXO 1V deste edital, conforme descrito nesse edital e seus anexos, e nos

termos da Lei Federal n°® 14.133:

Itens Descricao Implantagdo — Manutengao I\?\?Qlléietr:)%g?
Sistemas/MgéduIOS' (custo Unico) (valor para 12
' R$ mensal) R$.
meses) R$.
1. Administracdo Municipal:
1.1. | Cadastro Unico
1.2. | Consulta Unificada
Orcamento, Contabilidade e
1.3.
Empenhos
1.4. | Planejamento
1.5. | Prestacao de Contas
16 Administracéo de Tributos
"~ | Municipais
1.7. | Protesto Eletronico
18 Tudo Féacil Empresas
"~ | (Integracédo Junta Comercial)
1.9. | PIX - Pagamentos
Moédulo Integrador — Sist.
1.10. | Tributério x Sist. Cont. de
Agua
1.11. | Controle de Tesouraria
1.12. | Folha de Pagamento
1.13. | Controle de Ponto




1.14

e-Social

Controle de Fundos de

1.15. Aposentadoria e Penséao
Licitacdes, Compras,
1.16. o
Contratos e Requisicoes
1.17. | Licitacon
Controle de Almoxarifado/
1.18. o
Materiais
1.19. | Controle de Frotas
Controle de Protocolo/
1.20.
Processos
1.21. | Controle de Patrimonio
1.22. | Controle Agropecuario
1.23. | Producédo Primaria
1.24. | Meio Ambiente
Saude: Controle de
1.25. | Distribuicéo de
Medicamentos;
1.26. | Gerenciamento Escolar
1.27. | Gerenciamento Bibliotecario
1.28. | Assisténcia Social
Gerenciador Eletrbnico de
1.29.
Documentos
Assinaturas Eletrénicas -
1.30.
Empenhos
Assinaturas Eletrénicas —
1.31. | SolicitacBes/ Ordens de
Compras
Assinaturas Eletrénicas —
1.32. | Portarias, Documentos
Diversos
Assinaturas Eletrébnicas —
1.33. o
Processos Digitais
1.34. | Memorandos Eletronicos
1.35. | Indicadores Municipais — Bl
136 Sistema de Backup em

"~ | Nuvem (IDC)

2. Portal de Servicos WEB:
2.1. | Atendimento ao Cidadao
2.2. | ITBI Eletronico

Contra Cheques e Informe de
2.3. .

Rendimentos
24 Portal de Transparéncia

Publica e Acessibilidade




Portal Nacional de
2.5. | Contratacbes Publicas —
PNCP
Nota Fiscal de Servicos —
2.6. | Eletrénica com hospedagem
em IDC — Nuvem
3. Aplicativos:
3.1. | Inventario Digital
3.2 Nota Fiscal de Servicgos -
"~ | NFS-e Digital
3.3. | Transparéncia Publica Digital
Valor Total dos Modulos: R$ (A) R$ R$ (B)
4. SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA (para 12 meses):
Itens | Qtde | Unid SERVICOS Uni\tlgrlic())r RS Valor Total R$
Servicos Técnicos/
Treinamento (sob demanda)
4.1. 48 Hora | para atendimento de forma
presencial nas dependéncias
da CONTRATANTE;
42 12 Diaria Chamfidq Técnico Presencial -
Por Teécnico;
Servicos Técnicos (sob
demanda) para
43, 60 Hora E)esenvoIvimento/Customizag:
ao — Independentemente da
forma e local da prestacao dos
servicos;
Servicos Técnicos (sob
4.4. 192 Hora | demanda) para atendimento
remoto.
Valor Total dos Servigos: R$ (C)
Valor Total Global da Proposta, considerando a soma
dos valores de implantacdo, manutencéo para 12 meses R$ (A+B+C)
e servicos de suporte e sob demanda para 12 meses.

A empresa fica responsavel por fornecer

40 (quarenta) horas de

Treinamento Remoto e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de forma
gratuita dentro dos mdédulos disponiveis da contratacdo, conforme necessidade da
Administragéo.

Os treinamentos serdo agendados pela Administracdo, com a Contratada,
com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da sua realizacgao.




Declaro estar de pleno acordo com todas as disposi¢cdes do presente edital.

, /12023

Assinatura do Representante Legal da Licitante



ANEXO Il

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXl DO
ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

Ao Pregoeiro

Edital: 093/2023
Pregao Eletrénico: 053/2023
Ao Pregoeiro

(nome da empresa)........cccceeveeeeeeeeeeeeeennn , Inscrito no CNPJ n®..........o.... ,
por intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(@)........cccceeeeviiiiiiiiieeeeennnnn. , portador(a) da
Carteira de Identidade NO..........ccevvvvnrennnens e do CPF NO ..oevvvviveeenn, , DECLARA, que

ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de
aprendiz

Sim (..)
Nao (..).

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em de de 2023

Assinatura do Representante Legal da Licitante



ANEXO Il

MODELO DE DOCUMENTO INFORMATIVO DE DADOS CADASTRAIS E DE
ACEITACAO DE OFICIALIDADE DAS COMUNICACOES POR EMAIL

Ao Pregoeiro

Informamos para os fins especificos de concorrer no processo licitatério
sob a modalidade de Pregéo Eletronico n. 053/2023, os dados cadastrais abaixo:

*RAZAO SOCIAL:
*INSCRICAO CNPJ:
*ENDERECO:
*FONE/FAX: *CELULAR:
*E-MAIL:

CIDADE:

CEP.: ESTADO:
RESPONSAVEL P/ ASS. CONTRATO:

CARGO:

CPF: RG:

DADOS BANCARIOS:
BANCO: CONTA: AG.
CHAVE PIX: TIPO DE CHAVE:

Informamos para os fins especificos de concorrer no processo licitatorio
sob a modalidade de Pregéao Eletrénico n. 053/2023, que aceita como validas e oficiais as
notificacdes e comunicacdes feitas pela Prefeitura Municipal de Linha Nova enviadas para
o endereco de e-mail acima indicado, sendo a data de envio a considerada como termo
inicial dos prazos respectivos.

, de de 2023.

Assinatura do Representante Legal da Licitante

(*Preenchimento obrigatorio)




ANEXO |V

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO n. .../2023
Edital n. 093/2023 — Pregdo Eletrénico n. 053/2023 de 18/09/2023.

Contrato celebrado entre o0 MUNICIPIO DE LINHA NOVA, com sede a Rua
Henrique Spier, 2800 - Centro - Linha Nova/RS, com inscricio no CNPJ n.
92.123.900/0001-44, neste ato representada pelo Exmo. Prefeito Municipal, Sr. Henrique

Petry, portador do RG n. .......ccccceeeennnn.. eCPFN. i , doravante denominado
CONTRATANTE e a Empresa ............coceeeeee. , estabelecida a ...........cccccoeennee , ha cidade
de i, , inscrito CNPJ N, .., , representada neste ato pelo
Sr(8) e , portadora do RG n. ......cvieiiiennen e CPF n.

.......................................... , doravante denominada CONTRATADA, para o fornecimento do
objeto descrito na Clausula Primeira - Do Objeto.

CLAUSULA PRIMEIRA — FUNDAMENTACAO

1.1. Este contrato é fundamentado no procedimento realizado pelo CONTRATANTE
através do Pregédo Eletrénico n°® 036/2023 e na proposta vencedora, conforme termos de
homologacédo e de adjudicacdo datados de xx/xx/xxxX, e se regera pelas clausulas aqui
previstas, bem como pelas normas da Lei Federal n.° 14.133/2021, suas alteracdes e
demais dispositivos legais aplicaveis, inclusive o0s regulamentos editados pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de pessoa juridica, especializada,
para 0s servicos de instalagdo, implantacdo, fornecimento com reservas e
manutencdo de Sistemas de Informética (softwares), para gerenciamento e
administracdo de secretarias/setores da Municipalidade, disponibilizacédo de servicos
e informacdes na Internet para pessoas fisicas e juridicas, servicos de conversao,
treinamento, suporte técnico e operacional, provimento de Data Center e outros
servigos, necessarios para a instalacdo e funcionamento de toda metodologia,
buscando a automacdo dos servicos publicos prestados pela Administracdo de
Linha Nova/RS, conforme Estudo Técnico Preliminar — ANEXO VI e Termo de
Referéncia - ANEXO VIl deste edital, conforme descrito nesse edital e seus anexos, e
nos termos da Lei Federal n°® 14.133.

| ~ ~ | Manutencéao
Itens Descricao Imp anFagao Manutencao (valor total
Sistemas/Modulos: (custo unico) (valor ara 12
' R$ mensal) R$ P
meses) R$

1. Administracdo Municipal:
1.1. | Cadastro Unico
1.2. | Consulta Unificada




Orcamento, Contabilidade e

13. Empenhos
1.4. | Planejamento
1.5. | Prestacdo de Contas
Administracéo de Tributos
1.6. Lo
Municipais
1.7. | Protesto Eletrbnico
18 Tudo Féacil Empresas
" | (Integracao Junta Comercial)
1.9. | PIX—Pagamentos
Moédulo Integrador — Sist.
1.10. Tributério X Sist. Cont. de
Agua
1.11. | Controle de Tesouraria
1.12. | Folha de Pagamento
1.13. | Controle de Ponto
1.14 | e-Social
Controle de Fundos de
1.15. . ~
Aposentadoria e Penséo
Licitacbes, Compras,
1.16. o
Contratos e Requisicoes
1.17. | Licitacon
Controle de Almoxarifado/
1.18. o
Materiais
1.19. | Controle de Frotas
Controle de Protocolo/
1.20.
Processos
1.21. | Controle de Patrimonio
1.22. | Controle Agropecuario
1.23. | Producédo Primaria
1.24. | Meio Ambiente
Saude: Controle de
1.25. | Distribuicéo de
Medicamentos;
1.26. | Gerenciamento Escolar
1.27. | Gerenciamento Bibliotecéario
1.28. | Assisténcia Social
Gerenciador Eletrénico de
1.29.
Documentos
Assinaturas Eletrénicas -
1.30.
Empenhos
Assinaturas Eletrénicas —
1.31. | Solicitacdes/ Ordens de

Compras




Assinaturas Eletrénicas —

1.32. | Portarias, Documentos
Diversos
133, Assinaturas Eletrdnicas —

Processos Digitais

1.34. | Memorandos Eletronicos
1.35. | Indicadores Municipais — Bl
136 Sistema de Backup em
7" | Nuvem (IDC)
2. Portal de Servicos WEB:
2.1. | Atendimento ao Cidadao
2.2. | ITBI Eletrénico
53 Contra Cheques e Informe de
"~ | Rendimentos
24 Portal de Transparéncia
' Pulblica e Acessibilidade
Portal Nacional de
2.5. | ContratacBes Publicas —
PNCP
Nota Fiscal de Servicos —
2.6. | Eletrénica com hospedagem
em IDC — Nuvem
3. Aplicativos:
3.1. | Inventério Digital
3.2 Nota Fiscal de Servicos -
"~ | NFS-e Digital
3.3. | Transparéncia Publica Digital
Valor Total dos Mdodulos: R$ R$ R$
4. SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA (para 12 meses):
Itens | Qtde | Unid SERVICOS Uni\tlgrli(z)r RS Valor Total R$
Servicos Técnicos/
Treinamento (sob demanda)
4.1. 48 Hora | para atendimento de forma
presencial nas dependéncias
da CONTRATANTE;
4. 12 Diaria Chamfetdc_) Técnico Presencial -
Por Tecnico;
Servigos Técnicos (sob
demanda) para
43 60 Hora I?esenvolvimento/Customizag
ao — Independentemente da
forma e local da prestacédo dos
servicos;




Servigos Técnicos (sob
4.4. 192 Hora | demanda) para atendimento
remoto.
Valor Total dos Servigos: R$

Valor Total Global da Proposta, considerando a soma
dos valores de implantagdo, manutencéo para 12 meses

e servicos de suporte e sob demanda para 12 meses. R$

2.2. A empresa fica responsavel por fornecer 40 (quarenta) horas de Treinamento Remoto
e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de forma gratuita dentro dos
mddulos disponiveis da contratacdo, conforme necessidade da Administracao.

2.3. Os treinamentos serdo agendados pela Administracdo, com a Contratada, com no
minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da sua realizacao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. A CONTRATADA, vencedora do Pregao Eletrénico n. 053/2023, de 18 de setembro
de 2023, receberd o valor global de até RS ...... (cereeen ), conforme proposta e respectivos
lances apresentados.

3.2. Estes sdo 0s precos aceitos pela Contratada, entendidos estes como prec¢os justos e
suficientes para a total execucdo do presente objeto.

CLAUSULA QUARTA - PAGAMENTO

4.1. Os pagamentos serdo realizados em_até 10 (dez) dias apds a liguidacdo da nota
fiscal pela Contratante, atestado o recebimento pelo fiscal do contrato, juntamente com o
relatério de servicos prestados e atendido todas as condi¢cdes do edital e clausulas
contratuais.

4.2. Somente serdo pagos 0S servicos efetivamente prestados e os modulos
instalados.

4.3. Os pagamentos ocorrem sempre as 5° feiras da semana seguinte a liquidacéo da nota
fiscal.

4.4. O contratado, quando do faturamento dos bens ou servigos prestados, devera observar
o disposto no art. 64 da Lei Federal n°® 9.430/1996 assim como a Instrugdo Normativa da
Receita Federal do Brasil n° 1.234/2012 no que se refere ao Imposto de Renda e Decreto
Municipal n® 1837/2022.

4.5. Nos precos ofertados pela Contratada estdo inclusos todos os custos diretos e
indiretos sobre 0 objeto licitado, isentado a Contratante de quaisquer 6nus adicionais.

4.6. O documento fiscal devera ser emitido conforme razdo social da empresa que
apresentou a proposta vencedora da licitag&o.

4.7. Seréo processadas as retencdes previdenciarias nos termos da Lei.
CLAUSULA QUINTA — RECURSO FINANCEIRO



5.1. De acordo a Lei Municipal 1032/22, de 13/12/2022, que estima a Receita e fixa a
Despesa do Municipio para o exercicio financeiro de 2023, as despesas do presente
contrato correrdo a conta da seguinte dotacao orcamentaria:

RECEITA ORCAMENTARIA: 03.00 — SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
UNIDADE ORCAMENTARIA: 03.01 — Secretaria da Fazenda
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.123.0000.0.000.000 — Administracéo Financeira

04.123.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.123.0200.2.008.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Fazenda
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao
339040.06. — Locacao de Software (1846)

Recurso: 001 - Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 04.00 — SECRET. MUN. OBRAS PUBLICAS E VIACAO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 04.01 — Secretaria de Obras e Viagéo
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.122.0000.0.000.000 — Administracéo Geral

04.122.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.122.0200.2.009.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria de Obras
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1847)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 05.00 — SECRET. MUN. AGRICULTUA E MEIO AMBIENTE
UNIDADE ORCAMENTARIA: 05.01 — Secretaria de Agricultura

20.000.0000.0.000.000 - Agricultura

20.606.0000.0.000.000 — Extenséao Rural

20.606.0200.0.000.000 — Apoio Adm. Ao Poder Executivo

20.606.0200.2.011.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Agricultura
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (2501)



Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCACAO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educagéo

12.361.0000.0.000.000 — Ensino Fundamental

12.361.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacéao basica
12.361.0600.2.024.000 — Manutencédo do Ensino Fundamental

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

339040.06. — locacédo de Software (1978)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCACAO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educacgéao

12.365.0000.0.000.000 — Educacéo Infantil

12.365.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacéo béasica
12.361.0600.2.025.000 — Manutencao da Educacéo Infantil

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1979)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCACAO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.06 — Setor de Biblioteca

12.000.0000.0.000.000 - Educacgéo

12.845.0000.0.000.000 — Outras transferéncias

12.845.0602.0.000.000 — Manutencao das atividades da biblioteca Municipal
12.845.0602.2.040.000 — Manutencao do Setor de Biblioteca Municipal

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (2330)

Recurso: 001 — Livre



RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.02 — Fundo Municipal da Satde
10.000.0000.0.000.000 - Saude

10.301.0000.0.000.000 — Atencéo Basica

10.301.0700.0.000.000 — Atencao Basica a Saude

10.301.0700.2.032.000 — Manutencao Atencado Basica a Saude

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

339040.06. — Locacao de Software (1848)

Recurso: 040 — ASPS

RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.03 — Fundo Municipal da Assisténcia Social
08.000.0000.0.000.000 — Assisténcia Social

08.122.0000.0.000.000 — Adm. Geral

08.122.0730.0.000.000 — Gestéo da Assisténcia Social do Municipio
08.122.0730.2.029.000 — Manutencéo da Secretaria de Assisténcia Social
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1981)

Recurso: 001 — Livre

CLAUSULA SEXTA — ATUALIZAGCAO MONETARIA

6.1. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo atualizados monetariamente pelo
indice IPCA (IBGE) do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, acrescido de juros de
0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata die, até o efetivo pagamento.

CLAUSULA SETIMA - VIGENCIA E REAJUSTES

7.1. O contrato decorrente da presente licitacdo passara a vigorar a contar da data da sua
assinatura e consequente publicacdo na Imprensa Oficial do Municipio, pelo periodo de 12
(doze) meses, podendo _ser prorrogado, respeitada a vigéncia maxima decenal (10
(dez) anos), por se tratar servicos continuos, conforme art.° 107 da Lei Federal
14.133/2021, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que
as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes

7.2. Durante a vigéncia do contrato, ndo sera permitido reajustes. Em caso de prorrogacao
do contrato, sera utilizado o indice IPCA/IBGE, dos ultimos dozes meses ou outro que vier
a substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE



8.1. S&o obrigacfes do CONTRATANTE:

8.1.1. Efetuar o devido pagamento & CONTRATADA, conforme definido neste
contrato.

8.1.2. Assegurar a CONTRATADA as condi¢Bes necessarias a regular execucao
do contrato.

8.1.3. Determinar as providéncias necessarias quando o fornecimento do objeto
nao observar a forma estipulada no edital e neste contrato, sem prejuizo da aplicacao das
sanc¢des cabiveis, quando for o caso.

8.1.4. Designar servidor pertencente ao quadro para ser responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagéo da execuc¢éo do objeto deste contrato.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA devera implantar, disponibilizar os sistemas e realizar o
treinamento/capacitacdo dos usuarios, em um prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento da Autorizacdo de Servico, expedida pela Administracdo Municipal.

9.2. O prazo para disponibilizacdo dos Aplicativos € imediato, a partir da conclusdo da
implantagéo dos sistemas a eles vinculados.

9.3. A CONTRATADA devera prestar os servicos em conformidade com o Estudo Técnico
Preliminar e Termo de Referéncia, constantes nos Anexos VI e VIl deste edital, na integra.

9.4. S&o obrigacbes da CONTRATADA:

9.4.1. Fornecer o objeto de acordo com as especificacdes, quantidade e prazos do
termo de referéncia e deste contrato, bem como nos termos da sua proposta.

9.4.2. Responsabilizar-se pela integralidade dos 6nus, dos tributos, dos
emolumentos, dos honorérios e das despesas incidentes sobre o objeto contratado, bem
como por cumprir todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e acidentarias relativas
aos empregados que utilizar para a execucdo do objeto, inclusive as decorrentes de
convencgdes, acordos ou dissidios coletivos.

9.4.3. Manter durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagcdes assumidas, todas as condicdes de habilitagcdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo, apresentando, mensalmente, copia das guias de recolhimento das contribui¢cdes
para o FGTS e o INSS relativas aos empregados alocados para a execugdo do contrato,
bem como da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT).

9.4.4. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social e para aprendiz.

9.4.5. Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas do
Ministério do Trabalho, cabendo a CONTRATADA o fornecimento de equipamentos de
protecao individual (EPI) e quaisquer outros insumos necessarios a prestacao dos servicos.



9.4.6. Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus funcionarios ao
CONTRATANTE e/ou terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente apurados
mediante processo administrativo, quando da execucéo do objeto contratado.

9.4.7. Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, as entregas em que for verificado
vicio, defeito ou incorrecdo resultantes da execucdo do objeto em desacordo com o
pactuado.

9.4.8. Executar as obrigacGes assumidas no presente contrato por seus proprios
meios, ndo sendo admitida a subcontratacdo, salvo expressa autorizagdo do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
10.1. A gestao do contrato ficara a cargo da Secretaria Municipal da Fazenda.

10.2. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo servidor Marcos
Alexandre Ayres dos Santos, detentor do cargo de Diretor de Informatica.

10.3. Dentre as responsabilidades do fiscal esta a necessidade de anotar, em registro
préprio, todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, inclusive quando de
seu fiel cumprimento, determinando o que for necessério para a regularizacdo de eventuais
faltas ou defeitos observados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — PENALIDADES
11.1. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:

11.1.1. Adverténcia, no caso de inexecuc¢do parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave.

11.1.2. Multa, no percentual compreendido entre 0,5% a 30% do valor do contrato,
que poderd ser cumulada com a adverténcia, o impedimento ou a declaracdo de
inidoneidade de licitar ou de contratar.

11.1.3. Impedimento de licitar e de contratar com 0 CONTRATANTE, pelo prazo de
até 3 (trés) anos, nas seguintes hipdteses:

11.1.3.1. Dar causa a inexecucéao parcial do contrato que cause grave dano
ao Municipio, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo.

11.1.3.2. Dar causa a inexecucao total do contrato.
11.1.3.3. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame.

11.1.3.4. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado.

11.1.3.5. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida
para a contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

11.1.3.6. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
licitagdo sem motivo justificado.

11.1.4. Declaracdo de inidoneidade de licitar e contratar com qualquer 6érgéo



publico da Administracdo Federal, Estadual, Distrital ou Municipal, direta ou indireta, pelo
prazo de 3 (trés) a 6 (seis) anos, nas seguintes situacgoes:

11.1.4.1. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou a execuc¢éo do contrato.

11.1.4.2. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucédo do
contrato.

11.1.4.3. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza.

11.1.4.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao.

11.1.4.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de
agosto de 2013.

11.2. Na aplicagéo das sangdes seréo considerados:
11.2.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida.
11.2.2. As peculiaridades do caso concreto.
11.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
11.2.4. Os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE.

11.2.5. A implantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

11.3. Na aplicacdo das sancdes previstas nesta clausula, sera oportunizado a
CONTRATADA defesa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da sua intimacao.

11.4. A aplicagéo das sancdes de impedimento e de declaracdo de inidoneidade requerera
a instauracao de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissado designada
pelo CONTRATANTE composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos
e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — EXTINCAO

12.1. As hipéteses que constituem motivo para extingdo contratual estdo elencadas no art.
137 da Lei Federal n® 14.133/2021, que poderdo se dar, apos assegurados o contraditorio
e a ampla defesa a CONTRATADA.

12.2. A extincao do contrato podera ser:

12.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, exceto no
caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta.

12.1.2. Consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — FORO



13.1. As partes elegem o foro da Comarca de Feliz/RS para dirimir quaisquer questdes
relacionadas ao presente contrato.

13.2. E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e forma.

Linha Nova/RS, XX de XXXXXXXXXXXXXXXXXX de 2023.

CONTRATANTE
Prefeito do Municipio de Linha Nova/RS

XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX
CONTRATADA
(Nome da Empresa)

TESTEMUNHAS:
Luciana Schneider Thiesen Suleica Wiederkehr Ruchel
CPF n. 816.860.050-91 CPF n. 006.639.200-43

Visto.
Dr. Daniel Nienov
OAB n° 51.413
Assessor Juridico do Municipio de Linha Nova/RS



ANEXO V.
MODELO DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO E CONDICOES DO LOCAL

Ao Pregoeiro

Edital: 093/2023
Pregdo Eletrénico: 053/2023
Ao Pregoeiro

(nome da empresa)........ccccceveeeeeriiiviennnn. , inscrito no CNPJ n°........cc.eee. , por
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a)......cccccvvveveeeveveveeeeeennnen. , portador(a) da Carteira de
Identidade NO........cccvvveeveeeeennnnns edoCPFNO .ooovveveeeeeea , DECLARA, que tomou conhecimento

de todas as informagfes e das condi¢ces locais para o cumprimento das obrigacfes objeto da
licitacdo.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em de de 2023

Assinatura do Representante Legal da Licitante



ANEXO VI
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Municipio de Linha Nova/RS

Secretaria Municipal da Fazenda

Secretaria Municipal da Saude e Assisténcia Social
Secretaria Municipal de Educagé&o e Desporto

Secretaria Municipal de Cultura e Turismo

Secretaria Municipal de Obras Publicas, Viacao e Transito
Secretaria Municipal da Agricultura e Meio Ambiente
Gabinete do Prefeito

Necessidade da Administracdo: Contratagcdo de empresa especializada em
prestacdo de servicos em Tecnologia da Informacédo sob a forma de Unidade de Servico
Técnico (UST), por prestacdo de trato sucessivo, contemplando o suporte e a manutencéo
de sistemas de informacdo baseados em computador; o gerenciamento, a manutencao e o
suporte técnico em redes locais e remotas de computadores; e 0 servico especializado de
atendimento e suporte técnico a usuarios de ambiente computacional; a especificacdo, o
desenvolvimento, a modelagem, a automagéo, o suporte, a manutencao de sistemas de
informacdo baseados em computador e servico técnico para apoio administrativo em TI
para o Municipio de Linha Nova/RS.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP tem por objeto a contratagdo de
empresa especializada em prestacdo de servicos em Tecnologia da Informagcdo sob a
forma de Unidade de Servico Técnico (UST), por prestacdo de trato sucessivo,
contemplando o suporte e a manutencdo de sistemas de informacdo baseados em
computador; o gerenciamento, a manutencdo e o0 suporte técnico em redes locais e
remotas de computadores; e o servico especializado de atendimento e suporte técnico a
usuarios de ambiente computacional; a especificacdo, o desenvolvimento, a modelagem, a
automacao, o suporte, a manutencao de sistemas de informacéo baseados em computador
e servico técnico para apoio administrativo em TI, conforme Lei Federal n. 14133/2021.

1.1 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATAQAO DO BEM E DO
SERVICO
1.1.1 Do Software e da manutencgédo dos servigos

A presente contratacdo se justifica pela necessidade de manutencdo destes
servigos anteriormente prestados, grande demanda de acompanhamento dos trabalhos,



gestdo publica municipal, para organizacdo dos processos internos e cumprimento de
procedimentos legais, se faz necessério a contratacdo de uma pessoa juridica,
especializada, para fornecimento com reservas e manutencdo de softwares, além dos
servicos de implantacdo, conversdo de dados - migracdo, suporte técnico especializado,
acompanhamento técnico permanente (corretiva e Legal), com o intuito de atender todas as
necessidades administrativas, atendendo integralmente a previsao legal, ainda, buscar a
criacdo de um ambiente Unico de dados para os sistemas estruturantes da Municipalidade
e disponibilizar servicos e informacdes aos cidadédos através dos devidos portais.

A organizacdo das atividades e processos necessarios a consecucao desses
objetivos € complexa e envolve praticamente todos os colaboradores da organizagcéo, o
gue impde ao Gestor a necessidade de uma visao sistémica e cronoldgica das Atividades e
Processos por ele geridos.

Outro aspecto relevante, € que a criacdo de um sistema desta dimensao,
necessitard de multiplos recursos financeiros, técnicos e materiais, além de um tempo
inconcebivel de seu planejamento a criacdo, insumos que a Administracdo municipal ndo
possui. Assim, a contratacdo desses servicos através de empresa especializada, além de
restar dentro das possibilidades econémicas desta Administracéo, proporcionara agilidade
na manutencdo destes servicos e contribuira com o atendimento da demanda atual para
apoio aos gestores.

Atualmente, todas as Secretarias Municipais realizam a gestdo de seus servicos
por meio automatizado, possuindo uma média de 50 computadores, tendo estes e outros
dispositivos interligados em uma rede computacional Unica, distribuida em 10 prédios da
Prefeitura de Linha Nova/RS. A dependéncia no uso das tecnologias de informagéo e
comunicacdo é abrangente como mostram 0S numeros e atingem todos os setores do
municipio. Os servigos de atendimento e suporte técnico visam garantir o funcionamento
desse ambiente com 0 minimo de interrupcao possivel.

Ainda, sob responsabilidade da Gestdo Municipal e coberto por essa
contratacdo, destacamos a necessidade do servi¢co de suporte técnico e apoio a sistemas
de informacdo de base municipal voltado ao atendimento das obrigacdes legais,
distribuidos pelas areas técnicas desta Prefeitura, atendendo o controle, analise e gestao
dos diversos assuntos de interesse da gestdo publica somando um total de 45 (quarenta e
cinco) sistemas/aplicativos. O municipio é composto de 07 (sete) secretarias e 0 Gabinete
do Prefeito Municipal, incluindo-se servicos municipais de alta essencialidade, em exemplo
citamos o controle da area fazendéaria, a saude com o controle de distribuicdo de
medicamentos, a educagcéo com todo o controle do ensino, a folha de pagamento (para até
300 Colaboradores), dentre outros ndo menos importantes dos quais compdem base de
dados municipal diretamente jurisdicionados a sede da Prefeitura, e que necessitam de
apoio operacional como: suporte técnico, treinamento, atualiza¢des, configuracdes e
servicos de help desk e service desk.

A necessidade de integracéo é resultado do niumero massivo de dados gerados
entre as diversas Secretarias (setores), dados estes, que compdem a base de relatorios,
cadastros, e estudos técnicos de melhorias em politicas publicas e utilizagdo de recursos
publicos. A integracdo cria a necessidade de fornecimento de sistemas/softwares que se



conversem em tempo real, para segura organizacdo e gerenciamento dos processos
internos, desta forma, os softwares deverao ser desenvolvidos em linguagem “nativa web”
(ambiente/plataforma WEB), sem a necessidade de uso de emuladores ou outros artificios
tecnologicos, que podem comprometer a seguranca das informacdes e a confiabilidade na
geracao de relatorios.

A opcgdo por um lote Unico baseado em tecnologia ERP para execugédo dos
servicos é fator-chave para organizacdo municipal, o que contribuira diretamente com: a
padronizacdo, eliminacdo dos trabalhos de re-digitacdo de dados, troca de informagdes
entre aplicativos para fins administrativos e gerenciais, troca de informacdes em tempo
real, elaboracdo de analises gerenciais combinadas, e atendimento da NBC T 16.11 —
gestdo de custos na administracdo publica, o que seria impossivel implementar se a
contratacao abarcasse sistemas ndo integrados e ndo compativeis entre si.

A adocao pela contratacdo de uma plataforma de gerenciamento publico em
ambiente nativamente web, inclusive ja € utilizado pela Administracdo, e comprovadamente
este formato proporcionou e certamente seguira proporcionando, beneficios substanciais,
viu-se claramente a reducdo de custos com a nao necessariedade de aquisicdo de demais
sistemas operacionais como Windows e outros, ao comparar-se a contratacoes realizadas
anos atras pelo municipio, também, constatou-se que a tecnologia neste formato além de
econdmica, promove seguranca a integracdo total dos mais diversos 0rgaos,
setores/secretarias utilizando a conectividade “internet”, estando estas/estes em conjunto
ou, até mesmo, separados fisicamente da sede Administrativa.

Também, é muito importante destacar, que a modalidade de trabalho para os
servidores deste municipio, como ocorreu na epidemia da Covid-19, pode ser hibrida, parte
do expediente na sede da Prefeitura, parte, home office, desta forma, proporcionar a
utilizacdo desta conectividade aos servidores municipais que devidamente credenciados,
autorizados e logados de suas residéncias (home-office) acessem o0s sistemas
remotamente sem a necessidade fisica/presencial em  seus respectivos
setores/departamentos, € empregar continuidade e seguranca a rotina de trabalho destes
profissionais, com a possibilidade de atendimento remoto a populacdo, bem como a
manutencdo da atividade Administrativa, ser4 o espelhamento de uma aquisi¢édo eficiente.
Portanto, 0 municipio requer, obrigatoriamente, que o0s sistemas a serem
contratados/instalados estejam nesta plataforma.

Deseja-se que os Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica,
atendam em total conformidade as exigéncias implementadas pela Secretaria do Tesouro
Nacional (STN) em consonancia com o plano de implementacdo dos procedimentos
contdbeis patrimoniais (PIPCP), por meio das Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), e do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico
(PCASP), também ao Decreto 10.540/2020.

7

Neste formato de contratagdo, outro ponto importante € a inclusdo de um
software que possibilite a Gestao Eletronica de Documentos, armazenando os documentos
com o cuidado da manutencdo de sua integridade e autenticidade, e que também
possibilite a realizacdo de assinaturas eletrénicas, importante que este software realize a



digitalizacdo, a agilidade pela possibilidade de controle e troca de documentos em
ambiente digital e a redugdo na demanda de arquivamento de documentos fisicos traré
como resultado positivo a preservacao do meio ambiente.

1.1.2 Do Data Center — armazenamento dos dados

Nesta contratacdo, ainda, vislumbra-se a necessidade de uso de servigcos e
estrutura de Data Center externos, para hospedagem dos softwares na Nuvem, o que ja
vem sendo utilizado pela Municipalidade, sendo que, de acordo com o0 mercado e
reconhecido jurisprudencialmente pelo TCE/RS a indicacdo se da pela classificacdo TIER
[l atendendo a Norma ANSI/EIA/TIA 942. Entende-se que este formato seria 0 mais
seguro.

Conforme pesquisado por este municipio, sabe-se que os Data Centers levam
em consideracdo as Caracteristicas Normativas Técnicas que preconizam a sua
classificagdo de acordo com a confiabilidade, estabilidade, seguranca, entre outros,
pensando-se em seguranca, principalmente, busca-se “a garantia da disponibilidade dos
servicos pelo maior tempo possivel”, o que sé sera possivel, amparados e oferecidos
através da classificacdo do Data Center (TIER I, IlI, 1l e IV), definidas pelas normas
ANSI/EIAITIA-942, que diferenciam entre outras, o tempo de disponibilidade dos servicos e
equipamentos e consequentemente o tempo minimo de downtime (interrupcfes técnicas),
conforme segue:

Em relacdo a estes quesitos o TIER llI, oferece uma disponibilidade de 99,982%,
e um downtime de 1,6 horas por ano; Além deste quesito, h& outros que fazem com que
haja a diferenciacéo e consequente classificagcéo.

Portanto, busca-se além do maximo de seguranca das informacdes, o maior
tempo de disponibilidade dos servicos além de outras vantagens, dentro da razoabilidade
de custos. Outro fator importante, € que ao pesquisar o mercado, vimos que fornecedoras
de softwares ndo necessariamente desenvolvem a tecnologia para armazenamento dos
dados, e vice e versa, portanto, esta parcela da contratacdo podera ser sublocada, desde
que a responsabilidade pelo gerenciamento dos servigos reste a carater da fornecedora
dos softwares de gestdo municipal.

Por todo estudo, pode-se claramente constatar que o software de gestdo da
Municipalidade é um servico essencial para a rotina administrativa, além do mais,
atualmente, uma gama de servicos online sdo disponibilizados aos cidadaos (pessoas
fisicas e juridicas), tais como consultas nas mais diversas areas (fazenda, administracao,
etc.), emissao de guias de tributos, consultas e emissao de certiddes, entre outros, além do
que, pretende-se ampliar cada vez mais a disponibilizacdo destes/servicos, como

processos no protocolo.

A Municipalidade é detentora da Licenca de Uso, em carater definitivo, dos
softwares — Folha de Pagamento (Administracdo de Pessoal VetorH), e e-Social,
desenvolvidos pela empresa Sénior Sistemas S.A. Na aquisicdo destes softwares, na
devida época, foram dispendidos valores expressivos, para tanto, a Municipalidade aceita
propostas de manutencdo destes sistemas, assim como, se ocorrer esta proposicao, a(s)



empresa(s) participante(s) poderdo ofertar os sistema/modulo Controle do Ponto Eletrénico,
também do mesmo desenvolvedor dos sistemas de Folha de Pagamento/e-Social (Sénior
Sistemas), com intuito de facilitar as integracbes necessarias e compatibilidade dos
mesmos. Ressalta-se que esta € uma op¢ao para os participantes, contudo, ndo impede
gue as empresas licitantes, ofertem outros e ou seus produtos para o setor de RH.

Por fim, justifica-se que a contratacdo se faz extremamente necesséria, uma vez
que, sem a prestacdo de servico de locacdo de softwares, help desk e service desk,
impossibilita o atendimento da finalidade precipua da Administracdo Publica, qual seja
proporcionar atendimento de qualidade aos colaboradores, usuarios e cidadaos que
consomem servicos e produtos do municipio de Linha Nova/RS.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A presente aquisicdo estd devidamente prevista no Plano Anual de
Contratacoes.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Estardo aptas a participar do processo licitatorio todas as empresas que
acorrerem aos documentos exigidos e explicitados no Termo de Referéncia. Para
fornecimento dos produtos a empresa vencedora devera comprovar que atua no ramo da
atividade compativel com o objeto a ser licitado, bem como apresentar os documentos
necessarios para sua habilitagcdo.

A contratacdo sera feita através de Licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL do lote e modo de
disputa ABERTO.

A licitacao sera destinada a ampla Concorréncia das empresas.
Validade da proposta: minimo, 60 (sessenta) dias a contar da data da sesséo

publica.
A relacdo estabelecida, seré através de formalizacéo de contrato.

Na proposta deverdo estar incluidos todas despesas decorrentes da entrega do
item (frete), bem como encargos sociais, tributos, alimentacdo, combustivel, entre outros.

Conforme elencado acima, na descricdo de necessidade, segue a relacdo dos
sistemas a serem contratados, identificados por assunto:

Fornecimento e

ltem Sistemas/Modulos/Aplicativos: A

Manutencao.

1 Administracdo Municipal Quantidade/
Meses

1.1. Cadastro Unico; 12




1.2. Consulta Unificada; 12
1.3. Orcamento, Contabilidade e Empenhos; 12
1.4. Planejamento; 12
1.5. Prestacdo de Contas; 12
1.6. Administracdo de Tributos Municipais; 12
1.7. Protesto Eletrénico 12
1.8. Tudo Facil Empresas (integracdo com a Junta Comercial) 12
1.9. PIX — Pagamentos; 12
1.10. Integrador — Sist. Tributario x Sis. Cont. Agua; 12
1.11. Controle de Tesouraria; 12
1.12. Folha de Pagamento; 12
1.13. Controle de Ponto; 12
1.14 e-Social; 12
1.15. Controle de Fundo de Aposentadoria e Pensbes 12
1.16. Licitacbes, Compras, Contratos e Requisi¢coes; 12
1.17. Licitacon; 12
1.18. Controle de Almoxarifado/materiais; 12
1.19. Controle de Frotas; 12
1.20. Controle de Protocolo/Processos; 12
1.21. Controle de Patriménio; 12
1.22. Controle Agropecuario; 12
1.23. Producédo Primaria 12
1.24. Meio Ambiente 12
1.25. Saude/Distribuicdo de Medicamentos; 12
1.26. Gerenciamento Escolar; 12
1.27. Gerenciamento Bibliotecario; 12
1.28. Assisténcia Social 12
1.29. Gerenciador Eletronico de Documentos; 12
1.30. Assinaturas Eletronicas — Empenhos; 12
1.31. | Assinaturas Eletrénicas — Solicitacdes/Ordens de Compras; 12
1.32. | Assinaturas Eletronicas — Portarias, Documentos Diversos; 12




1.33. Assinaturas Eletronicas — Processos Digitais; 12
1.34. Memorandos Eletrénicos; 12
1.35. Indicadores Municipais — BI, 12
1.36. Sistema de Backup em Nuvem (IDC) 12
2. Portal de Servicos WEB: _
2.1. Atendimento ao Cidadéo; 12
2.2. ITBI Eletrénico; 12
2.3. Contra Cheques e Informe de Rendimentos; 12
2.4 Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade; 12
2.5. Portal nacional de Contratacfes Publicas; 12
2.6. Nota Fiscal de Servigcos — Eletronica c/hosp. em IDC,; 12
s Aplicativos: ]
3.1. App - Inventario Digital; 12
3.2. App - Nota Fiscal de Servicos -NFS-e Digital; 12
3.3. App - Transparéncia Publica Digital. 12
4 SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA (Quantidade para 12
meses):
Itens Qtde Unid SERVICOS
Servicos Técnicos/ Treinamento (sob demanda)
4.1. 48 Hora para atendimento de forma presencial nas
dependéncias da CONTRATANTE;
4.2. 12 Diaria Chamado Técnico Presencial - Por Técnico;
Servigos Técnicos (sob demanda) para
43, 60 Hora Desenvolvimento/Customizacéo —
Independentemente da forma e local da
prestacéo dos servigos;
44, 192 Hora Servicos Tecnlgos (sob demanda) para
atendimento remoto.




A empresa fica responsavel por fornecer 40 (quarenta) horas de
Treinamento Remoto e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de forma
gratuita dentro dos mdédulos disponiveis da contratacdo, conforme necessidade da
Administracéo.

Os treinamentos serdo agendados pela Administracdo, com a Contratada,
com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da sua realizacao.

3.1 REQUISITOS DE NEGOCIO

Os servicos prestados sob a forma de Unidade de Servico Técnico (UST) pelo
presente contrato, sdo classificados de forma continua, pois, pela sua essencialidade,
visam atender a necessidade publica de forma permanente, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das
atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrupcdo pode comprometer a
prestacao de um servigo publico. Os servigos de Tecnologia da Informagédo acontecem de
forma continua e as demandas sao sempre crescentes. Esta solu¢cdo tem amparo legal do
artigo 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Destaca-se ainda, que 0s servicos ndo exigem o uso de méao-de-obra com
dedicacdo exclusiva. Os empregados da CONTRATADA ficardo a disposicdo nas
dependéncias da CONTRATADA para a prestacdo dos servicos; a CONTRATADA podera
compartilhar os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratacdo para
execucao simultdnea de outros contratos; € de responsabilidade da CONTRATADA a
fiscalizacdo quanto a distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados
aos seus contratos.

3.2 REQUISITOS LEGAIS

Os itens elencados para contratacdo terdo como parametros as normativas
vigentes para contrata¢des publicas em geral, conforme Federal Lei 14.133/2021, sendo os
servigos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.3 REQUISITOS TEMPORAIS

A CONTRATADA devera implantar, disponibilizar os sistemas e realizar o
treinamento/capacitacdo dos usuarios, em um prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento da Autorizacéo de Servico, expedida pela Administracdo Municipal.

O prazo para disponibilizacdo dos Aplicativos € imediata, a partir da conclusao
da implantacdo dos sistemas a eles vinculados.

A referida contratagéo trata-se de servigos continuos, e conforme art.° 107 da
Lei Federal 14.133/2021, os contratos de servi¢cos de fornecimentos continuos poderao ser
prorrogados sucessivamente (a cada ano — 12 meses), respeitada a vigéncia maxima
decenal (10 anos), desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente
ateste que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,



permitida a negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer
das parte.

3.4 REQUISITOS DE CAPACITACAO:

O dimensionamento das equipes necessarias para a execucao dos servi¢os sera
de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, de modo a cumprir 0o prazo exigido.
Tendo em vista a exclusiva responsabilidade da CONTRATADA por danos de qualquer
natureza que possam ser causados aos bens, equipamentos, instalagdes, entre outros, de
propriedade da CONTRATANTE e/ou de terceiros, para a execucdo dos Servicos
especificados neste estudo técnico, a CONTRATADA obriga-se a disponibilizar somente
profissionais devidamente qualificados. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais
com formacgdo especifica para a execucdo do servico. A empresa CONTRATADA é
responsavel pela continua reciclagem do conhecimento dos seus técnicos, de modo a
capacita-los a atender as demandas atuais e futuras da CONTRATANTE e de seus
CLIENTES, bem como as atualizac¢des tecnoldgicas que vierem a ocorrer.

3.5 REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO:

A CONTRATADA devera instruir a equipe no cumprimento do disposto a seguir
quando tiver acesso, nos termos do subitem anterior, as informacdes confidenciais da
Prefeitura, ou de terceiros:

a) Manter sigilo sobre essas informacdes;

b) Limitar o acesso dessas informacfes aos profissionais que estejam
envolvidos nos servigos objeto da contratacao;

c) Notificar prontamente a Prefeitura sobre qualquer divulgacdo ou uso nao
autorizado dessas informacdes e seguir todos os passos indicados para remediar qualquer
divulgacéo ou uso;

d) N&o usar, gravar ou de alguma outra forma reproduzir ou reter essas
informacgdes, exceto se autorizado por escrito pela CONTRATANTE;

e) Garantir que as pessoas, com acesso a essas informacodes, estejam avisadas
de sua natureza confidencial e das obrigacdes originadas desses fatos.

3.6 METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE E DA ADEQUACAO:

A avaliacao da qualidade e adequacéo da Solucédo de Tecnologia da Informacao
as especificagdes funcionais e tecnologicas sera realizada através dos Acordos de Niveis
de Servico, a serem especificados no Termo de Referéncia.

A critério da Administracdo, apés definido um vencedor provisério, podera ser
solicitado ao mesmo que se submeta a realizagcdo da demonstracdo técnica de sua solucéo
ofertada, com fins de verificagcdo de conformidade aos itens/sistemas requeridos em edital
e Termo de Referéncia. O objetivo é comprovar se a solucdo realmente atende



satisfatoriamente a todos os requisitos minimos obrigatorios, e caracteristicas especificas
para cada sistema, descritos no Termo de Referéncia deste edital., através de uma prova
de conceito, visando dar seguranca minima a contratacéo, conforme preconizado na Lei de
LicitagOes.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

Contracdo de pessoa juridica, especializada, para os servicos de instalacéo,
implantacdo, fornecimento com reservas e manutencdo de Sistemas de Informatica
(softwares), para gerenciamento e administracdo de secretarias/setores da Municipalidade,
disponibilizacdo de servigcos e informacfes na Internet para pessoas fisicas e juridicas,
servicos de conversao, treinamento, assessoria, suporte técnico e operacional, provimento
de Data Center e outros servigcos, necessarios para a instalacdo e funcionamento de toda
metodologia, buscando a automacéo dos servicos publicos prestados pela Administracédo
de Linha nova / RS.

Trata-se do demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, material ou financeiro
disponiveis. A contratacdo devera prover uma prestacdo de servicos com alta qualidade,
eficacia, efetividade, economicidade e melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros, trazendo os seguintes beneficios: fornecedora que disponha de
profissionais especializados, veiculos, instalacdes fisicas adequadas a esse tipo de servico,
mobiliario, microcomputadores conectados em rede, softwares basicos e software de
acesso remoto; Consecucdo de recursos humanos capacitados tecnicamente, tudo isto
visa reduzir o tempo de atendimento das demandas e aumentar a qualidade na prestacéo
do servico; também devera dispor de suporte técnico adequado aos servidores e colabores
do municipio;

Manter em pleno funcionamento todo o parque tecnolégico através dos servigcos
de suporte em HELP DESK e SERVICE DESK, administracdo de redes, ambiente
computacional externo, desenvolvimento e suporte em sistemas de informacdo e apoio
administrativo em T.l., haja vista que esse tipo de servi¢o € essencial e fundamental para o
funcionamento da Prefeitura Municipal.

4.1 BENEFICIOS ESPERADOS

Quanto a locacdo deste conjunto de softwares de Gestdo, como ja
exaustivamente apresentado, obrigatoriamente, que seja nativamente web, que possibilite
agilidade aos servigcos, organizagdo dos processos internos, cumprimento de
procedimentos legais, integracdo entre os sistemas com uma troca de informacdes em
tempo real. Como sabe-se, a informatizacdo e a padronizacdo, sdo meios de empregar
seguranca a burocratizacdo do servico publico, a organiza¢do burocrética caracteriza-se

pela divisdo do trabalho, esta € realizada de forma racional e adequada aos objetivos
estabelecidos, de forma a atingir a sua eficiéncia.



Quanto aos servicos de guarda das informacfes (dados) ja existentes, e que
serdo geradas por estes softwares, almeja-se um banco de dados em ambiente interno da
Prefeitura e em nuvem para o(s) sistema(s) instalados neste ambiente.

Os servicos de atendimento e suporte técnico em ambiente computacional
continuos, em conjunto a locacdo de softwares de gestdo, visam garantir a manutencao,
disponibilidade e o bom funcionamento deste, objetivo de fundamental importancia para
garantia da continuidade dos trabalhos, e, sobretudo, para atingir suas metas. Suprir, junto
aos usuérios de sistemas de informagdo municipais, a necessidade de apoio e suporte
técnico aos cerca de 38 (trinta e oito) sistemas/aplicativos em funcionamento. Quanto aos
eventuais servicos de desenvolvimento e manutencdo destes sistemas, espera-se
eventualmente, e se necessario, desenvolver aplicacdes consideradas prioritarias pelo
grupo gestor usuario da ferramenta, para casos em que as funcionalidades e recursos nao
se encontram disponiveis em seu ambiente informacional atual, mas que proveréao
informacgdes relevantes para apoiar a tomada deciséo e possibilitar um gerenciamento mais
efetivo. Com essa capacidade de promover manutencéo corretiva e evolutiva dos sistemas
de informacdo em uso, teremos como resultado maior valor agregado aos resultados
almejados pelos gestores da Prefeitura Municipal.

7

O beneficio pretendido com a contratacdo de empresa € o atendimento da
finalidade precipua da Administracdo Pudblica, qual seja, proporcionar qualidade de
atendimento a populacdo através de uma prestacdo de servicos organizada, agil e segura.
Isto s6 sera possivel através da informatizagdo dos trabalhos.

Por fim, espera-se uma contratacdo realizada com uma empresa experiente,
possuidora de pessoal capacitado e preocupada com a seguranca da informacao.

4.2 ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES EXISTENTES

Dentro do presente estudo, foram analisados processos de contratagbes
semelhantes feitas por outros 6rgaos e entidades, por meio de consultas a outros editais,
com a finalidade de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovagdes que melhor atendessem as necessidades, e as que foram identificadas foram
incorporadas nesta contratacdo em andlise.

5. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES

A estimativa foi realizada através de levantamento das necessidades de cada
secretaria, as quais utilizam méddulos de sistemas diferentes, que deverao integrar o pacote
de solugbes como um todo.

6. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO

E sabido que mesmo com o advento da nova Lei de Licitacdes, o parcelamento
da solucéo deve ser realizado sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo
haver prejuizo para o conjunto da solu¢cdo ou perda de economia de escala, visando



propiciar a ampla participacdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade
para execucao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagéo a itens ou unidades
autdbnomas.

Ocorre que, de acordo com o art. 40, inciso V, alinea “a”, e no art. 47, inciso | da
Lei Federal n°® 14.133/21, a padronizacdo é um dos principios a ser observado sempre que
possivel em relacdo as compras e aos servicos em geral realizados pela administracéo.
Embora nédo esteja presente no rol do art. 5°, deve ser compreendido como decorrente do
principio constitucional da eficiéncia, uma vez que a padronizacdo gera ganhos para a
administracdo em termos de economicidade, inclusive por facilitar a aquisicdo em grande
escala. Para o objeto deste estudo, tem-se elementos suficientes para se acreditar que a
divisdo desta compra em diversos lotes prejudicara a prestacdo dos servicos, em funcgéo
dos aspectos técnicos que envolvem a contratagcdo e também considerando a interagcéo
dos servicos técnicas previstos no presente estudo técnico, natureza especifica, carater
continuo aliada a alta criticidade e complexidade em todo o ambiente de Tl de alta
disponibilidade da CONTRATANTE. Desta forma a contratacdo dos servicos em apreco
sera realizada em apenas 01 (um) lote € a que melhor op¢éo atende aos interesses deste
municipio.

Quanto a entrega real do objeto, 0 mesmo sera de forma parcelada, conforme
necessidades e demandas da Administracao.

Alguns maodulos inicias, deverao estar disponiveis para a Administracdo, logo na
assinatura do contrato, assim como outros, estardo licitados, mas somente ser&o
implantados ao longo do processo, caso a Administracao entenda ser necessario.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Conforme previsto na Lei Federal n. 14.133/2021, Art. 23, 8§ 1°, Inciso Ill e no
Decreto Municipal n°® 1924/2022, tomando como base para afericdo do valor estimado da
licitacdo o melhor preco aferido foi por meio da utilizacdo dos parametros preestabelecidos,
de forma combinada conforme incisos Il e IV.

Adotou-se esta forma de pesquisa, uma vez que a realidade do municipio de
Linha Nova, é diferente dos demais municipios, além do que, em pesquisa ao site do
TCE/RS, municipios vizinhos, possuem plataformas diferentes da contratacdo que o
Municipio pretende realizar. Desta forma, levou-se em consideracdo o atual contrato que
temos com a empresa que vem prestando os servi¢cos, sendo que nestes valores foi
aplicado o indice de correcdo adotado pelo municipio (IPCA/IBGE) até o presente
momento, e optamos por trés orcamentos junto aos fornecedores, como forma de
expressar a realidade exata do municipio, orcando previamente, aquilo que exatamente o
municipio pretende contratar.

Deixa-se registrado que a cotacdo com fornecedores foi realizada com as
seguintes empresas: Tecnos Web Tecnologia de Gestédo Ltda — CNPJ n° 09.310.477/0001-
48; Citta Inteligéncia em Gestdo Publica, CNPJ n° 09.031.569/0001-99; Abase Sistemas e
Solucbes para Gestdo Publica Municipal, CNPJ n° 93.088.649/0001-97 e Tché sistemas
Ltda, CNPJ n° 37.914.092/0001-25, sendo que apenas a empresa Tecnos Web Tecnologia



de Gestdo Ltda, retornou o orcamento dentro do prazo previsto, e a empresa Tché
sistemas Ltda, respondeu via WhatsApp, ndo atender a 6Orgdo publicos. As demais
empresas ndo se manifestaram. (comprovantes das solicitacdes por e-mail e conversa via
WhatsApp em anexo).

8. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

O valor estimado é de R$ R$ 375.222,08 (trezentos e setenta e cinco mil,
duzentos e vinte e dois reais e oito centavos) para 12 (doze) meses de prestacéo de
servi¢cos, sendo o valor compativel com o de mercado, conforme abaixo especificado e

Planilha em anexo.

. Implantacéao Manutencgao Manutencao
Itens Descricao S (valor total
. . . (custo Unico) |(valor mensal)
Sistemas/Modulos: RS RS para 12
meses) R$
1. Administracdo Municipal:
1.1. | Cadastro Unico R$ 100,00 R$ 493,10 R$ 5.917,20
1.2. | Consulta Unificada R$ 100,00 R$ 50,00 R$ 600,00
1.3, | Oreamento, Contabilidade e R$ 100,00 | R$1.349,07 | R$ 16.188,84
Empenhos
1.4. | Planejamento R$ 621,78 R$ 279,11 R$ 3.349,32
1.5. | Prestacao de Contas R$ 100,00 R$ 279,09 R$ 3.349,08
1.6, | Administragdo de Tributos R$ 100,00 | R$1.349,07 | R$ 16.188,84
Municipais
1.7. | Protesto Eletrénico R$ 1.600,00 R$ 506,00 R$ 6.072,00
Tudo Féacil Empresas
1.8. (Integraciio Junta Comercial) R$ 1.320,00 R$ 330,00 R$ 3.960,00
1.9. | PIX — Pagamentos R$ 829,04 R$ 320,03 R$ 3.840,36
Moédulo Integrador — Sist.
1.10. | Tributario x Sist. Cont. de R$ 100,00 R$ 477,61 R$ 5.731,32
Agua
1.11. | Controle de Tesouraria R$ 100,00 R$ 659,03 R$ 7.908,36
1.12. | Folha de Pagamento R$ 100,00 R$ 1.349,07 | R$ 16.188,84
1.13. | Controle de Ponto R$ 2.487,12 R$ 806,35 R$ 9.676,20
1.14 | e-Social R$ 100,00 R$ 341,14 R$ 4.093,68
Controle de Fundos de
1.15. Aposentadoria e Pensio R$ 2.090,00 R$ 759,00 R$ 9.108,00
Licitacbes, Compras,
1.16. Contratos e Requisicdes R$ 1.243,56 R$ 1.116,48 | R$13.397,76
1.17. | Licitacon R$ 621,78 R$ 341,14 R$ 4.093,68
1.1g, | Controle de Almoxarifadof R$ 100,00 R$ 759,82 | R$9.117,84
Materiais
1.19. | Controle de Frotas R$ 100,00 R$ 821,79 R$ 9.861,48




Controle de Protocolo/

1.20. R$ 100,00 R$ 806,35 R$ 9.676,20
Processos
1.21. | Controle de Patrimdnio R$ 100,00 R$ 635,77 R$ 7.629,24
1.22. | Controle Agropecuario R$ 1.600,00 R$ 670,00 R$ 8.040,00
1.23. | Producao Primaria R$ 1.000,00 R$ 550,00 R$ 6.600,00
1.24. | Meio Ambiente R$ 1.243,56 R$ 737,00 R$ 8.844,00
Saude: Controle de
1.25. | Distribuicéo de R$ 100,00 R$ 1.131,97 R$ 13.583,64
Medicamentos;
1.26. | Gerenciamento Escolar R$ 100,00 R$ 1.013,05 | R$12.156,60
1.27. | Gerenciamento Bibliotecario R$ 1.200,00 R$ 429,00 R$ 5.148,00
1.28. | Assisténcia Social R$ 1.800,00 R$ 858,00 R$ 10.296,00
1.29. gerenc'ador Eletronico de R$ 100,00 R$ 1.054,45 | R$ 12.653,40
ocumentos
1.30, | Assinaturas Eletronicas - R$ 100,00 R$319,00 | R$ 3.828,00
Empenhos
Assinaturas Eletronicas —
1.31. | Solicitagdes/ Ordens de R$ 1.500,00 R$ 319,00 R$ 3.828,00
Compras
Assinaturas Eletronicas —
1.32. | Portarias, Documentos R$ 1.500,00 R$ 319,00 R$ 3.828,00
Diversos
1.33, | Assinaturas Eletronicas — R$1.000,00 | R$319,00 | R$ 3.828,00
Processos Digitais
1.34. | Memorandos Eletronicos R$ 1.000,00 R$ 259,08 R$ 3.108,96
1.35. | Indicadores Municipais — Bl R$ 2.000,00 R$ 217,08 R$ 2.604,96
Sistema de Backup em
1.36. Nuvem (IDC) R$ 1.000,00 R$ 440,00 R$ 5.280,00
2. Portal de Servicos WEB:
2.1. | Atendimento ao Cidadao R$ 100,00 R$ 1.225,01 | R$14.700,12
2.2. | ITBI Eletrbnico R$ 1.000,00 R$ 286,00 R$ 3.432,00
0.3, |ContraChequeseinformede | pgq0g g R$ 248,10 | R$2.977,20
Rendimentos
Portal de Transparéncia
2.4 Publica e Acessibilidade R$ 100,00 R$ 736,56 R$ 8.838,72
Portal Nacional de
2.5. | Contratacdes Publicas — R$ 1.000,00 R$ 330,00 R$ 3.960,00
PNCP
Nota Fiscal de Servigos —
2.6. | Eletrbnica com hospedagem R$ 100,00 R$ 2.000,35 | R$ 24.004,20
em IDC — Nuvem
3. Aplicativos:
3.1. | Inventério Digital R$ 50,00 R$ 57,00 R$ 684,00
3.2. | Nota Fiscal de Servicos - R$ 50,00 R$ 50,00 R$ 600,00




NFS-e Digital
3.3. | Transparéncia Publica Digital R$ 50,00 R$ 50,00 R$ 600,00
Valor Total dos Modulos: R$ 29.906,84 | R$ 27.447,67 | R$ 329.372,04
4. SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA (para 12 meses):

ltens | Qtde | Unid SERVICOS Uni\t/;‘:ic(’)r rg | Valor Total RS
Servigcos Técnicos/
Treinamento (sob demanda)

4.1. 48 Hora | para atendimento de forma R$ 127,15 R$ 6.103,20
presencial nas dependéncias
da CONTRATANTE;

42. | 12 | Diaria | Chamado Tecnico Presencial- | pq 15600 | R 1.440,00
Por Teécnico;

Servicos Técnicos (sob
demanda) para
Desenvolvimento/Customizac
ao — Independentemente da
forma e local da prestacédo dos

4.3. 60 Hora R$ 140,00 R$ 8.400,00

Sservicos;
Servicos Técnicos (sob
4.4. 192 Hora | demanda) para atendimento R$ 0,00 R$ 0,00
remoto.
Valor Total dos Servicos: R$ 15.943,20

Valor Total Global da Proposta, considerando a soma
dos valores de implantacdo, manutencao para 12 meses

e servigos de suporte e sob demanda para 12 meses. R$ 375.222,08

A empresa fica responsavel por fornecer 40 (quarenta) horas de
Treinamento Remoto e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de forma
gratuita dentro dos moédulos disponiveis da contratagcdo, conforme necessidade da
Administracéo.

Os treinamentos serdo agendados pela Administragdo, com a Contratada,
com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da sua realizacéao.

8.1 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados mensalmente em até 10 (dez) dias apds a
liquidacdo da nota fiscal pela CONTRATANTE, atestado o recebimento pelo fiscal do
contrato, e atendido todas as condi¢des do edital e clausulas contratuais.

Os pagamentos ocorrem sempre as 5° feiras da semana seguinte a liquidagéo
da nota fiscal.

A CONTRATADA, quando do faturamento dos bens ou servigos prestados,
devera observar o disposto no art. 64 da Lei Federal n® 9.430/1996 assim como a Instrucao



Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.234/2012 no que se refere ao Imposto de
Renda e Decreto Municipal n® 1837/2022.

O documento fiscal devera ser emitido conforme razdo social da empresa que
apresentou a proposta vencedora da licitagao.

Serao processadas as retencdes previdenciarias nos termos da Lei.

Nos precos ofertados pela CONTRATADA estéo inclusos todos os custos diretos
e indiretos sobre o objeto licitado, isentando a CONTRATANTE de quaisquer 6nus
adicionais.

Somente serdo pagos 0s servicos efetivamente prestados e os modulos
instalados.

Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serédo atualizados monetariamente
pelo indice IPCA (IBGE) do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, acrescido de
juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata die, até o efetivo pagamento

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se, com o presente processo licitatorio, assegurar a selecdo da
proposta apta a gerar a contratacdo mais vantajosa para o Municipio.

Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem
como a justa competicdo, além de evitar contratacdo com sobrepreco ou com preco
manifestamente inexequivel e superfaturamento na execuc¢éo do contrato.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
N&o ha adequacbes a serem realizadas pela Administracao.

O processo sera acompanhado e fiscalizado pelo servidor Marcos Alexandre
Ayres dos Santos, detentor do cargo de Diretor de Informatica.

A gestéo da do contrato, ficara a cargo da Secretaria da Fazenda.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Este estudo néo identificou a necessidade de realizar contratacdes acessorias
para a perfeita execugcdo do objeto, uma vez que todos 0S meios necessarios para a
aguisicao podem ser supridos apenas com a contratacado ora proposta.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

A presente contratagdo ndo geral impactos ambientais, visto, toda a prestacao
de servicos ocorrer de forma eletrénica e em ambiente virtual



13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo
Técnico Preliminar e seus anexos, e na existéncia de planejamento orcamentario para
subsidiar esta contratacdo, declaramos que a contratacao € viavel, atendendo aos padrdes
e precos de mercado.

De acordo a Lei Municipal n°® 1032/22, de 13/12/2022, que estima a Receita e
fixa a Despesa do Municipio para o exercicio financeiro de 2023, indicamos as seguintes
dotacdes orcamentarias:

RECEITA ORCAMENTARIA: 03.00 — SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
UNIDADE ORCAMENTARIA: 03.01 — Secretaria da Fazenda
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.123.0000.0.000.000 — Administracéo Financeira

04.123.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.123.0200.2.008.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Fazenda
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao
339040.06. — Locacao de Software (1846)

Recurso: 001 - Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 04.00 — SECRET. MUN. OBRAS PUBLICAS E VIACAO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 04.01 — Secretaria de Obras e Viagéo
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.122.0000.0.000.000 — Administracéo Geral

04.122.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.122.0200.2.009.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria de Obras
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1847)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 05.00 — SECRET. MUN. AGRICULTUA E MEIO AMBIENTE
UNIDADE ORCAMENTARIA: 05.01 — Secretaria de Agricultura

20.000.0000.0.000.000 - Agricultura

20.606.0000.0.000.000 — Extensao Rural



20.606.0200.0.000.000 — Apoio Adm. Ao Poder Executivo

20.606.0200.2.011.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Agricultura
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
339040.06. — Locacao de Software (2501)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCACAO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educagéao

12.361.0000.0.000.000 — Ensino Fundamental

12.361.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacéao basica
12.361.0600.2.024.000 — Manutencéo do Ensino Fundamental

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

339040.06. — locacédo de Software (1978)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCAC}AO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educagéo

12.365.0000.0.000.000 — Educacgéo Infantil

12.365.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacgéo basica
12.361.0600.2.025.000 — Manutencao da Educacéo Infantil

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1979)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCAC}AO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.06 — Setor de Biblioteca

12.000.0000.0.000.000 - Educagéo

12.845.0000.0.000.000 — Outras transferéncias

12.845.0602.0.000.000 — Manutencao das atividades da biblioteca Municipal
12.845.0602.2.040.000 — Manutencao do Setor de Biblioteca Municipal



339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao
339040.06. — Locacao de Software (2330)
Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.02 — Fundo Municipal da Satde
10.000.0000.0.000.000 - Saude

10.301.0000.0.000.000 — Atencéo Basica

10.301.0700.0.000.000 — Atencao Basica a Saude

10.301.0700.2.032.000 — Manutencao Atencado Basica a Saude

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

339040.06. — Locacao de Software (1848)

Recurso: 040 — ASPS

RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.03 — Fundo Municipal da Assisténcia Social
08.000.0000.0.000.000 — Assisténcia Social

08.122.0000.0.000.000 — Adm. Geral

08.122.0730.0.000.000 — Gestao da Assisténcia Social do Municipio
08.122.0730.2.029.000 — Manutencédo da Secretaria de Assisténcia Social
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1981)

Recurso: 001 — Livre

Aprovo o presente Estudo Técnico Preliminar:

Henrique Petry
Prefeito Municipal.



ANEXO VI
TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Linha Nova/RS

Secretaria Municipal da Fazenda

Secretaria Municipal da Saude e Assisténcia Social
Secretaria Municipal de Educagé&o e Desporto

Secretaria Municipal de Cultura e Turismo

Secretaria Municipal de Obras Publicas, Viacdo e Transito
Secretaria Municipal da Agricultura e Meio Ambiente
Gabinete do Prefeito

Necessidade da Administracdo: Contratacdo de empresa especializada em
prestacdo de servicos em Tecnologia da Informacdo sob a forma de Unidade de Servico
Técnico (UST), por prestacdo de trato sucessivo, contemplando o suporte e a manutencao
de sistemas de informacéo baseados em computador; o gerenciamento, a manutencdo e o
suporte técnico em redes locais e remotas de computadores; e o0 servico especializado de
atendimento e suporte técnico a usuarios de ambiente computacional; a especificacdo, o
desenvolvimento, a modelagem, a automacdo, o suporte, a manutencdo de sistemas de
informacdo baseados em computador e servico técnico para apoio administrativo em TI
para o Municipio de Linha Nova/RS.

1. DEFINICAO TECNICA DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos em Tecnologia
da Informacgéo sob a forma de Unidade de Servigo Técnico (UST), por prestacdo de trato
sucessivo, contemplando o suporte e a manutencao de sistemas de informacdo baseados
em computador; o gerenciamento, a manutencdo e o suporte técnico em redes locais e
remotas de computadores; e o servico especializado de atendimento e suporte técnico a
usuarios de ambiente computacional; a especificacdo, o desenvolvimento, a modelagem, a
automacao, o suporte, a manutencao de sistemas de informacéao baseados em computador
e servico técnico para apoio administrativo em Tl para o Municipio de Linha Nova/RS para
a prestacao dos servigos conforme abaixo especificado.

a) Instalagéo, implantagdo, fornecimento com reservas e manutencéo de
Sistemas de Informatica (softwares/modulos), desenvolvidos em linguagem nativa/web —
‘com portabilidade web” e Aplicativos para Ambiente Mobile, para gerenciamento e
administracdo de secretarias/setores da Municipalidade, com disponibilizacdo de
servicos e informacdes na Internet para pessoas fisicas e juridicas, utilizando como
plataforma o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) - a ser proposto —
“‘Plataforma Interna” e estrutura de IDC (Internet Data Center) para hospedagem de



sistemas — “Plataforma Externa”;

b) Converséo de informacOes existentes, compreendendo dados cadastrais e
financeiros;

c) Treinamento aos servidores usuarios dos sistemas;

d) Suporte técnico e operacional, servicos de suporte, atendimentos técnicos
presenciais e remoto, programacao/desenvolvimento para atendimento de solicitagoes
especificas e manutencéo evolutiva;

e) Servigcos de fornecimento e instalacdo de SGBD (Sistema Gerenciador de
Banco de Dados) e provimento de estrutura/servicos de IDC (Internet Data Center) para
hospedagem dos sistemas/médulos, informacfes (dados), conforme especificado neste
Anexo.

A Municipalidade ja utiliza a plataforma SGBD — “PostgreSQL”, para a qual,
aceita propostas de aproveitamento e continuidade da mesma;

Independentemente da plataforma SGBD, a ser fornecida/instalada, as
Credenciais de Acesso e Administracdo a base de dados (informacdes contidas no
mesmo) deverdo estar disponibilizadas a Municipalidade, durante a vigéncia e no
encerramento contratual.

1.1.Sistemas/aplicativos a serem licitados:

Item Sistemas/Modulos:

1. Administracdo Municipal:

1.1. Cadastro Unico;

1.2 Consulta Unificada,

1.3. Orcamento, Contabilidade e Empenhos;

1.4 Planejamento;

1.5. Prestacédo de Contas;

1.6. Administrac&o de Tributos Municipais;

1.7. Protesto Eletrénico

1.8. Tudo Facil Empresas ( integracdo com a Junta Comercial )
1.9. PIX — Pagamentos,

1.10. Mddulo Integrador — Sist. Tributério x Sist. Cont. de Agua;
1.11. Controle de Tesouraria;

1.12. Folha de Pagamento (Para até 300 Colaboradores);




1.13. Controle de Ponto (Para até 200 Colaboradores);
1.14. e-Social;

1.15. Controle de Fundo de Aposentadoria e Pensbes
1.16. Licitacdes, Compras, Contratos e Requisicoes;
1.17. Licitacon;

1.18. Controle de Almoxarifado/Materiais;

1.19. Controle de Frotas;

1.20. Controle de Protocolo/Processos;

1.21. Controle de Patrimonio;

1.22. Controle Agropecuario;

1.23. Producado Primaria

1.24. Meio Ambiente

1.25. Saude - Controle de Distribuicdo de Medicamentos;
1.26. Gerenciamento Escolar;

1.27. Gerenciamento Bibliotecério;

1.28. Assisténcia Social

1.29. Gerenciador Eletrénico de Documentos;

1.30. Assinaturas Eletronicas - Empenhos;

1.31. Assinaturas Eletronicas — Solicitac6es/Ordens de Compras;
1.32. Assinaturas Eletrénicas — Portarias, Documentos Diversos;
1.33. Assinaturas Eletronicas — Processos Digitais;

1.34. Memorandos Eletrbnicos;

1.35. Indicadores Municipais — BI,

1.36. Sistema de Backup em Nuvem (IDC)

2. Portal de Servicos WEB:

2.1. Atendimento ao Cidadéo;

2.2. ITBI Eletronico;

2.3. Contra Cheques e Informe de Rendimentos;

2.4. Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade;
2.5. Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP;
2.6. Nota Fiscal de Servicos — Eletrénica com hospedagem em IDC —




Nuvem,
3. Aplicativos:
3.1. Inventario Digital,
3.2. Nota Fiscal de Servicos -NFS-e Digital;
3.3. Transparéncia Publica Digital.
4 SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA:
Itens Qtde Unid SERVICOS
Servigcos Técnicos/ Treinamento (sob
41 48 Hora demanda) para atendlmerlto (_je forma
presencial nas dependéncias da
CONTRATANTE;
4.2. 12 Diaria Chamado Técnico Presencial - Por Técnico;
Servicos Técnicos (sob demanda) para
43 60 Hora Desenvolvimento/Customizacéo —
Independentemente da forma e local da
prestacdo dos servicos;
44. 192 Hora Servicos Tecnlt_:os (sob demanda) para
atendimento remoto.

A empresa fica responsavel por fornecer 40 (quarenta) horas de
Treinamento Remoto e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de forma
gratuita dentro dos mdédulos disponiveis da contratacdo, conforme necessidade da
Administragéo.

Os treinamentos serdo agendados pela Administracdo, com a Contratada,
com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da sua realizacéo.

2. DOS SISTEMAS A SEREM INSTALADOS e RESPONSABILIDADES:
2.1. Das especificacdes gerais dos sistemas:

a) Os sistemas/modulos deverdo ser multiusuarios, multitarefas, integrados, e
operando em filosofia de Cadastro Unico;



b) Deverdo estar desenvolvidos em linguagem propria para WEB (Java,
Asp.Net, PHP ou outras), sem emuladores ou outros artificios tecnologicos, sem a
necessidade de baixa de runtime, em sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;

c) Deverao ser instalados e ou disponibilizados aos setores e servidores da
Municipalidade, credenciados pela mesma, mediante fornecimento de Login e Senha,
para acesso aos Sservigos e consultas;

d) Deverdo estar baseados no conceito de transacdes, mantendo a
integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware;

e) Deverdo possuir auditoria automatica nas tabelas dos sistemas registrando
todas as operacdes de inclusdo, excluséo e alteracdo, data, hora e usuario que efetuou a
operacdo, mantendo a informacéo anterior para consulta dos dados antes da alteracéo
efetuada;

f) Deverdo permitir a configuracdo de geracdo de logs de acesso aos
sistemas, como recurso de controle de auditoria, de forma que seja possivel identificar
claramente as atividades de inclusdo, alteracdo e exclusdo de qualquer informacéo,
inclusive aquelas relativas a administracdo da solugdo, de qualquer usuério,
indistintamente, inclusive administradores. O log registrado deve permitir a identificacao
completa do dado que foi acessado/atualizado;

g) Deverdo disponibilizar controle de acesso aos moédulos do sistema
configurado a nivel de usuario/operacéo;

h) Deverdo possuir “Atualizacdo dos Softwares” automatica, sempre que
ocorrer alguma alteracdo, ou automatizada através de menu, sendo possivel verificar os
softwares que estédo desatualizados na base de dados, incluindo, neste ponto, alerta de
desconexao para 0S USUArios;

i) Deverdo manter um historico de acessos dos usuarios que executam rotinas
no sistema;

j) Deverdao permitir a criacdo de perfis de acesso, facilitando a criagdo de
usuarios;

k) Deverao permitir o rastreio de permissdes por sistema ou por permissao;

[) Deverdo permitir que abas do sistema sejam minimizadas ou ainda,
podendo abrir diversas abas;

m) Deverdo possuir rotina de troca de mensagens entre usuarios do sistema
em tempo real;

n) Deverdo informar a data de expiracdo de um acesso liberado;

0) Deverao realizar testes para geracao de Senhas, na efetivacado do cadastro
do usuério, indicando/informando o grau de confiabilidade da mesma: Fraca, Média e
Forte.

2.1.1. Demais:



a) Os sistemas deverdo ser licenciados a Municipalidade, sem qualquer limite
de usuarios e/ou usuarios simultaneos e ou estacdes de trabalho;

b) Os sistemas deverdo ser instalados na Plataforma Interna, exceto o
sistema/modulo - Nota Fiscal de Servicos — Eletrbnica, o qual deverd ser
instalado/hospedado na Plataforma Externa, na Nuvem, em Infraestrutura de IDC
(Internet Data Center);

c) Para os sistemas de Folha de Pagamento, e e-Social, visto o Municipio ser
detentor/proprietario das “Licengas de Uso das Copias” dos softwares, desenvolvidos
pela empresa Sénior Sistemas S.A, se for proposto a manutencdo destes softwares, 0s
mesmos permanecerdo instalados na plataforma atual, indicada e homologada pelo
desenvolvedor (Sénior Sistemas S.A).

2.2. Das responsabilidades da CONTRATANTE:

a) Designar os servidores, que serdo responsaveis pelo acompanhamento e
coordenacdo de todo o processo envolvendo a utilizacdo dos sistemas e o suporte
técnico aos usuarios externos (usuarios dos Portais Web - empresas, contadores e
outros);

b) Disponibilizar um Servidor de Dados com a capacidade minima, necessaria,
para a instalacdo do SGBD ofertado, no caso deste ser o PostgreSQL, o mesmo ja esta
instalado no Servidor;

c) Disponibilizar um PROVEDOR de Internet e uma Péagina (Web Site) para a
lincagem dos servicos;

d) Disponibilizar Méquina Virtual Linux (servidor web), disponibilizando
conexdo com o servidor web, instalado na Prefeitura Municipal, viabilizando assim, a
instalacdo do banco de dados no servidor, com objetivo de utilizar todos os recursos dos

sistemas, possibilitando a CONTRATADA a liberacdo e configuracdo de uso dos
sistemas para o Municipio;

e) Disponibilizar canal de acesso a Internet com IP Real e uma Pagina (Web
Site) para a lincagem dos servicos.

f) Pela seguranca dos dados via internet, provendo-se de todos 0s meios
possiveis e necessarios para que a integridade da Base de Dados seja mantida
(instalacéo de Firewall, anti-virus, anti-spans e outros);

g) Disponibilizar acesso integral a Base de Dados e ser responsavel pela
definicdo das informacdes a serem disponibilizadas.

2.3. Das responsabilidades da CONTRATADA:

Ficard ao encargo da CONTRATADA, os servicos de configuracdes e rotinas
especificadas, a serem efetivados na Plataforma Interna:

a) Fornecimento e instalacdo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados



(SGBD), caso néo seja o PostgreSQL, ja empregado;

b) Agendamento de Rotina de Salvamento (Scripts de Backup) do Banco de
Dados;

c) Sistema operacional (Linux) optimizado para o bom funcionamento do
Banco de Dados;

d) Estacdes de trabalho configuradas quanto as permissées de acesso ao
Banco de Dados;

e) Impressoras configuradas, quanto ao acesso as mesmas pelas estacdes
de trabalho;

f) Outros servicos necessarios para o funcionamento da rede de estacdes
com o Servidor.

3.DOS  SERVICOS  COMPREENDIDOS NA INSTALACAO E
IMPLANTACAO DOS SISTEMAS:

3.1.Servicos de customizacdo, conversdo de dados/informacdes e
instalagdo - Para cada um dos sistemas/médulos, quando couber, deverdo ser
cumpridas as atividades de:

a) Entrega, instalacdo e configuracdo do sistema, adequacdo de relatérios,
telas, layouts e logotipos; parametrizacdo inicial das tabelas e cadastros; estruturacao
dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios;

b) Levantamento das necessidades especificas dos setores, quanto a forma
de célculo, legislacdo, modelos de guias/documentos e outros;

c) Montagem e desenvolvimento das tabelas, regras e férmulas de célculo
para atendimento aos critérios adotados por esta municipalidade, modelagem e
customizacéo de documentos e relatérios;

d) Parametrizacdo e configuracdo da aplicagdo para sua adaptagdo as
necessidades da Municipalidade, modelagem de guias e documentos (certiddes, notas
fiscais, guias de ISSQN e outros) e testes com cobranca bancaria;

e) Fazer todos os testes com os sistemas e aplicativos a sem instalados;

f) Efetivar todas as integracdes necessarias e solicitadas, entre os sistemas;

g) Demonstrar para a Municipalidade, o resultado dos trabalhos iniciais, para
aprovacao;

h) Instalar a metodologia internamente, como INTRANET, para os servidores
assimilarem e utilizarem a sistemética e possiveis corre¢des;

i) Outros servicos que se fizerem necessarios para a disponibilizacdo e
funcionamento de toda a metodologia CONTRATADA e a utilizagdo pelos usuarios;



j) Converséao e importacao das informacdes cadastrais e financeiras, tabelas,
movimentos, histéricos e outras informacdes do exercicio corrente e anteriores,
existentes no banco de dados dos setores/areas atualmente informatizados, abaixo
relacionados:

Cadastros;
Contabilidade/empenhos/orcamento;

Tributos Municipais (IPTU, ISSQN, Taxas Diversas e outros);
Notas fiscais de Servigos;

Folha de Pagamento;

Almoxarifado/materiais;

Frotas;

Patrimonio;

Processos/protocolo;

Saude — Dados/medicamentos (rede municipal);
Educacao — dados /informacdes;

k) O recebimento do aceite dos sistemas licitados devera ser obrigatoriamente
antecedido de procedimentos de validacdo pelo responsavel onde o sistema foi
implantado, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados.

Todas as decisbes e entendimento havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliguem em modificacbes ou implementacdes nos
planos, cronogramas ou atividade pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente
acordadas e documentadas entre as partes.

A licitante e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestacdo de servi¢os, ou quaisquer outras informacdes a que
venham a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades, previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea.

O Municipio disponibilizara a todos os interessados, acesso as configuragdes
dos equipamentos e sistemas operacionais existentes.

3.2. Da conversao de dados:

A conversédo se dara em cima da Base de Dados implementada, ndo havendo
possibilidade de disponibilizagdo de Layout para conversédo, ficando ao cargo da
empresa CONTRATADA a analise dos dados;

A conversao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes
dos sistemas em uso sao de responsabilidade da empresa proponente, com
disponibilizacdo dos mesmo pelo Municipio. Esta etapa compreende a importagéao,



reorganizacdo e reestruturacdo dos dados existentes nos sistemas em uso pela
Prefeitura, visando permitir a utilizacéo plena destas informacdes;

O trabalho operacional de levantamento de dados cadastrais que forem
necessarios a implantacao efetiva dos sistemas sera de responsabilidade da Prefeitura
em conjunto com o suporte da empresa provedora dos sistemas;

A geracdo dos dados histéricos e cadastrais informatizados do Municipio até a
data de execucao desta fase sdo de responsabilidade da empresa, atual fornecedora dos
sistemas. A empresa CONTRATADA deverd converter os dados existentes para 0s
formatos exigidos pelos sistemas licitados, mantendo a integridade e a seguranca dos
mesmos;

Na impossibilidade de conversdo e migracdo dos dados do banco atual, a
CONTRATADA deveré providenciar, sem 6nus para o municipio, a digitacdo de todos os
itens, sujeito a verificacdo posterior pelos responsaveis de cada area,

Efetuada a migracdo, cada departamento dever4d homologar a conversao
através de seus responsaveis.

4. DOS SERVICOS COMPREENDIDOS NO FORNECIMENTO COM
RESERVAS E MANUTENCAO DOS SISTEMAS:

A contrtada devera garntir a manutencao e atualizagdo dos sistemas, com o
fornecimento sistemético das versdes atualizadas e garantir o funcionamento e
disponibilizacdo dos servicos.

4.1.A manutencédo dos sistemas se constituird em:

a) Corretiva: aquela que for necesséaria para o reparo de imperfeicbes ou
falhas no sistema aplicativo que o impeca de funcionar adequadamente;

b) Adaptativa: aquela que for necessaria para adequar o sistema aplicativo a
um novo quadro normativo originado por alteracao na legislagdo municipal, estadual ou
federal, desde que estas ndo modifiguem o modelo l6gico do sistema caracterizando
desta forma uma manutencao evolutiva,

c) Evolutiva: aquela que for necessaria com vistas a implementagéo de novas
funcionalidades aos sistemas, a fim de atender necessidades novas percebidas, desde
gue nédo estejam compreendidas como manutencao adaptativa.

4.2.Prazos pararealizacédo dos servigcos de manutencéao:

a) A Manutencéo Adaptativa terd um prazo de 60 (sessenta) dias ou inferior se
determinado por Lei;

b) A Manutencdo Corretiva tera um prazo de 10 (dez) dias para solugédo do



problema;

c) A Manutencao Evolutiva, sempre que ocorrer a incidéncia da mesma, o
prazo sera de acordo com a andlise do servigco a ser realizado e respectivo orcamento a
ser apresentado pela licitante.

4.3.Do Suporte Técnico e Operacional com o objetivo de:

a) Garantir a operacionalizacdo dos sistemas/softwares, dirimindo possiveis
davidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos mesmos;

b) Auxiliar na recuperacdo da base de dados por problemas ocorridos por
erros de operacéo, queda de energia ou falha de equipamentos;

c) Orientar os servidores na operacao ou utilizacdo dos sistemas em funcgéo
de substituicdo de servidores (usuarios dos sistemas);

d) Auxiliar os usuarios, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer
atividades técnicas relacionadas a utilizacéo dos sistemas.

4.4.0 Suporte técnico deveré ocorrer nas seguintes formas:

a) Atendimento na sede da CONTRATANTE aos usuarios com a presenca dos
mesmos;

b) Atendimento Remoto On-line, por telefone, internet e outros;

c) Atendimento Técnico Presencial, com deslocamento de técnico(s) aos
setores da Municipalidade;

O Atendimento Técnico Presencial na CONTRATANTE - (subitem c) podera
ser cobrado a razdo de “Hora de Servigos Técnicos p/Atendimento Presencial’, além de
“Diaria”, por técnico, a serem cotados na Proposta de Preco.

No valor da “Diaria” deverao estar compreendidas todas as despesas com
deslocamento, estadia, alimentacdo e outros do Técnico.As horas para o Atendimento
Técnico na sede da licitante (subitem a), assim como para o Atendimento Remoto On-
Line (subitem b), poderdo ser cobradas a razdo de “Hora de Servigos Técnicos
p/Atendimento Remoto”, a ser cotada na Proposta de Preco.

4.5. Servigos Extras Eventuais, ndo compreendidos na manutencgao
mensal:

a) Servicos Técnicos (sob demanda) para Desenvolvimento/Customizacdo —
independente da forma e local da prestacdo de servicos, para atendimento de
solicitacbes especificas, os quais poderdo ser cobrados por Hora, a ser cotado na
Proposta de Preco.



b) Desenvolvimento de programacao para atender situacdes especificas e
customizagOes dos Setores e ou que se enquadrem na Manutencgao Evolutiva.

Os servigos extras sO poderao ser contratados apos a instalacdo dos sistemas
licitados e atendidos todos os requisitos técnicos exigidos.

A CONTRATADA devera dispor, durante o horario de expediente da
CONTRATANTE, técnicos das devidas areas, para o0 pronto atendimento e/ou
encaminhamento das solucbes de problemas relacionados a toda sistematica
implantada.

A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos nos seguintes
prazos:

a) Atendimento Técnico Remoto, On-line, até 02 horas;
b) Atendimento Técnico Presencial, até 12 horas;

O prazo para atendimento, a partir do Chamado/Solicitacdo, considerara o
Horéario de Expediente de 22 a 62 feira, exceto feriados, entre 07:30hs e 17:00hs.

5.D0 AMBIENTE COMPUTACIONAL PARA INSTALACAO DOS
SISTEMAS:

Para instalacdo do sistema (Ambiente Computacional), a Municipalidade
optara em utilizar um SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) a ser instalado
nos equipamentos da mesma - “Plataforma Interna” e a utilizagdo da estrutura de IDC
(Internet Data Center), na nuvem - “Plataforma Externa”.

5.1.Plataforma Interna:

Devera ser proposto a instalacdo e utilizacdo de plataforma com Sistema
Gerenciador de Banco de Dados (SGBD), e demais sistemas operacionais ja instalados
e empregados pela Municipalidade;

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) para plataforma dos
sistemas, proposto, devera atender os seguintes requisitos:

a) Ser “Software Livre” e ou de “Cdodigo Aberto” e ou “Gratuito”;
b) Sem limite de usuarios;

c) Sem limite de uso de memoria RAM do Servidor;

d) Possibilitar a utilizagado de “Chaves Estrangeiras”;

e) Ser Relacional e possuir Integridade Transacional,

f) Ser Multiplataforma e compativel aos sistemas operacionais “Linux e ou
Windows”.

No fornecimento do Sistema Gerenciador de Banco de Dados, todas as
despesas com o0s servicos de instalacdo, configuracdo e outros servicos necessarios



para o perfeito funcionamento do mesmo e a rede de estacdes interligadas a ele, ficardo
a cargo da Proponente.

5.2.Plataforma Externa (na Nuvem):

Consiste na disponibilizacdo de infraestrutura de IDC - Internet Data Center,
proprio ou contratado junto a empresa que atue no mercado com este produto,
permitindo o correto e adequado funcionamento, bem como, a seguranca e
armazenagem das informacdes (dados) dos sistemas/modulos, compreendendo as
seguintes especificacdes /caracteristicas:

a) Data Center com classificagcdo TIER Ill, segundo a Norma ANSI/EIA/TIA
942, o qual devera operar em regime de 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, com garantia de 99,98% de disponibilidade, proporcionando ao longo de um
ano, um maximo de 1,6 horas de indisponibilidade dos servicos por motivos eventuais do
mesmo;

b) Devera ser disponibilizada a infraestrutura e todos os servi¢os visando a
instalagdo, manutencdo e funcionamento do Servidor do IDC, bem como a instalacéo,
manutencao e suporte dos sistemas junto ao mesmo, conforme segue:

5.3.Servigos a serem disponibilizados/efetivados:

Servicos de hospedagem do sistema/moédulo - Nota Fiscal de Servicos —
Eletronica, permitindo o correto e adequado funcionamento, bem como a seguranca e
armazenagem dos dados/informacdes do sistema;

Fornecer/dispor para a Municipalidade, sempre que solicitado, cOpia dos
dados alocados no Data Center;

Todos os recursos de infraestrutura do IDC, bem como servidores de banco
de dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados
para atendimento satisfatério da demanda do objeto, com programas basicos e demais
recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condi¢des de uso, sob
pena de descumprimento contratual.

Todos 0s custos com servicos necessarios e solicitados, bem como a
disponibilizacdo de estrutura, licencas de uso e outros, para a instalacdo e manutencao
do Ambiente Computacional — Plataforma Externa, conforme especificado neste item (5),
deverdo estar considerados nos valores propostos (implantacdo, fornecimento com
reservas e manutengdo dos sistemas), ficando por conta da CONTRATADA toda a
responsabilidade pela solugdo disponibilizada (estrutura e servigos), assim como, 0S
possiveis/devidos custos.

6. DOS PRAZOS DE IMPLANTACAO E CARGA HORARIA DE
TREINAMENTO.



A CONTRATADA devera implantar, disponibilizar os sistemas e realizar o
treinamento/capacitacdo dos usuarios, em um prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento da Autorizacdo de Servico, expedida pela Administracdo Municipal.

O prazo para disponibilizacdo dos Aplicativos € imediata, a partir da conclusédo
da implantacédo dos sistemas a eles vinculados.

6.1. Treinamento e Capacitacéo:

Estando o sistema implementado, testado e validado, cabe entdo a
capacitacdo de usuarios na sua utilizacdo. Para tanto, cabe a CONTRATADA ministrar
treinamentos nos diversos médulos implantados, os quais serdo realizados nas
dependéncias da CONTRATANTE, sendo que todos os custos envolvidos deverao ser
de responsabilidade da CONTRATADA.

Devem ser realizados treinamentos dentro do periodo de implantacéo,
conforme etapas descritas neste Termo, segmentados por moédulos necessarios para a
utilizacdo dos sistemas por servidores da CONTRATANTE e usuarios externos
(empresas/contadores...), mediante um cronograma a ser definido entre a
CONTRATANTE e CONTRATADA, compreendendo o uso das fungbes dos sistemas
pertencentes a suas areas de abrangéncia.

Os treinamentos dever&o ser ministrados para todos os servidores municipais
gue fardo uso dos sistemas contratados.

A CONTRATANTE ficara resguardado o direito de acompanhar, adequar e
avaliar os treinamentos contratados com instrumentos préprios.

Os custos do treinamento e as despesas relativas a participacdo dos
instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem, transporte, diarias, entre
outras, seréo de responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.

7.0 CARACTERISTICAS TECNICAS E FUNCOES MINIMAS,
OBRIGATORIAS, DOS SISTEMAS:

7.1. Cadastro Unico:

a) Centralizar dados de Contribuintes, Fornecedores e Municipes em Geral:
Nome, CNPJ, codigo junto ao IBGE, telefone, fax, link do portal de servico de
transparéncia e dados de localizacao;

b) Permitir a parametrizacdo dos dados obrigatorios;

c) Permitir o vinculo do brasédo principal do Municipio, mais os dados de
configuracdo de e-mails. Estes serao utilizados nos envios automaticos de resposta de e-
mail tanto para solicitacdo de senha quanto para e-mails gerados pelos relatérios do
sistema. Aqui também devera ser possivel vincular o brasdo a cada software,
possibilitando assim, por exemplo, mostrar além do brasdo do municipio, o adicional no
sistema de saude;



d) Cadastro das informacfes de identificacdo de pessoas fisicas, contendo no
minimo, os seguintes dados: estado Civil, data nascimento, nome dos pais ou
responsaveis, documentos de identificacdo (RG), titulo de eleitor/zona/sec¢éao, certiddo de
nascimento/livro/folha, carteira de trabalho/série/data/UF, dados da residéncia e
correspondéncia, dados bancarios e profissionais, documento militar e informacdes de
contato como telefone, e-mail, fax, celular;

e) Disponibilizar na composicdo dos dados do cadastro uUnico, etnias e
deficiéncias previamente cadastradas junto ao sistema e obedecendo normais legais de
numeracao e descricao;

f) Cadastro das informacdes de identificacdo de pessoas juridicas, contendo
no minimo, os seguintes dados: razdo social, CNPJ, data abertura da empresa, inscri¢cao
estadual e municipal, endereco e contato;

g) Centralizar todas as informacdes referentes aos contribuintes,
fornecedores, pessoas fisicas e/ou juridicas, onde devem ficar registradas informacdes
de uso comum, de maneira a centralizar informacdes de forma a evitar duplicidade de
cadastros;

h) Disponibilizar agenda de uso comum a todos os servidores com acesso ao
sistema, centralizando em um sé local todos os registros de contatos do municipio;

i) Disponibilizar relagdo das cidades, indicacdo de Unidade Federativa e
cédigo do IBGE;

j) Disponibilizar o registro de todos os bairros do municipio e fora dele,
agilizando os processos e evitando a duplicacdo de informacdes;

k) Permitir o cadastro dos logradouros, podendo ser Rua, Avenida, Rodovia,
Beco etc. bem como os dados do mesmo, como nome, oficio de criacdo, lei de criagéo,
nome anterior, data de criacdo, mais a definicdo da cidade onde o mesmo esta, com
vistas a facilitar a pesquisa e vinculo ao logradouro exato onde o contribuinte tem seu
imovel ou onde a empresa esta localizada;

[) Permitir o cadastro de bancos, cada um com seu cédigo, que seréo
utilizados principalmente no sistema tributario, contabilidade e vinculo ao cadastro Unico;

m)Permitir o registro das agéncias bancérias, seus dados de localizacao,
codigo identificador, e principalmente o vinculo ao banco cadastrado no modulo anterior;

n) Permitir o cadastro das profissées que devem receber seu respectivo CBO,
devendo estar vinculadas ao cadastro unico, compondo base de pesquisa e estatistica;

0) Possibilitar o cadastro dos feriados Brasileiros, Estaduais e Municipais,
facilitando ao sistema tributario que pode levar em conta esta informacdo para evitar
calculos ou encargos imprecisos de juros e multas;

p) Permitir que através da criacdo de grupos de pessoas e/ou empresas,
possibilidade de gerar etiquetas de enderegcamento;

q) Permitir vinculacdo de Unicos aos grupos para emissao de etiquetas;



r) Permitir a impressao de etiquetas para os grupos criados e vinculados;

s) Permitir a definicdo das permissdes, a principio por software, e dentro de
cada software, possibilitar liberacdo de acesso as funcdes de gravar / editar / excluir,
para cada op¢ao do menu;

t) Permitir o registro dos motoristas do municipio, informacdes de CNH,
categoria e data de validade; Permitir a centralizacdo de todos os tipos de notificacdes
que serdo geradas em qualquer modulo do sistema, evitando trabalho desnecessario e
duplicado nos softwares;

u) Registrar o texto base da notificacdo, deixando o documento praticamente
pronto para uso;

v) Permitir o cadastro de todos os motivos de notificacdo, o que sera util nos
mddulos de geracao de notificacdo para a escolha do modelo correto da mesma;

w) Possibilitar parametro das informacfes cadastrais, tanto para pessoas
fisicas e juridicas;

x) Disponibilizar modulo para verificar se a versdo instalada é a ultima ou se
hé& atualizagc&o disponivel, caso tenha a transferéncia do pacote atual pode se solicitado
por este modulo de forma automética, antes o sistema valida se h& usuarios conectados,
se houver pode ser disparado um aviso de desconexdo ou aguardar outro momento para
fazer a execucédo da rotina;

y) Permitir unificacdo dos bairros cadastrados em duplicidade, onde o sistema
devera mostrar todos os bairros existentes e visualmente, o operador possa selecionar
os bairros que quer eliminar e para qual codigo deseja estabelecer o vinculo;

z) Permitir unificacdo das cidades cadastradas em duplicidade, onde o
sistema deverd mostrar todas as cidades e o estado existente e visualmente, o operador
possa selecionar as que estdo em duplicidade e definir quais que quer eliminar e para
gual codigo deseja estabelecer o vinculo;

aa) Permitir unificacdo das ruas, apés criteriosa analise, levando em
consideracao todos os fatores que diferem umas das outras, que estardo disponiveis na
tela, dando condicdes ao operador definir visualmente qual de fato € a mesma,;

bb) Possibilitar que o municipio opte por unificar a forma que o cadastro Unico
vai ser apresentado, ou de forma capitalizada ou apenas a primeira letra de cada nome
em caixa alta,;

cc) Permitir consulta pratica e objetiva, mostrando todos o0s imoveis
localizados em uma determinada rua, entre o nimero inicial e final;

dd) Disponibilizar histérico onde mostre os usuarios que fizeram alteracoes;
ee) Permitir que os relatorios sejam no formato pdf, doc ou csv.

7.2.Consulta Unificada:



a) Possibilitar consulta estratégica Unica a Contribuintes, Fornecedores e
Municipes em Geral, mediante a digitacdo do Nome ou parte dele, ou Nome Fantasia, ou
Numero de Cadastro Unico, ou Nimero de CPF/CNPJ, visualizando-se todo o histérico e
a relacdo dos mesmos com a Municipalidade, de forma sintetizada e analitica, quanto a:

b) Informacdes cadastrais (Identificacdo com foto (se cadastrada),
Documentos, Contatos, Enderecamento e Dados bancarios);

c) Existéncia de imoveis;

d) Participacdo em empresas;

e) Existéncia de débitos (IPTU, ISS, Divida Ativa, Servi¢cos Diversos e Outros),
f) Existéncia de créditos (empenhos a receber);

g) Protocolos em Aberto;

h) Servicos de Frotas (horas maquinas) recebidos e a receber;

i) Atendimentos realizados pelo Sistema Unico de Salde, bem como exames
realizados, medicamentos retirados e demais auxilios concebidos;

j) Alunos vinculados na rede Municipal de Ensino;
k) Outras informacdes geradas pelos usuarios integrados ao Cadastro Unico.

7.3. Orcamento, Contabilidade e Empenhos:

a) O sistema devera ser Multi-Entidade, permitindo acessar e trabalhar com
varias entidades ao mesmo tempo, quando na mesma base de dados, ou trabalhar em
base de dados separado e posteriormente fazer a consolidacédo dos dados para prestar
contas ao TCE e outros;

b) Devera ser Multi-Exercicio, permitindo trabalhar em varios exercicios ao
mesmo tempo, sem interferéncia entre 0s mesmos;

c) Permitir a importacdo de restos a pagar e extra orcamentarios para o
proximo ano, mantendo a mesma numeracao do ano de origem.

d) Permitir emitir empenhos orcamentarios através de ordem de compras,
possibilitando alterar a despesa secundaria neste momento conforme necessidade da
entidade.

e) Controlar os fornecedores utilizando a base Unica;

f) Acompanhar instantaneamente o0s saldos de receitas, despesas,
fornecedores, empenhos, caixa, bancos e contabilidade;

g) Realizar lancamentos automaticos na criagdo e execucdo de contratos,
criando as contas de forma automatica com o nome do credor na descri¢ao.

h) Permitir a elaboracdo do orcamento do proximo exercicio, podendo iniciar
os trabalhos sem o fechamento do exercicio anterior;



i) Permitir a operacionalizacdo de varios exercicios simultaneamente;

j) Contabilizar tarefas diarias compreendendo a emissao, fase em liquidacao,
liquidacdo, pagamento de empenhos, suplementacdes e reducdes, arrecadacdo da
receita e todos os lancamentos contabeis;

k) Transferir automaticamente de um exercicio para outro, os cadastros da
contabilidade e fornecedores.

[) Contabilidade com seus respectivos relatorios legais, conforme Lei 4320/64
e exigéncias do Tribunal de Contas do Estado;

m)Possuir integracdo automatica com o software da Tesouraria com todas as
operacoes financeiras langadas sem necessidade de integracdo manual,

n) Possuir integracdo com o Setor de Licitacbes e Compras, possibilitando o
aproveitamento da descricdo das Ordens de Compras para a emissdo dos empenhos,
além de possibilitar o controle de saldos de dotacfes utilizadas pelo sistema de compras
(em solicitagdes de compras nao ordenadas e em ordens de compras nao empenhadas)
e pelo sistema de contabilidade (dotacbes empenhadas);

o) Permitir configurar nas despesas e receitas, as contas de débito e crédito
para langamento de controle peculiar da entidade, podendo escolher a fase da liquidacao
ou pagamento no caso da despesa, que efetuardo lancamento junto com os demais
obrigatérios.

p) Gerar automaticamente em meio magnético as informacdes semestrais
para o TCE, exigidas a partir do Balanco de 1999;

q) Compartilhamento com o Cadastro Unico;
r Gerar relatérios previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal;

s) Gerar arquivo com os dados da RREO e RGF, para a importagdo no
SICONFI;

t) Gerar arquivo com os dados da contabilidade, para a importagéo do SIOPE;

u) Disponibilizar consultas de razdo da receita, da despesa, das contas
contabeis, de fornecedor orcamentario, extra orcamentério, restos a pagar e ambos, de
empenhos orcamentarios, extra orcamentarios e restos a pagar, saldo da despesa e da
receita por categoria.

v) Permitir a integracdo entre os dados contabeis da prefeitura e da Camara
de Vereadores através de uma base de dados Unica para as duas entidades, ou através
de arquivo em formato texto, o qual pode ser importado mensalmente, da base de dados
da Camara para a base de dados da Prefeitura — Caso a Camara processe a sua
Contabilidade, separadamente;

w)Permitir o controle de qualquer tipo de retencdo sobre empenhos
orcamentarios, empenhos extras ou empenhos de restos a pagar, tendo-se a opcéo de
ocorrer a transferéncia bancaria automaticamente de valores de retengfes de um banco
para outro no momento do pagamento do empenho. Além disso, permitir a geracédo de



notas extras no momento da retencdo e a vinculacdo das notas extras com o empenho
que gerou as mesmas.

x) Permitir informar, na liquidacdo, a guia de arrecadacdo como tipo de
retencao.

y) Permitir a geracdo do arquivo em formato TXT da DIRF automaticamente
com base nos pagamentos de empenhos or¢camentarios e de restos de fornecedores e
com base nas retencdes de IRRF ocorridas no sistema de contabilidade.

z) Permitir a geracdo de relatérios consolidados ou por entidade, além de
demonstracao de fontes e de notas explicativas para os relatorios.

aa) Permitir o encerramento do balanco e a geracéo do balanco de verificagao
do exercicio devidamente encerrado e a geracdo do balancete de verificagdo sem a
visualizagao do encerramento efetuado.

bb) Permitir a composicao automatica dos valores de metas de receitas e de
metas de despesas através da leitura de valores de exercicios anteriores, além da
impressao destas informacdes por categoria de receitas/despesas ou por fontes de
recursos.

cc) Na emissédo ou na liquidacdo de empenhos orcamentérios, informar sobre
débitos existentes do respectivo fornecedor.

dd) Disponibilizar a geracéo de Relatérios:
ee) Receita:

ff) Balancete da receita, relacdo da receita, razdo da receita, resumo diario
da receita e despesa, demonstrativo da receita e despesa extra;

0g) Receita por recursos.
hh) Despesa:

i) Balancete da despesa, relacdo da despesa, razdo e saldo da despesa,
demonstrativo trimestral da despesa, resumo da despesa auto realizada, relagédo dos
creditos adicionais e reducdes, despesas por categoria com percentuais, projeto da
despesa com objetivos, relacdo da funcional programatica, relacdo reserva de dotacao,
relacéo por projeto atividade, consolidacao por categoria;

jj) Despesa por recursos, além de analise de Projeto/Atividade ou de
Categoria.

kk) Gastos:

Il) Demonstrativo de gastos com educacao;

mm) Demonstrativo da receita para educacao;

nn) Demonstrativo de gastos com pessoal,

00) Demonstrativo de gastos com saude;

pp) Demonstrativo bimestral de execu¢éo orcamentaria;



gqg) Restos a pagar para a educacao.
rr) Contabeis:

ss) Balancete de verificacdo, balancete financeiro, diario da tesouraria, diario
de caixa e bancos, diério geral, razado da contabilidade e plano de contas;

tt) Bancos por recursos.
uu) Fornecedores:

vw) Relacdo de fornecedores orcamentarios, fornecedores extras e
fornecedores restos;

ww) Razdo de fornecedores orcamentarios, fornecedores extras e
fornecedores restos;

xX) Relacado de fornecedores - valor empenhado;

yy) Relacéo de fornecedores - valor comprado.

zz) Relacgao de Diarias.

aaa) Relacao de Fornecedores com CPF/CNPJ Invalido.
bbb) Empenhos:

ccc) Relagcdo de empenhos orcamentarios, empenhos extra, empenhos
restos;

ddd) Razdo de empenhos orcamentarios, empenhos extra, empenhos restos e
empenhos para balanco;

eee) Empenho por recurso e por data (de emissao ou de vencimento);

fff) Empenhos por Categoria, por Modalidade de Licitacao, por Caracteristica
Peculiar, por Centro de Custo, e por Fornecedor.

ggg) Ordem de Pagamento:

hhh) Relag&o por ordem numeérica;

iii) Razao da ordem de pagamento.

jll) Impostos:

kkk) Relacédo do INSS, ISSQN e IRRF;
lIl) Declaracao de Rendimentos.

mmm) Fontes de Recursos:

nnn) Andlise de Saldos e de movimenta¢Bes de Recursos levando-se em
conta o saldo de inicio de exercicio de bancos e as movimentacfes de receitas e de
despesas no decorrer do exercicio;

000) Andlise de Saldos e de movimentacbes de Recursos levando-se em
conta o saldo atual de bancos e os valores a liquidar e a pagar de empenhos, no periodo
atual.



ppp) Contratos:

gqq) Relagao de Contratos e de Empenhos;

rrr)  Razao de Contratos e de Empenhos.

sss) Prestacado de Contas:

ttt)Fluxo de Caixa;

uuu) Metas da Receita;

vw) Metas da Despesa;

www) Relatério para auxiliar o preenchimento do SIOPE;
xxx) Contribuicdo ao PASEP;

yyy) Relagéo de Adiantamentos / Prestacao de Contas;
zzz) Razéao de Adiantamentos / Prestacdo de Contas.
aaaa) Anexos or¢camentarios:

bbbb) Anexo 01 - Demonstrativo Receita e Despesa;
cccc) Anexo 02 - Resumo da Receita;

dddd) Anexo 02 - Resumo da Despesa,;

eeee) Anexo 02 - Natureza da Despesa,;

ffffy  Anexo 02 — Créditos Adicionais;

gggg) Anexo 06 - Programa de Trabalho;

hhhh) Anexo 07 — Programa por Funcoes;

iiii) Anexo 08 - Demonstrativo Despesa/Vinculo;
il Anexo 09 - Despesa por Orgéos e Funcoes;
kkkk)Anexo 10 - Comparativo da Receita;

H11)) Anexo 11 - Despesa Autorizada e Despesa Realizada;
mmmm) Anexo 12 - Balango Or¢camentario.

nnnn) Anexos Contabeis:

0000) Anexo 13 - Balanco Financeiro;

pppp) Anexo 14 - Balango Patrimonial;

ggqqg) Anexo 15 - Variacdes Patrimoniais;

rrrr)  Anexo 16 - Divida Fundada Interna;

ssss)Anexo 17 - Divida Flutuante.

tttt) Relatorios Auxiliares:

uuuu) Gastos com Pessoal, Educagéo e Saude;



vvwv)Recursos aplicados no FUNDEB;

wwww) Comparativo Receita/Despesa,;
xxxx)Itens de empenho por Fornecedor;
yyyy)ltens de empenho por Despesa;

zzzz) Informacgdes cadastrais de Fornecedores;
aaaaa) MovimentacOes de Fornecedores;
bbbbb) Razao de Fornecedores;

ccccc) Saldos de despesas com reservas de Saldo.
ddddd) Relatérios para Publicacdo — TCU:
eeeee) Tributos Arrecadados;

fffff)Orcamentos Anuais;

009gg) Execucéo de Orcamentos;

hhhhh) Balanco Orcamentario;

kkkkk) Recursos Recebidos.

[l Relatérios para Publicacdo — RGF:
mmmmm) Despesa com Pessoal,
nnnnn) Divida Consolidada;

00000) Garantias e Contra garantias;
ppppp) Operacdes de Crédito;

gqqqq) Disponibilidade de Caixa;

rrrrr) Restos a Pagar;

sssss) Limites.

ttttt) Relatorios para Publicacdo — RREO:
uuuuu) Balango Or¢camentario;

vvww) Despesa por Funcao / Sub funcao;
wwwww) Receita Corrente Liquida;
xxxxX) Resultado Nominal;

yyyyy) Resultado Primario;
zzzzz)Restos a Pagar;

aaaaaa) Despesa com Educacéo;



bbbbbb) Operacdes de Credito;

ccceec) Projecéo Atuarial;

dddddd) Alienacao de Ativos;

eeeeee) Despesa com Saude;

ffffff) Demonstrativo Simplificado.

09999g) Relatérios para Publicacdo — Padrao TCE/RS:
hhhhhh) Receita Corrente Liquida;

kkkkkk) Modelo 13 — | RREA;
[l Modelo 13 — Il Gastos Totais;

7.4. Planejamento:

a) O sistema/aplicacdo devera suprir todo processo de elaboracao,
desenvolvimento e manutencdo das pecas que compdem o planejamento no modelo
or¢camentario brasileiro: PPA, LDO e LOA, bem como permitir ao usuario, o procedimento
das exportacbes de uma peca para a outra, até a execucdo orcamentdria, facilitando
assim a operacionalizacdo dos processos nas entidades da Gestdo Publica, com as
seguintes permissoes:

b) Permitir a criacdo das pecas do Planejamento Orcamentario
individualmente, respeitando a hierarquia e interdependéncia predecessora entre elas
existentes;

c) Permitir cadastrar e manter os registros de Leis e Decretos regulamentares
de aprovacao e alteracao das pecas do Planejamento;

d) Permitir cadastrar e manter registros identificadores de localiza¢cées onde
seréo executados os planos de agdes previstos no Planejamento;

e) Permitir cadastrar e manter as funcionais programaticas (érgéos, unidades,
funcdes, subfuncdes, recursos e fontes de recursos), que servirdo de estrutura para
construcéo do planejamento plurianual e seguirdo vigentes até a execugcao orcamentaria;

f) Permitir a importagcdo dos planos de contas gerados pelos Tribunais de
Contas Estaduais em suas mais variadas versdes, para estruturacdo da Receita,
Despesa e Contas Contabeis;

g) Permitir a construcéo de relacbes (de/para) entre as versdes dos planos de
contas constantes nas construgdes das pecas do PPA, visando atender as atualizacdes
publicadas pelos Tribunais de Contas Estaduais;



h) Permitir que a qualquer tempo, possam ser importados planos de contas
atualizados pelos TCEs, atualizando as demais pec¢as visando o correto ajuste das
informacdes ao Tribunal de Contas;

i) Permitir cadastrar e manter cadastros de papéis para os integrantes das
Equipes de Planejamento, possibilitando assim que cada Ente da Gestdo Publica tenha
sua configuracao especifica,

j) Permitir cadastrar Equipes de Planejamento, que elaborardo e
acompanhardo a mensuracdo e a execucdo das pecas do planejamento, elaborando
pareceres de forma integrada ao Cadastro Unico de Pessoas, que identificara seus
integrantes e seus respectivos papéis, data inicial e final de vigéncia e sustentacao legal;

k) Permitir cadastrar e manter tipos de audiéncias, vinculando-as as pecas
individualmente e classificando-as quanto as suas naturezas;

[) Permitir cadastrar audiéncias publicas ou ndo, identificando datas de
agendamento, realizacdo, tipo da audiéncia, situagédo, assunto, equipes, localizacdo e
inclusdo de documentos digitalizados correlatos, tais como pautas, atas, convites, lista de
presencas e outros, sendo possivel efetuar manutencdes ou downloads destes
posteriormente;

m)Permitir registro e manutencdo de cadastro de Orientacdes Estratégicas,
identificando a justificativa e a equipe responsavel pela mesma;

n) Permitir cadastrar e manter registros de classificacdo de categorias e de
sugestdes, para que o cliente monte as suas classificagdes personalizadas;

o) Permitir cadastrar e manter registro de Produto, a serem tratados na
elaboracao de planos de acao do Planejamento;

p) Permitir cadastrar e manter registros de sugestfes relacionadas as pecas
do Planejamento, identificando por tipos, categorias, produto do planejamento ao qual a
sugestao é relacionada, detalhamento do problema e solucdo sugerida;

q) Permitir relacionar sugestfes as equipes de planejamento, a audiéncia, a
pessoa vinculada ao Cadastro Unico do Municipio, ou ainda & Orientacdo Estratégica;

r) Permitir tramitar as sugestdes encaminhadas as pecas do Planejamento,
identificando situacdes, avaliacbes e equipe responsavel pela avaliacdo, bem como
guanto a viabilidade também atrelada a uma equipe de Planejamento responsavel;

s) Permitir cadastrar e manter registro de Macro, objetivos governamentais,
visando controlar os planos de acéo do planejamento de forma mais agrupada com uma
ViSA0 macro;

t) Permitir cadastrar e manter registros de identificacdo de publico-alvo,
visando controlar a aplicacéo e execucgéao de planos de acéo do planejamento;

u) Permitir cadastrar e manter programas de governo, com a identificacéo,
reconhecendo-o quanto ao seu tipo, intervalo temporal de execuc¢do, macro objetivo,
descricéo, objetivo, justificativa, diretrizes, gestor responsavel e 6rgao responsavel pela
sua execucgao;



v) Permitir vincular as manutencfes do programa de governo, a datas de
alteracdo previamente definidas que permitirdo gerar visdes em diferentes cenarios ao
longo do tempo;

w) Permitir cadastrar novos programas que representam um novo cenario a
ser contemplado pela gestdo, ou programas que deem continuidade ou substituam
outros programas de governo, que por iniciativa da Gestao devam ser encerrados;

X) Permitir atrelar um publico-alvo e uma data de alteracdo ao programa de
governo, bem como Vvarios 6rgaos executores deste programa de governo;

y) Permitir cadastrar e manter registros identificadores de indicadores que
permitam estabelecer metas para os planos de acbes que compdem o Planejamento,
indicando referéncia, periodicidade da apuracédo, base geografica, memdéria de célculo e
metas para o quadriénio do Planejamento, bem como o registro das apuragdes
encontradas durante as afericbes do andamento do planejamento e execucdo dos
Programas de Governo;

z) Permitir cadastrar e manter registros de acbes de governo, indicando o
orcamento que serd atendido com esta a¢do, permitindo identificar se € uma acédo de
governo nova, substituicdo ou continuagao;

aa) Permitir atrelar manutencdes nas acfes de governo a datas de alteracéao,
onde é possivel gerar demonstrativos com a estrutura projetada naquele momento;

bb) Permitir vincular e controlar sugestbes com as acdes de governo
projetadas, permitindo assim mensurar e prover respostas as solicitagcdes propostas;

cc) Permitir registrar em um cronograma com datas de revisfes, situacao
atualizada da acéo de governo e registro de observacoes;

dd) Permitir cadastrar e manter registros de varidveis macroeconémicas com
os indicadores que o Ente da Gestado Publica pretenda utilizar, para compor o Cenario
Macroecondémico;

ee) Permitir cadastrar e manter registros de Cenarios Macroeconémicos,
identificando variaveis e valores a serem considerados no quadriénio do Plano
Plurianual;

ff)  Permitir a ado¢cdo de um conjunto de variaveis para um mesmo cenario,
bem como permitir reordenar a aplicacdo das variaveis na composicdo da atualizacao
dos valores;

gg) Permitir que posterior a criacdo do PPA, seja possivel importar dados
estruturais e valores, ja corrigindo-os conforme o cenario macroecondmico escolhido,
tanto de um PPA anterior, como de exercicio especifico da Contabilidade, replicando-os
para 0s proximos exercicios, proporcionando ao setor de planejamento estrutura basica
para iniciar o cadastramento do novo PPA,;

hh) Permitir que posterior a criagdo das pecas constantes do planejamento,
gue sejam importadas as informacdes relativas aos cadastros estruturais de receitas e
despesas, bem como os valores previstos, seguindo o fluxo hierarquico entre elas;



i) Permitir para todas as pecas a geracdo de relatérios decorrentes da Lei
4.320/64, Lei Complementar 101/00, e mais relatérios comparativos entre a previsao
estipulada no planejamento e a execucdao financeira e das metas fisicas projetadas;

jj) Permitir para todas as pecas e para todos os cadastros de controles,
relatorios comparativos e evolutivos, conforme a natureza de cada cadastro;

kk) Permitir cadastramento e manutencdo de registros atendendo as
caracteristicas de Multi-entidades, visando a condensacéo das informacdes no caso do
PPA pela sua natureza e o fracionamento das informagdes no caso da LDO e LOA,
também pelas suas naturezas como pecas de planejamento orcamentario.

7.4.1 PPA - Funcionalidades:

a) Permitir registrar avaliacdes periédicas e anuais dos Programas de
Governo, identificando status e registrando os descritivos das situacfes encontradas,
inclusive registrando possiveis sugestdes de solucdes;

b) Permitir registrar nas avaliacbes anuais, resultados, justificativas e
conclusdes, situacdo quanto ao uso de Recursos Financeiros, Cumprimento de Metas e
Recursos de Infraestrutura e respectivas justificativas.

c) Permitir ao lancar a avaliacdo anual, atrelar estes registros de avaliacdo dos
planos de acdo, a uma equipe de planejamento, identificando os responsaveis para
mensuracao do desenvolvimento das a¢des;

d) Permitir cadastrar distintas composi¢cdes de cendrios para correcdo anual
dos valores de receitas, pela metodologia de célculos estimada para correcdes, definindo
também numero de casas para arredondamento;

e) Permitir cadastrar distintas composi¢cdes de cenérios para correcdo anual
dos valores de despesas pela metodologia de calculos estimada para corregoes,
definindo também namero de casas para arredondamento;

f) Permitir cadastrar e manter registros de programacao de valores previstos
de arrecadacgdo anual das receitas, para o Quadriénio do Plano Plurianual;

g) Permitir cadastrar diferentes datas de alteracdo de programacdo de
receitas, visando demonstrar diferentes cenarios de acordo com as alteragdes propostas
no planejamento;

h) Permitir cadastrar e manter registros de programacéo de valores previstos
de execucado anual das despesas para o Quadriénio do Plano Plurianual, ja identificando
a funcional programatica completa, localizador e metas fisicas para cada exercicio do
quadriénio;

i) Permitir cadastrar diferentes datas de alteracdo de programacao de
despesas, visando demonstrar diferentes cenarios de acordo com as alteracdes
propostas no planejamento;



j) Permitir cadastrar e manter registros de Restricdes e Providéncias a serem
tomadas, decorrentes da necessidade de alteragbes ou correcbes efetuadas no
planejamento, em virtude de inconsisténcias apontadas pelas avaliacdes realizadas. Este
registro identificara o tipo da Restricdo, qual programacao de despesa afetada, datas e
responsabilidades tanto pela restricdo como pela providéncia;

k) Permitir langar por programacdo da despesa, identificando a data, qual o
valor atualizado da meta fisica executada, com a respectiva descricdo e justificativa
guando for o caso;

[) Permitir cadastrar e manter registros de avaliacdo do PPA, identificando a
avaliacdo da Gestao de forma descritiva, a equipe responsavel pela Gestédo e a avaliacdo
descritiva, por ano de cada macro objetivo, permitindo o acompanhamento da execucéo
do planejamento;

m)Permitir o controle de aprovacao da peca do planejamento visando controlar
a exportacao para a LDO;

n) Permitir a geracdo do modelo do projeto de lei do Plano Plurianual a ser
enviado ao legislativo para andlise e aprovacao.

7.4.2 LDO - Funcionalidades:

a) Permitir a importacdo das informacgdes registradas na programacao da
receita e despesa do exercicio correspondente, visando inicializar o cadastro das
prioridades da LDO daquele exercicio a partir do PPA,;

b) Permitir cadastrar e manter registros, identificando a previsdo de
arrecadacdo da Receita de forma individual pela categoria e recurso, bem como
detalhamento da sazonalidade pelos doze meses do exercicio e respectiva justificativa,
guando for o caso;

c) Permitir cadastrar e manter registros identificando a previsao de execugao
da Despesa de forma individual pela programacéo, estruturada na funcional programatica
para o exercicio, bem como o detalhamento da sazonalidade pelos doze meses do
exercicio e respectiva justificativa, quando for o caso;

d) Permitir cadastrar e manter registros de lancamentos de previsao de
Transferéncias Financeiras Intraorcamentarias, identificando Entidade, Orgéo e Unidades
de Origem e Destino, bem como a caracterizagcado do Recurso e Fonte de Recurso;

e) Permitir cadastrar e manter registros de autorizacbes solicitadas ao
legislativo para aumentos de despesas ou investimentos, bem como a projecao do
impacto orcamentario ao longo do quadriénio do Plano Plurianual, indicando qual o tipo
da medida compensatoria adotada, qual o impacto da compensacdo também no
quadriénio;

f) Permitir cadastrar e manter registros de lancamentos de previsdao de
rendncia ou frustracdo de receitas, bem como a projecdo do impacto financeiro e
orcamentério ao longo do quadriénio do Plano Plurianual, indicando qual o tipo de



rendncia, e qual o tipo de compensacao aplicada para manter o equilibrio fiscal e
orgamentéario também ao longo do quadriénio;

g) Permitir cadastrar e manter registros com as informacdes sobre o0s
Resultados Nominais abordando tipo e valores que compdem o historico;

h) Permitir cadastrar e manter registros que identifiquem as caracteristicas e
valores encontrados e analisados para fins de gestdo de Riscos Fiscais para o
guadriénio do Plano Plurianual;

i) Permitir gue em todas as rotinas onde é feita a previsdo das prioridades e
metas de arrecadacdo, seja possivel identificar a data de alteracdo vinculada a esse
registro, possibilitando em momento futuro gerar relatérios que demonstrem o cenario em
cada momento, mantendo assim um histérico de todas as alteracdes realizadas;

J) Permitir uso integrado dos cadastros de localizadores, indicadores,
produtos, programas de governos e planos de acdo, bem como os demais cadastros de
funcional programatica do PPA, mantendo a integridade dos cadastros e geracao de
informacdes em tempo real para mensuracado da execucéo do planejamento realizado;

k) Permitir o controle de aprovacéo da LDO, visando controlar a exportacéo
para a LOA;

[) Permitir gerar o Projeto de Lei para envio ao legislativo para andlise e
aprovacao deste.

7.4.3 LOA - Funcionalidades:

a) Permitir a importacdo das informacdes registradas na programacao da
receita e despesa do exercicio correspondente, visando inicializar o cadastro das
prioridades da LOA daquele exercicio a partir da LDO;

b) Permitir o cadastro e manutencao dos registros relacionados a previsao de
arrecadacdo de Receita para o Orcamento do Ente da Gestdo Publica, permitindo
também as previsdes de sazonalidade do fluxo de caixa no exercicio;

c) Permitir o cadastro e manutencdo dos registros relacionados a previsdo da
execucao da Despesa para o Orcamento do ente da Gestao Publica, permitindo também
as previsdes de sazonalidade e fluxo de caixa suportado pela receita;

d) Permitir o uso integrado dos cadastros de localizadores, indicadores,
produtos, programas de governos e planos de agdao, bem como os demais cadastros de
funcional programatica do PPA, mantendo a integridade dos cadastros e geracdo de
informagdes em tempo real para mensuragédo da execucgéo do planejamento realizado;

e) Permitir o controle de aprovacéo da LOA, visando controlar a liberagcéo para
exportacao para o modulo - Contabilidade, que realiza a execugdo orcamentaria,

f) Permitir a geracéo de projeto de lei da LOA para que seja encaminhado ao
legislativo para analise e aprovacao.



8. PRESTACAO DE CONTAS:
8.1. SIOPE:

a) Prestacdo de Contas para o SIOPE (Sistema de Informacdes sobre
Orcamentos Publicos em Educacéo):

b) Funcionalidades:

c) Preenchimento Automatico das Informacdes da Pasta Receita Total;
d) Previsdo Atualizada;

e) Receitas Realizadas;

f) Receitas Orcadas para o Exercicio Seguinte (Caso necessario);

g) Preenchimento Automatico das Informacdes da Pasta Despesas com
Manutencéo e Desenvolvimento do Ensino Separadas por Fonte de Financiamento:

h) Despesas Préprias com Impostos e Transferéncias;
i) Despesas com FUNDEB;
J) Despesas Custeadas com Recursos Vinculados;

k) Preenchimento Automatico das Despesas por Fonte de Financiamento
separadas por Subfuncdo de Governo, Detalhamento e Cddigo da Despesa com 0s
valores de:

l) Dotacdo Atualizada Despesa Empenhada Despesa Liquidada Despesa
Paga,;

m)Despesa Orcada para o Exercicio Seguinte (Quando se Aplica).

8.2. SICONFI:

a) Prestacao de Contas para o SICONFI (Sistema de Informacfes Contabeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro):

b) Funcionalidades:

c) Preenchimento automatico das planilhas eletrbnicas (.xIs) dos Relatorios
Resumidos da Execucdo Orcamentaria (RREO) disponibilizadas pelo préprio sistema do
SICONFI de acordo com o periodo desejado dos seguintes anexos:

d) Anexo | — Balanco Orgamentario;

e) Anexo | AB - Balango Patrimonial;

f) Anexo | C - Demonstrativo de Receitas Orcamentarias;

g) Anexo | D - Demonstrativo de Despesas Or¢camentérias por Natureza;
h) Anexo | E - Demonstrativo de Despesas Or¢camentarias por Funcao;



i) Anexo | F - Demonstrativo da Execucdo dos Restos a Pagar — Despesas
Orcamentarias por Natureza;

j) Anexo | G - Demonstrativo da Execucdo dos Restos a Pagar — Despesas
Orcamentarias por Funcéo;

k) Anexo | HI - Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais;

) Anexo Il — Demonstrativo da Execucdo das Despesas por
Funcao/Subfuncao;
m)Anexo Ill — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

n) Anexo IV — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias;
0) Anexo VI — Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;
p) Anexo VII — Demonstrativo dos Restos & Pagar por Poder e Orgéo;

q) Anexo IX — Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e
Despesas de Capital;

N Anexo X — Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Proprio de
Previdéncia dos Servidores;

s) Anexo XI — Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacao
dos Recursos;

t) Anexo XlII — Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas;

u) Anexo XVI — Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da
Execucéo Orcamentaria;

v) Efetuar o preenchimento automéatico das planilhas eletrbnicas (.xIs) dos
Relatorios de Gestdo Fiscal (RGF) disponibilizadas pelo proprio sistema do SICONFI de
acordo com o periodo desejado dos seguintes anexos:

w) Anexo | — Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

X) Anexo Il — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — Municipios;
y) Anexo Il — Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores;
z) Anexo IV — Demonstrativo das Operacoes de Credito;

aa) Anexo V — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a
Pagar;

bb) Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relat6rio de Gestao Fiscal.

8.3. Matriz de Saldos Contébeis:

a) Permitir cadastrar e manter registros de cadastro de Receitas
Orcamentarias com todas as caracteristicas necesséarias para a geragdo da Matriz de
Saldo Contabil;



b) Permitir realizar manutencdes em lote dos registros de cadastros de
receitas que possuam caracteristicas analogas;

c) Permitir cadastrar e manter registros de cadastro de Despesas
Orcamentarias com todas as caracteristicas necesséarias para a geracdo da Matriz de
Saldo Contabil;

d) Permitir realizar manutencdes em lote dos registros de cadastros de
despesas que possuam caracteristicas analogas;

e) Permitir cadastrar e manter registros de cadastros de Contas Contédbeis
com todas as caracteristicas necessarias para atender a geracdo da Matriz de Saldo
Contabil;

f) Permitir realizar manutencfes em lote dos registros de cadastros de contas
contabeis que possuam caracteristicas analogas;

g) Permitir através da validacdo mensal de encerramento do periodo de
competéncia, identificar langamentos inconsistentes com os padrdes de contabilizacéo;

h) Permitir ao usuéario final, realizar a devida manutencao do relacionamento
De x Para, entre o Plano de Contas adotado pelo TCE local e o Plano de Contas PCASP
- Estendido adotado pela Matriz de Saldo Contabil;

i) Permitir registrar e controlar a inscricdo de restos e suas movimentacoes
para que as informacdes inseridas na geracdo da Matriz de Saldo Contabil estejam
consistentes;

j) Permitir gerar o conjunto de informag6es do periodo selecionado dentro do
layout exigido pela STN.

9. ADMINISTRACAO DE TRIBUTOS MUNICIPAIS:

a) O sistema de Administracdo de Tributos Municipais devera administrar e
gerenciar todos os tributos, taxas e impostos cobrados pela municipalidade;

b) Gerenciar a criacdo de dividas, emissao de avisos, emissao de guias de
pagamentos, seus pagamentos, parcelamentos, divida ativa, processos administrativos e
ajuizamento;

c) Possibilitar a criacdo, dindmica, de varios cadastros, para os mais variados
fins, todos parametrizaveis, disponibilizando todos os recursos do software para todas as
finalidades;

d) Disponibilizar Recurso de Favoritos, onde o usuario podera selecionar 0s
modulos mais usados e coloca-los em sua area de trabalho possibilitando a utilizagédo de
recurso de atalho;

e) Disponibilizar Modulo para o envio de mensagem entre servidores
conectados;



f) Disponibilizar Customizacao para mensagens de fechamento de janela, ao
clicar em fechar e recurso para troca de senha do sistema.

g) Possibilitar a criagdo e manutencao de Cadastros:

h) Criacao dinamica de cadastros, possibilitando a criacdo de dados conforme
a realidade do usuério;

i) Criacao dinamica de guias para separacao dos campos por afinidade;

j) Legendas associadas a estes campos com valores de referéncia para
calculo;

k) Blogueio automatico de seguranca para impedir a utilizacdo de valores néo
previstos nos campos;

l) Possibilidade de troca de ordenacdo dos campos dentro das guias;

m)Controle de sécios com indicacdo de percentual sobre o imdével/empresa e
indicativo de socio principal;

n) Controle dindmico de isencdes, sendo possivel registrar e controlar varias
isencdes simultaneas para o mesmo cadastro, com possibilidade de controle de datas,
inicio e fim da vigéncia da lei de isen¢édo, bem como percentuais de desconto que seréo
aplicados e sobre qual das taxas;

0) Possibilidade de ocultacdo de campos que ndo se deseje mais utilizar;

p) Log em tempo real de todas as alteracbes efetuadas nos cadastros com
consulta direta na manutencao dos cadastros;

q) Para o ISSQN, disponibilizar Cadastro de Atividades, com separagéo de
Grupo, Subgrupo e Atividade com registro individualizado dos indicadores de calculo
para ISS Fixo, ISS Variavel, Alvara, Taxa de Localizacdo, Alvara e Classe porte da
Saude;

r) Tabela CNAE- Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas, com
todos os dados e pronta para associacdo as empresas;

s) Tabela LC116 com dados e disponibilidade para utilizagcéo;

t) Tabela de Bancos com indicativos de codigo de compensac¢édo, nimero no
BC, indicativos de agéncia, nome e conta bancéria;

u) Tabelas de juros parametrizaveis, podendo gerenciar varias tabelas ao
mesmo tempo, com registro de juros més a més, ano a ano, com percentuais
diferenciados para dividas do ano, ativa, ano parcelada, ativa parceladas e ainda o
controle da variacdo da SELIC;

v) Gerenciamento de varias formas de cobranca de multa com registro das
mesmas em intervalo de data com possibilidade de registrar variacéo por periodo de dias
com percentuais diferenciados para dividas do ano, ativa e parcelamentos;

w) Gerenciamentos das variacdes de correcdo monetaria, sendo possivel
gerenciar ao mesmo tempo vérias formas de correcao;



X) Possibilitar cadastrar outros tipos de encargos, gerenciar seus valores e
associar este novo indice as dividas;

y) Gerenciamento de multiplas moedas, possibilitando o gerenciamento de
dividas em moedas diferentes do Real, permitindo de forma automatica gerenciar dividas
em Produtos Agricolas e outros;

z) Cadastro Unico para taxas que compordo as dividas, permitindo reduzir e
dinamizar os registros, evitando a duplicidade e retrabalho;

aa) Cadastro de dividas, dindmico, possibilitando associar a elas um namero
ilimitado de taxas, sendo possivel determinar sobre cada uma delas se sera concedido
desconto sobre a parcela e sobre a cota Unica, e se a taxa incidira juros/multa e
correcao;

bb) Controle do Tipo da divida (divida de contribuicdo de melhoria, taxa de
agua, ISS retido, ISS variavel, ITBI rural, MEI, outros);

cc) Controle do registro dos parametros de desconto para pagamento dentro
do vencimento, sendo possivel informar percentual, instrucdo SQL para checagem,
instrucdo SQL para pagamento em cota Unica, validagdo se ha outras dividas do mesmo
cadastro, regras para desconto antecipado entre outros controles;

dd) Registro de regras que serdo aplicadas ao parcelar esta divida, como
indicativo de valor minimo, permitindo parcelar dividas do ano;

ee) Registro histérico de vencimentos por ano, mantendo o historico dos anos
anteriores com possibilidade de gerenciar o percentual que cada parcela tera em relacéao
aos 100% do valor da divida;

ff) Registro de mdltiplas cotas Unicas como informagdo de Data de
Vencimento, percentual de desconto diferenciado para pessoa fisica e juridica,
percentual de desconto para pagantes em dia com validacdo e se ha ou nédo dividas
parceladas;

gg) Tabela de contas contabeis para contabilizacdo de valores recebidos,
sendo possivel parametrizar até cinco divisbes de percentuais, com parametrizacdo
individual para dividas do tipo Ano, Ativa ou Ajuizada, sendo possivel informar taxa a
taxa as informacdes de contas contabeis para o valor principal, correcdo, juros, multa,
outros encargos, acréscimos, pago a maior e rejeitadas e ainda gerenciar as contas
dedutivas;

hh) Tabela de tipos de melhorias que ser&o utilizadas no médulo céalculo de
contribuicdo de melhorias;

i) Cadastro de motivos de operacdo com débitos, para viabilizar relatorios
e/ou consultas separando as operagdes por tipo;

jj) Mddulo de ITBI contemplando os itens a seguir:
kk) Tabela de Agentes financeiros;



Il) Funcbes de ITBI com aliquota para calculo para operacdo normal e

financiada;

mm) Tabela de tramites, com indicador de operacéo, sendo:

nn)

Inicial, Em Tramitacdo, Liberado, Aguardando Pagamento, Pago,

Cancelado, Isento Pagamento;

00)
de ITBI.

pp)
qq)
rr)
SS)
tt)
uu)
VV)
ww)

XX)

Possibilidade de customizar a apresentacdo dos campos na solicitacao

Séries de Notas para liberacdo de AIDOFs;

Cadastro de Edificios com informacdes de Rua, Numero e Bairro;
Cadastro de Distritos;

Cadastro de Setores;

Cadastro de Zonas;

Cadastro de Loteamentos;

Cadastro de melhorias para composicéo das melhorias dos logradouros;
Cadastro de Contadores com vinculo ao cadastro unico;

Cadastro de Situacdo Auxiliar para customizacdo e separacdo das

dividas do sistema

yy)
z7)

Cadastro de Procuradores do Municipio com vinculo ao cadastro Unico;
Cadastro de leis de parcelamento atendendo os seguintes itens:

aaa) Numero da lei;

bbb) Data de validade inicial e final,

ccc) Numero Maximo de parcelas;

ddd) Valor minimo da parcela;

eee) Desconto sobre juros / multa / correcdo / e outros encargos;

fff)

Possibilidade de acrescentar um percentual ao valor parcelado;

ggg) Possibilidade de acrescer juros, com possibilidade de escolher entre juro
mensal, juro acumulado, juro rateado e tabela PRICE;

hhh) Possibilidade de escolher uma outra divida destino do parcelamento;

iii) Customizacgéo das regras de estorno do parcelamento:

i) Numero de parcelas vencidas;

kkk)

1)}
débito;

Checagem de parcelas consecutivas ou alternadas;
Escolher entre estorno para as parcelas originais ou para um novo



mmm) Escolher entre quitar as parcelas mais antigas ou mais recentes.

nnn) Cadastro de Leis de Isencdo, com informagc6es de numero da lei e
periodo de vigéncia, com apontamento sobre qual divida esta lei incidira e sobre qual das
taxas e também qual o percentual de cada isenc¢éo;

000) Lei de Desconto Especial, com indicacdo de namero da lei, periodo de
vigéncia, quais os percentuais de desconto para o principal e para 0s acréscimos;

ppp) Aviso de cadastro, com indicativo para qual cadastro, limite para
exibicdo e qual o aviso e dever4d mostrar em todos os modulos em que o cadastro foi
selecionado;

gqqq) Modulo para customizacdo de documentos;

rrr)  Modulo para customizacdo de guias de arrecadacdo, sendo possivel
definir qual o modelo e para qual banco e para quais dividas seré utilizado;

sss) Modulo para customizacdo de funcionamento do Sistema Tributario e
Portal de Servigos Web.

ttt)  Apontamento de cadastros padrao;

uuu) Dividas para ITBI Urbano e Rural;

vvv) Situacao auxiliar padréo;

www) Modelos de guias padrao;

xxX) Parametro para permissao de impressao da guia, ap0s vencimento;
yyy) Dias de validade de AIDOFs;

zzz) Modelo padréo para impressao da AIDOF;

aaaa) Customizacéo do portal referente AIDOFs:

bbbb) Permisséo de solicitacéo da primeira AIDOF;

cccc) Parametro para permissédo, apenas para graficas cadastradas;
dddd) Permisséo para alterar a quantidade de documentos solicitados;

eeee) Instrucdo customizada a ser apresentada aos optantes do Simples
Nacional.

ffff)  Customizacgéao referente ao ISSQN:

gggg) Cadastro Padréao;

hhhh) Divida de ISSQN para notas de Entrada;

iiii) Divida do ISSQN para notas de Saida;

i) Divida do ISSQN para o SIMPLES NACIONAL;
kkkk)Parametro para unir guias de Tomadores Diferentes;
) Situacdo auxiliar, padrdo, para todas estas dividas;



mmmm) Customizacao para permitir alterar a aliquota do ISSQN Homologado
no Portal de Servicos Web;

nnnn)  Customizacao do Base de Retencdo de ISSQN Eventual;
0000) Customizacgédo da Divida da Retencdo Eventual;
pppp) Parametrizacdo da Guia modelo do ISSQN Retido;

gqqq) Customizacao referente a forma a qual o Sistema devera proceder
referente aos débitos:

rrrr)  Customizar para permitir gerar um novo débito quando o mesmo for pago
a menor, com opcao de valor fixo ou percentual, com indicador de qual vencimento
devera criar a divida;

ssss)Indicador de conta contabil para recebimentos de pagamentos por banco
de débitos inexistentes;

tttt) Forma de numeracéo dos processos administrativos;

uuuu)  Pardmetro para impedir a impressdo de segundas vias de divida
ativa via Portal de Servigcos Web;

vvwv)Customizar quais dividas devem ser mostradas no Portal de Servigos
Web;

wwww) Customizar quantidade de dias para vencimento de uma notificacdo
de divida ativa;

xxxx)Customizacao do médulo de doacao no Portal de Servicos Web:
yyyy)Nome do Menu na tela do Portal;

zzzz)Ativar ou ndo o modulo.

aaaaa) Permisséo do usuario para alterar os dados do cadastro Unico;

bbbbb) Indicacdo do cadastro, divida e situacdo auxiliar que a doacao ir4
receber;

ccccc) Customizacdo para gerenciamento do controle de Cobranca de
Agua;

ddddd) Customizacao referente a emisséo de Certidoes:
eeeee) Numeracdo da CND e CDA (sequencial ou anual);
fffff) Dias de caréncia;

ggggg) Dias de vencimento;

hhhhh) Modelos de documentos para:

kkkkk)  Documento de Inscricdo Imobiliario (lotacéo);



i) Documento de Inscricdo Municipal — DIM;
mmmmm) Certiddo Negativa de Débitos (Geral);
nnnnn) Certiddo Negativa com Efeito de Positiva de Débitos (Geral);

00000) Mensagens padrdo para os modelos de documentos e testes de
validacéo para Cadastro Imobiliario e Cadastro Geral (Unico).

ppppp) Cadastro de Web Service, devendo validar a assinatura eletronica de
cada operacao.

ggqqq) Customizacédo para célculo parametrizado:

rrrrr) Chaves dindmicas sendo possivel usar qualquer informacéo do boletim
cadastral;

sssss)  Chaves para melhorias;

ttttt) Chaves de quarteiréo;

uuuuu) Tabela de valores Logradouros x Bairros;
vww) Tabela de valores por Logradouro;

wwwww) Tabela de limites onde € possivel associar dois campos do cadastro
e definir valores por intervalo de valores mantendo o histérico por ano;

xxxxX) Tabela de Decisdes onde um campo do cadastro recebe parametros
de valor inicial e final com dados anuais;

yyyyy) Tabela de duas dimensdes onde dois campos poderdo ser
associados pelas suas legendas e partir da combinacdo destas duas informacdes,
valores serdo indicados e usados de forma automatica no calculo;

zzzzz) Tabela de trés dimensdes onde trés campos poderéo ser associados
pelas suas legendas e partir da combinacdo destas trés informacdes, valores serao
indicados e usados de forma automatica no calculo;

aaaaaa) Rotinas para utilizagdo nos calculos de descontos gerados pela
emissdo de NFS-e.

bbbbbb) Manutencdo de Cadastros:

ccceeec) Simples: com pesquisa direta a cadastro com possibilidade de
pesquisas por codigo, nome, edificio, loteamento, setor, zona, rua, distrito, bairro,
contador, situacao cadastral, possibilitando, ainda, customizar outras pesquisas;

dddddd) Campos: a partir da selecdo de um cadastro e um campo do mesmo,
permitir alterar direto a informacé&o solicitada;

eeeeee) Contribuinte: a partir da selecdo de um campo, e a selecdo de
contribuintes, permitir a manutencdo um a um dos informados na tela;

ffffff) Intervalo: Ao indicar um intervalo de contribuintes e um campo, 0 novo
valor informado devera ser alterado para todos os cadastros do intervalo indicado;



099ggg) Encerramentos de Cadastro Imobiliario, Atividades do Cadastro
Imobiliario e de Solicitacdes de ITBI.

hhhhhh) Histéricos dos Cadastro Imobiliario e Financeiro;

final, vencimento inicial e final e situacao do débito;
kkkkkk) Demonstrar e possibilitar customizacdes referentes a:
1) Débitos Nao Pagos:
mmmmmm) Ano da Divida;
nnnnnn) Parcela;
000000) Vencimento;
pppppp) Descricdo da Divida;
gggqqq) Situacdo da Divida;
rrrrrr) Situacao Auxiliar da Divida;
ssssss) Valor Original;
tttttt) Valor Corrigido;

uuuuuu) Total das dividas nao pagas, separando valor do principal com cada
um dos acréscimos;

vvwvvy) Customizacgdo para mostrar grid com os encargos;
wwwwww) Customizacao para mostrar as taxas de cada parcela;
xxxxxX) Possibilitar a impresséo do extrato de débitos;

yyyyyy) Possibilitar a impressé@o de guias de multiplas parcelas com selegéo
de simples acesso;

zzzzzz) Possibilitar o agrupamento virtual de parcelas sem gerar novo débito
no financeiro nem alterar as parcelas originais;

aaaaaaa) Permitir parcelar as parcelas selecionadas;
bbbbbbb) Possibilitar consulta aos dados cadastrais;

ccccccc) Possibilitar a visualizagdo das cotas Unicas sendo possivel imprimir,
apenas, as nao vencidas.

ddddddd) Débitos Pagos:
eeeeeee) Ano da Divida;
fffffff) Parcela;

00ggggQ) Vencimento;



hhhhhhh) Descricao da Divida;

kkkkkkk) Valor da Guia;

iy valor Pago;

mmmmmmm) Dados Gerais do Pagamento;

nnnnnnn) Dados das parcelas usadas, caso seja uma parcela paga de
parcelamento;

0000000) Data do Pagamento;

PPPPPPP) Valor Pago;

q9qqada) Banco;

rrrrrrr) Agéncia.

sssssss) Dados da guia paga:

ttttttt) Valor Principal,

uuuuuuu) Valores de Acréscimos;

VVVVVwV) Separagao de valores por taxa;

wwwwwww) Caodigo contébil do movimento de pagamento;

xxxxxxX) Informativo do histérico da parcela paga, desde sua criacao,
alteracdo e pagamento, tudo com a informacéo de qual usuério efetivou a operacao.

yyyyyyy) Débitos Cancelados:

zzzzzz7) Ano da Divida;

aaaaaaaa) Parcela;

bbbbbbbb) Vencimento;

cccecceec) Descricdo da Divida,
dddddddd) Situacdo Atual do Débito;
eeeeeeee) Situacao Auxiliar;

ffffffff) Valor Original;

00999999) Valor Cancelado;
hhhhhhhh) Motivo do Cancelamento;

kkkkkkkk) Ano da Divida;



My Parcela;
mmmmmmmm)Vencimento;

nnnnNnNnnn) Descricao da Divida;
00000000) Situacéo Atual do Débito;
PPPPPPPP) Situacdo Auxiliar;

qggqqaqq) Valor Original;
rerrrrer) - Valor da Divida;

SSSSSSSS) Ano Inscri¢éo;
tttttttt) Livro;

uuuuuuuu) Folha;
VVVVVVVV) Inscricao;

wwwwwwww) Data Inscrigéao.

XXXXXXXX) Débitos Ajuizados:
YYYYYVYYY) Ano da Divida;
227272777) Parcela;

aaaaaaaaa) Vencimento;

bbbbbbbbb)  Descricdo da Divida;
ccceeccece) Situacdo Atual do Débito;
ddddddddd)  Situacéo Auxiliar;
eeeeeeeee)  Valor Original,

ffffffff) Valor da Divida;

099999999)  NUmero da CDA;
hhhhhhhhh)  Data da CDA;

kkkkkkkkk) Vara Judicial;
) Deébitos de Sécios poderdao ser mostrados em uma guia;

mmmmmmmmm) Manutencéo de débitos para possibilitar fazer baixas de
débitos manualmente;

nnnnnnnnn)  Emissao de guias em massa, com escolha de intervalo de
cadastros, letras iniciais e finais, ano inicial e final, parcela inicial e final, vencimento
inicial e final e qual a divida;



000000000) Inclusdo manual de débitos para possibilitar a insercdo de
novos débitos sem ser por script de célculo, com possibilidade de inclusdo de mdultiplas
parcelas e opc¢do para parametrizar o ultimo dia do més como vencimento, e op¢cao para
geracdo de guias e gerar notificagéo integrada ao madulo;

ppppppppp)  Estorno de parcelamento com demonstrativo das parcelas que
serdo estornadas mostrando a situacdo de cada uma delas com simulacédo de estorno
pelas regras registradas na lei do parcelamento.

ggqqqqqqq)  Estorno de Parcelamento em lote para possibilitar o estorno
de todos os parcelamentos em um intervalo de datas, as regras registradas na lei de
parcelamento serdo usadas neste rastreio, um grid serd gerado com os dados de todos
os parcelamentos que serdo afetados e ha a opcao de ver o parcelamento e opcao de
selecionar os que serao estornados.

rereererr)  Imposto . sobre servicos  de qualquer natureza  (ISSQN)
Eletrénico/Retido:

SSSSSSSSS) Disponibilizar moddulo para lancamento nota a nota ou
importacdo de arquivo com lay-out pré-definido, sendo que estas duas opc¢bes deverdo
ser compativeis com as disponibilizadas no Portal de Servicos Web.

ttttttttt) Permitir fechamento de notas lancadas gerando um registro no
financeiro do ano/més selecionado;

uuuuuuuuu)  Permitir o langamento ISSQN sem movimento;

VVVVVVVWV) Possibilitar a customizacdo do numero maximo de Notas
Fiscais, por contribuinte, para liberacdo das AIDOFs, devendo esta customizagcdo ser
disponibilizada no Portal de Servicos Web (caso a Municipalidade utilize);

wwwwwwwww) Disponibilizar médulo para solicitacdo de AIDOF para,
opcionalmente, que se possa efetiva-la usando o sistema tributario, a funcionalidade
devera ser compativel com a disponivel no Portal de Servigos Web;

XXXXXXXXX) Disponibilizar modulo de Incluséo e Avaliagdo de ITBI. Na
inclusdo devera requerer, que se informe os dados do imével referenciado, os valores da
transacédo e a informacéo se é financiado ou ndo, informar os dados dos transmitentes e
dos adquirentes. No atendimento da solicitacdo deve ser apresentado de imediato
mensagem indicando quanto a existéncia de deébitos em aberto, caso exista,
disponibilizar link direto do médulo para visualiza-los, e que seja possivel, ao solicitante,
anexar documentos ao processo, assim como o0 servidor municipal. Ambos os
documentos deverao estar visiveis para ambas as partes no Portal de Servicos Web;

YYYYYYYYY) Possibilitar consulta & Contribuinte pelo Cadastro Unico,
mostrar todos os respectivos dados, todos os cadastros ligados a este, valor dos débitos
de cada um e link direto ao extrato de débito do mesmo com opc¢des de impresséo
sintética ou analitica;

2277727777) Possibilitar consulta a todos as empresas vinculadas ao um
Contador, selecionado;



aaaaaaaaaa) Possibilitar rastreio de Parcelamentos obtidos pela
combinagao de uma ou mais informacdes:

bbbbbbbbbb) Cadastro inicial e final;

cccececcecce) Lei do parcelamento;

dddddddddd) Data inicial e final do parcelamento;
eeeeeeeeee) Situacdo do débito original;

ffffffffff) Status da Parcela.

9999999999) Lancamentos:

hhhhhhhhhh)  Disponibilizar médulo administrativo onde vérias funcbes de
manutencdo do dia a dia serdo executadas, tais como leitura de arquivos de banco,
emissao de guias de cobranca, avisos de débito, entre outras funcdes:

o tipo do arquivo retorno seja detectado pelo padrdo do arquivo, dispensando a
interferéncia do usuério para determinar que tipos de retorno se refere. Vinculado a ele
devera haver um modulo de avaliacdo dos dados importados mostrando em tempo real,
qual a situacdo de cada item contidos nos arquivos, permitindo nesta fase, fazer
correcdes direto nos dados importados, apés conferido e aprovado, todos os registros
deveréo ser efetivamente processados.

as formulas disponiveis, com demonstrativo em tela dos débitos calculados com todos os
dados, bem como, os cadastros ndo calculados por erro, possibilitando se efetuar
alteracdes e recalculos em cima do mesmo célculo e ao final, inclusdo deste mesmo
calculo, devendo o mesmo ficar armazenado no banco de dados, possibilitando futuras
pesquisas.

kkkkkkkkkk)  NFS-e: importar e ou digitar informag¢des oriundas da Notas
Fiscais de Servigos para conceder descontos de valores nos impostos. No momento da
inclusdo da informacdo deverd ser informado para qual contribuinte, ano, divida e
percentual maximo do desconto. Os valores abatidos do imposto deverdo ficar
disponiveis para consulta, sendo possivel gerar relatorios estatisticos dos mesmos.

) Gerenciador de Impressdo e controle de alvards vencidos:
Disponibilizar esta op¢do, bem como, a impressdo de segunda via do mesmo,
possibilitando fazer pesquisa por matricula ou nome de contribuinte.

mmmmmmmmmm)  Emissao de Carnés: Possibilitar pesquisa separada por
ano de todos os calculos gerados e inclusos, com opcao de selecionar a impressao das
cotas Unicas e/ou parcelas, bem como, o modelo da guia.

nnnnnnnnnn)  Processos Administrativos: Possibilitar que, apds a abertura
de um processo administrativo e iniciando-se os tramites legais para averiguacao das
alegacbes do contribuinte, durante este periodo, o débito ficard bloqueado para qualquer
operacédo, decorridos todos os prazos e tramites o débito devera ser liberado para que
seja feito as operacdes determinadas pela conclusdo do processo.



0000000000) Contribuicdo de Melhoria: Possibilitar cadastrar obras,
determinar quais os contribuintes beneficiados pela mesma, proporcionalizar o valor de
cada um levando em conta valor da obra x area da obra x testada, gerar edital de
notificacdo prévio e apds a conclusédo da obra fazer novos calculos j& com o percentual
de valorizacdo dos imoveis, com estes dados gerar novo edital com os valores
calculados e proporcionais.

pppppppppp) Geracdo de Aviso de Débito: Possibilitar notificar os
contribuintes em divida, seguindo customizacédo de diversos fatores tais como: Ano do
débito, vencimento da divida, divida(s), situacao(des), situacdo auxiliar, e ainda, opcéo
de escolha de ordem de impresséo.

gggqqqqqqqq) Aviso de Estorno de Parcelamento: Permitir que ao se aplicar
as regras do estorno de parcelamento, contidos na lei de parcelamento, o sistema devera
gerar notificacfes aos contribuintes selecionados e afetados pelas regras.

rrrrrrrerr) Emissdo de  Etiquetas: Disponibilizar em todos os documentos
emitidos a possibilidade de impressao de etiqueta customizada.

ssssssssss) Correcdo de Valores: Disponibilizar ferramenta que possibilite
simular nas mais diversas situacBes dos débitos os valores aferidos de todas as
correcdes de valores, contendo todas as variaveis que sdo consideradas no momento do
calculo.

tttttttttt) Leitura de Agua: Devera conter ferramentas de suporte a esta tarefa,
desde a digitacdo manual das informacfes até exportadores e importadores das
mesmas, estas ferramentas deverao conter o layout utilizado.

uuuuuuuuuu) Exportacdo de Débitos: Disponibilizar ferramenta customizada
para gerar arquivos contendo parcelas ndo pagas, podendo esta exportacdo estar
associada a um calculo ou a débitos ja existentes no sistema; A mesma devera ser
customizada para considerar condi¢cdes especificas para ndo exportar débitos contidos
nestas condi¢cfes, como por exemplo, loteamentos e falta de dados de enderegamento.

vwwwwwvw) - Validagdo Simples Nacional: Disponibilizar modulo que valide
os CNPJ’s contidos na Receita Federal com os registrados no sistema, ao final devera
gerar um “arquivo retorno” para ser enviado a receita e um relatério para uso interno da
Municipalidade.

WWWWWWWWWW) Comprovante de Isencdo: Permitir, apés o calculo do
IPTU e apds todas as regras de descontos e isen¢des aplicadas, que os contribuintes
gue ficarem 100% isentos ao pagamento de imposto recebam um comprovante de
isencao, o qual sera customizado conforme a necessidade.

XXXXXXXXXX) Divida Ativa:

YYYYYYYYYY) Disponibilizar médulo administrativo onde varias funcdes
ligadas aos processos de Divida Ativa e Ajuizamento de débitos serdo executadas, estas
funcdes serdo compreendidas desde a criacdo de livros para inscricdo, a inscricdo dos
débitos, impressédo do livro, geracdo customizada de notificacfes, Emissdo de CDAs e
consulta das mesmas, tramitacéo e o Ajuizamento.



22777272727) Livros: Possibilitar criar livros com as informac¢des dos dados
legais, tais como, Natureza, Fundamentos Legais, Termo Inicial, Fundamentacéo da
forma de atualizacdo, fundamentacédo dos céalculos e acréscimos e quais dividas poderéao
ser inscritas nos mesmos.

aaaaaaaaaaa) Inscricdo em Divida Ativa: Permitir, apds a informacdo do ano
da inscricdo que todos os livros deste exercicio serdo apresentados, apos a selecao de
um deles as dividas parametrizadas para ele serdo apresentadas as quais poderao ser
marcadas, apos isso, automaticamente, o sistema devera selecionar as mesmas e
inscreve-las no livro.

bbbbbbbbbbb) Estorno de Inscricdo em Divida Ativa: Permitir, caso uma
inscricdo tenha sido processada com erro, que se efetue o estorno da mesma, para iSso
devera gerar no mesmo livro um novo registro indicando a operagéo de estorno.

cccecececec)  Impressao do Livro: Permitir, apos a selecdo de um ano, que
todos os livros deste exercicio devam ser apresentados, bastando selecionar um deles e
0 mesmo podera ser impresso.

ddddddddddd) Notificacdo de Divida Ativa: Permitir, apds a inscricdo em
Divida Ativa, gerar uma notificacdo a todos os contribuintes, e apds decorrido o prazo e
nao havendo contestacdo devera emitir a CDA.

eeeeeeeeeee) Emissdao de CDA: Permitir, apés decorrido o prazo da
notificacdo que as inscricdes aptas a serem geradas em CDAs devam ser mostradas,
para que seja possivel selecionar o assinante dando continuidade na geracao.

fffffffffff) Consulta de CDA: Possibilitar através de varios parametros localizar
uma ou mais CDAs, demonstrando os respectivos dados da mesma.

0009999gggg) Tramite da CDA: Permitir, apds a geracdo da CDA, que se
inicie o processo de tramitacdo da CDA, tramitando pelo juridico, cartério e forum.

hhhhhhhhhhh) Peticdo Inicial: Disponibilizar ferramenta para automatizar a
geracéao da peticao inicial com registro da mesma.

todos os prazos entre a fase de ajuizamento, que o sistema selecione as CDAs aptas a
serem ajuizadas e as mesmas sejam apresentadas, dando opcao ao servidor proceder o
ajuizamento.

kkkkkkkkkkk)  Disponibilizar modulo administrativo voltado a
operacionalizacdo do sistema e execucdo de rotinas de manutencdo de débitos e
cadastros, os quais devera ter como funcéo minima:

[N Médulo gerencial para criar, alterar e manter os cadastros em uso no
municipio, onde o servidor publico (usuario) tera ferramentas administrativas que
possibilitem criar novos cadastros, novos campos dentro dos cadastros, alterar a forma
de funcionamento dos campos alterando seus limites, alteracdo de legendas, alteracéo
de indices ligados aos campos, criagdo de chaves dindmicas para cobranca de



melhorias, bem como tabelas customizadas de cruzamentos de campos para serem
utilizados nos scripts de célculo do sistema.

mmmmmmmmmmm) Possibilitar a manutencdo e criacdo de novas formulas
de pesquisa, as quais poderdo ser usadas em todo o sistema, através deste modulo o
administrador podera criar, dentro de sua realidade, as mais variadas formas de
pesquisa para localizagcao de imoéveis e empresas.

nnnnnnnnnnn) Disponibilizar, no médulo manutencdo, modulos com as
seguintes funcionalidades:

00000000000) Troca de exercicio, onde os dados das tabelas, anuais, serdo
transferidos para o exercicio seguinte, tais como scripts de célculo, tabelas usadas em
calculo e formulas;

ppppppprpppp) Alteracdo de Situacdo Auxiliar: Possibilitar vincular dividas a
outra situacdo no lugar da original.

ggqqqqqqqqq) Alteracdo de Vencimento: Disponibilizar ferramenta para
alteracdo de vencimento.

rerrrerrerr) Indexacdo de Valores: Permitir que, para se corrigir dividas nao
vencidas que por forca de lei precisam ser corrigidas por algum indice.

sssssssssss) Cancelamento de Débitos: Disponibilizar rotina para execucao
de cancelamento em massa, o qual sera utilizado, por exemplo, em casos de prescri¢ao.

ttttttttttt) Juntar Dividas do Ano: Disponibilizar rotina de uso restrito, a qual,
servira unica e exclusivamente para cancelar as parcelas de uma divida e criar “apenas
uma” com o valor total;

uuuuuuuuuuu) Somar Valores do Cadastro Imobiliario: Disponibilizar rotina
auxiliar do script de célculo, a qual, ter4 por funcdo executar fungbes de somas de
campos de bases diferentes que estardo englobados ou dos anexos do mesmo
contribuinte.

VVWWWWWWWVY)  Relatorios:

wwwwwwwwwww) Disponibilizar modulo voltado a geragdo e impressao de
relatorios, permitindo que sejam customizados, duplicados e alterados conforme a
necessidade da Municipalidade:

XXXXXXXXXXX) Relag&o de Guias de ITBI;
yYYyyyyyyyy) Relatorio de Distritos / Zonas / Setores;
zzzzzzzzzzz) Relacgao para troca de proprietarios pelo processo de ITBI;

aaaaaaaaaaaa)Débitos de ITBI: Possibilitar rastrear débitos de ITBI para
posterior analise ou cancelamento;

bbbbbbbbbbbb)Relacdo de Processo de ITBI;
cccccccececce) Relatério de AIDOFs;



dddddddddddd)Relatério de ISSQN Eletrénico / Retido;

eeeeeeeeeeee)Relatorio Contébil: possibilitando customizacdo por banco,
divida, periodo, tipo de divida;

ffffffffffff) Relatério de Célculos Realizados: mostrar os célculos efetuados no
sistema e seus valores.

009999999ggg) Relatorio Interativo: possibilitar a criacdo de qualquer relatério
dos cadastros imobiliarios, com quaisquer campos, € 0s mesmos ficando registrados
para uso posterior, podendo ser aplicado condi¢cfes a todos os campos usados e criar
totalizadores a partir dos mesmos.

hhhhhhhhhhhh) Langamentos: Permitir informar intervalo de cadastros, datas
de vencimento inicial e final, selecéo de divida, situacéo auxiliar, tipo de débitos, geracéo
analitico ou sintético e impresséo de grafico.

il Maiores Pagadores por Atividade: Permitir selecionar o exercicio,
definir quantos contribuintes se deseja consultar e disponibilizar em relatério ou em
gréafico os maiores pagadores.

kkkkkkkkkkkk) Maiores Devedores: Disponibilizar por datas de vencimento
inicial e final, selecao de divida, quantidade de registros, mostrar e impressao de grafico.

[y Valores Venais: Disponibilizar, a partir da selecdo do exercicio, a
opcéo de ser analitico ou sintético com a impresséao de gréfico.

mmmmmmmmmmmm) Regularizados: Relacionar todos os contribuintes que
ndo possuam dividas das selecionadas com possibilidade de pesquisa por cadastro
inicial e final e ainda validac&o da data final, de verificagéo e, opcionalmente, mostrar os
encerrados.

nnnnnnnnnnnn)Arrecadagdo Por Atividade: Relatorio estatistico que
disponibilize resumo dos valores arrecadados por atividade em um intervalo de datas, e
permita gerar grafico com estas informacoes.

000000000000)Arrecadacao Por Divida: Relatorio estatistico que demonstre
os valores arrecadados das dividas selecionadas, com opcdo de data de pagamento
inicial e final, impressdo em modo sintético e graficos, os valores deverdo ser
demonstrados més a més.

ppppppppPrPrpp)Débitos Juntados: Disponibilizar, permitindo que se informe
intervalo de cadastros, ano da divida inicial e final, datas do vencimento inicial e final,
selecéo da divida, situacao auxiliar e forma de ordenamento.

ggggqqqqqqaq)Alteracbes No Financeiro: Relacionar todas as alteragbes
efetuadas que afetaram os valores das dividas, op¢céo de data da alteracao inicial e final,
selecdo de uma ou mais dividas, e escolha de um ou mais usuarios.



rerrrrerrerr) Cancelamentos: Demonstrar datas de operacdo inicial e final,
selecdo das dividas, situacdo auxiliar, situacdo do débito, motivos de cancelamento,
divida tributaria ou ndo, forma de ordenacdo e apresentacdo analitica ou sintética e
impresséo de grafico.

ssssssssssss) Isencbes de Débitos: Possibilitar relacionar todos os usuarios
beneficiados por alguma lei de isencdo, podendo-se optar entre listagem analitica,
sintética e com impresséo de grafico comparativo para que se possa sintetizar os tipos
de rendncia de receitas.

tttttttttttt) Cadastros Sem Lancamentos: Relacionar todos os cadastros que
nao tiveram nenhum débito criado no intervalo de datas informado.

uuuuuuuuuuuu) Demonstrativo de Valores: Selecionar um ou todos os
cadastros que tenham dentro de um intervalo de datas um demonstrativo de valores
Lancados ou Arrecadados ou a Pagar.

VVWWWYWWWWWY)  Estornos: Relacionar todos os estornos realizados no sistema,
podendo-se usar um intervalo de datas, um ou todos os cadastros, separacdo por
situacao auxiliar e selecédo de todas as dividas ou apenas tributarias e néo tributarias.

wwwwwwwwwwww)  ITBI por  Logradouro: Selecionar um ou mais
logradouros que disponibilize uma lista de todos os ITBIs avaliados nestes locais em um
intervalo de datas.

XXXXXXXXXXXX) Resumo de Saldos para Contabilidade: Disponibilizar
demonstrativo destinado a contabilidade, mostrando saldos anteriores, do periodo e
totalizador de todas as dividas.

yyyyyyyyyyyy) Notificagcbes Devolvidas: Relacionar as notificacdes que néo
foram entregues aos contribuintes.

zzzzzz777777) Pagamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros,
datas de vencimento inicial e final, sele¢cdo de divida, situacdo auxiliar, banco que foi
pago, tipo de débitos, divida tributaria ou nao tributaria, geracdo analitico ou sintético e
impressao de grafico.

aaaaaaaaaaaaa)Divida Ativa: Permitir que se informe intervalo de cadastros,
ano inicial e final, selecdo de divida, situagdo auxiliar, tipo de débitos, geracdo analitico
ou sintético e impresséao de grafico.

bbbbbbbbbbbbb) Ajuizamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros,
ano inicial e final, selecdo de divida, situacdo auxiliar, geracdo analitico ou sintético e
impressao de grafico.

ccccccccccccc) Débitos  Abertos: Permitir que se informe intervalo de
cadastros, datas de vencimento inicial e final, selecdo de divida, situacdo auxiliar,
situacdo do débito, geracdo analitico ou sintético e impresséo de grafico.

ddddddddddddd) Parcelamentos: Permitir que se informe intervalo de
cadastros, selecdo por nome, nimero de parcela inicial e final, ano do parcelamento
inicial e final, datas do parcelamento inicial e final, qual a lei do parcelamento, situacao



do débito original e status atual do parcelamento, geracdo analitico ou sintético e
impresséo de grafico.

eeeeeeeeeeeee) Demonstrativo de Débitos Abertos: Selecionar um ou todos
os cadastros e demonstre por exercicio 0 montante de valores a serem cobrados.

fffffffffffff) Valor Historico: Demonstrar qual a situacéo do registro financeiro em
qualquer data, mesmo apés pago, alterado, cancelado, devendo o sistema retroagir a
situacdo de cada ano, dia, solicitado.

000009999g9ggg) Alteracdes Cadastrais: Demonstrar, a partir da data inicial e
final das alteracdes e indicacdo de um ou todos 0S USUArios.

hhhhhhhhhhhhh) Cadastros de Contribuintes: Relacdo de contribuintes em
um intervalo de cadastros com opcao de somente encerrados, ativos ou todos.

cadastral.

kkkkkkkkkkkkk) Pagamentos: Relacdo de pagamentos, selecionando, cadastro
um ou todos, dividas, intervalo de cadastro, banco, situacdo auxiliar, tipo de divida, data
de pagamento inicial e final, data de movimento inicial e final, data de vencimentos inicial
e final, ano do débito inicial e final todos os filtros combinados entre si, com opc¢éo de ser
impresso analiticamente ou sinteticamente com possibilidade de impresséo de gréfico.

iy - Movimento por Banco: Relagdo de valores arrecadados por banco,
podendo ser selecionado um ou mais bancos, em um intervalo de data, com opg¢éo de
mostrar o0s totais por dia ou apenas sintético, com possibilidade de impresséo de gréfico.

mmmmmmmmmmmmm) Inconsisténcia de Pagamentos: Relagdo de
diferencas de pagamentos com informacdo de diferenca minima, selecdo de uma ou
mais dividas e um ou mais bancos, em um intervalo de data de movimento e selecéo do
tipo de pagamento e também do tipo de langcamento.

nnnnnnnnnnnnn) Demonstrativo de Parcelas Pagas: Demonstrar més a més a
guantidade parcelas pagas para cada uma das dividas selecionadas.

0000000000000) Descontos: Relacdo de descontos concedidos, com opc¢ao
de escolher um ou mais tipo de desconto, uma ou mais dividas, intervalo de cadastros,
tipo de divida, data de pagamento inicial e final, data de vencimento inicial e final, ano do
débito inicial e final, com op¢do de mostrar taxas e ou apenas sintetizado.

ppppppprrrPrpp) Rejeitados: Relacdo de débitos rejeitados, débitos pagos em
duplicidade ou néo localizados no cadastro financeiro, deverdo ser disponibilizados
dados que possibilitem o servidor (usuario) localizar os mesmos e o érgéo arrecadador
que enviou o “arquivo retorno”.

09g99qqqqqqqqq) Diferencas: Demonstrar os valores pagos com diferencas,
podendo escolher uma ou mais dividas, um ou mais bancos, tipo de diferenca, maior ou
menor, separado por parcelas ou cota Unica, com opc¢ao de ser sintético e com limite
minimo de diferencas.



rererrerrerrr) - Relatérios Unificados:

$SSSSSSSSSsss) Lancamentos: Possibilitar informar o cédigo Unico ou todos,
selecdo de um cadastro, datas de vencimento inicial e final, selecdo de divida, situacéo
auxiliar, geragéo analitica ou sintetizada e impresséo de grafico.

ttttttttttttt) Pagamentos: Possibilitar informar o cédigo Unico ou todos, datas de
vencimento inicial e final, selecdo de divida, situacao auxiliar, banco que foi pago, tipo de
débitos, divida tributaria ou nao tributaria, geracdo analitica ou sintetizada e impresséao
de gréfico.

uuuuuuuuuuuuu) Divida Ativa: Possibilitar informar o cédigo Unico ou todos,
ano inicial e final, selecdo de divida, situacéo auxiliar, tipo de débitos, geracao analitica
ou sintetizada e impresséao de gréfico.

VVVVWWVWWYWVWY) Ajuizamentos: Possibilitar informar o codigo Unico ou todos,
ano inicial e final, selecdo de divida, situacao auxiliar, geracdo analitica ou sintetizada e
impresséo de grafico.

wwwwwwwwwwwww) Débitos Abertos: Possibilitar informar o cédigo Unico ou
todos, datas de vencimento inicial e final, selecao de divida, situacéo auxiliar, situacdo do
débito, geracao analitica ou sintetizada e impressao de gréfico.

XXXXXXXXXXXXX) Maiores Devedores: Datas de vencimento inicial e final,
selecdo de divida, quantidade de registros maximos a serem mostrados e impresséo de
gréfico.

YYYYYYYYyyyyy) Maiores Pagadores: Datas de pagamento inicial e final,
selecéo de divida, quantidade de registros maximos a serem mostrados e impressao de
graficos.

10. PROTESTO ELETRONICO

a) Permitir a comprovacao, com total autenticidade, do ndo pagamento de uma
divida, tornando publica a informacéo;

b) Permitir que os agentes do mercado de crédito obtenham informacdes
sobre devedores inadimplentes, e com isso possam adotar medidas restritivas;

c) Enviar para a Central de Remessas de Arquivos (CRA) através de
remessas por webservice, a Certidao de Divida Ativa (CDA), que o apresentante deseja
enviar em protesto para os cartorios/ tabelionatos da regido do contribuinte apresentado;

d) Disponibilizar através do WebService, as certiddes de divida ativa e suas
devidas guias de pagamento, e envio para a Central de Remessas de Arquivos,
devidamente distribuidas para os cartorios das comarcas de cada contribuinte a ser
protestado;

e) Permitir que seja realizado exame formal do documento apresentado para
protesto pelo cartério;



f) Permitir que caso ndo haja irregularidades, o procedimento continue com
emissao de intimacdo para o contribuinte, que devera ser entregue no endereco do
devedor indicado pelo apresentante;

g) A intimacdo devera ser considerada cumprida, quando entregue no
endereco fornecido, sendo o comprovante de entrega arquivado pelo cartério. Se a
intimac&o ndo puder ser entregue, o cartério devera publicar um edital,

h) Cumprida a intimacao, sera iniciada a contagem de um prazo de 03 (trés)
dias Uteis. Dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis, o devedor podera efetuar o pagamento
em cartoério. O credor pode desistir do protesto dentro de 03 (trés) dias uteis;

i) Permitir ao final do prazo de 03 (trés) dias uteis, o protesto Certiddo de
Divida Ativa.

11. TUDO FACIL EMPRESAS ( INTEGRACAO COM A JUNTA COMERCIAL

Devera permitir ao Municipio optar por uma das duas formas de integracao,
abaixo, com a Junta Comercial (JUCISRS):

12 Opcao/Forma:

Integracdo JUCISRS COM Tudo Facil Empresas (inscricdo automatica para
atividades de baixo risco): Nesta modalidade o sistema devera receber as informacdes
das empresas através de webservice da Junta Comercial (WSB013) e atualizar/criar o0s
cadastros, retornando para o webservice da Junta com o numero da inscricdo municipal e
um pdf com o documento de inscricdo municipal, tudo isso de forma automatica, sem
intervencado dos usuarios do sistema (CNAES de baixo risco).

22 Opcao/Forma:

Integracdo JUCISRS SEM Tudo Facil Empresas: Nesta modalidade o sistema
devera realizar a consulta junto ao sistema da Junta Comercial via Webservice (WSEQ013).
(CNAES de médio e alto risco).

Ao realizar essa consulta o sistema devera receber os dados da Junta
Comercial e disponibilizar para que sejam atualizados/criados os cadastros. Este
procedimento devera ser feito de forma automatizada ou por validacdo das informacgdes
pelo usuario do sistema.

12. PIX - PAGAMENTOS:

a) Devera permitir o recebimento de valores relativos a prestacdo de servigos
(agua, luz, etc), impostos, taxas e contribuicdes de melhoria, por meio do Pix (QR Code)
atrelado ao cdédigo de barra de guia, ao gerar uma guia no sistema tributario, suas
informacdes serdo envidas ao banco para a geracdo do QR Code e posterior impressao
da guia ja com o QR Code Gerado;



b) As guias continuardo com a opcado de pagamento através do codigo de
barras, podendo assim o contribuinte escolher a melhor forma de efetivar o pagamento;

c) O sistema gerard, via APl (Application Programing Interface), o QR Code
para recebimento de tributos e verificard a liquidacdo desses pagamentos de forma
integrada a sua arrecadacdo atual (leitura do retorno bancario), dentre outras
possibilidades.

) 13. MODULO INTEGRADOR - SIST. TRIBUTARIOP X SIST. CONT.
AGUA:

a) Exportar o Cadastro de Contribuintes da Base de Dados (banco de dados)
para o programa Controle do Consumo de Agua;

b) Exportar juntamente com os cadastros 0s respectivos acréscimos, em caso
de pagamentos efetuados em atraso;

c) Importar do programa de Controle do Consumo de Agua para o Cadastro
Financeiro, os devidos valores das contas referentes ao consumo de agua, geradas pelo
programa, permitindo o recebimento de pagamentos das guias emitidas, geracdo de
segundas vias;

d) Controlar todos os respectivos valores importados controlando pagamentos,
baixas e a respectiva classificacdo das receitas.

14. CONTROLE DE TESOURARIA:

a) O sistema devera ser Multi-Entidade, permitindo acessar e trabalhar com
varias entidades ao mesmo tempo, quando na mesma base de dados, ou trabalhar em
base de dados separado e posteriormente fazer a consolidagéo dos dados para prestar
contas ao TCE e outros;

b) Devera ser multi-exercicio, permitindo trabalhar em varios exercicios, para
ajustes, e sem interferéncia entre 0s mesmos;

c) Disponibilizar controles de acessos definidos por permissdes individuais
para cada usuario;

d) Permitir consultar, filtrar, alterar e incluir informacbes de tabelas e
cadastros, a partir de qualquer tela que esteja sendo utilizada.

e) Possibilitar o uso de autenticadoras, impressoras ou processadoras de
cheques e leitores de codigo de barras;

f) Permitir a integragcdo on-line com o modulo de Tributagcdo Municipal,
Cadastro Financeiro do Contribuinte, corrigindo instantaneamente no ato da cobranca, o
valor dos débitos em atraso;



g) Permitir utilizar uma classificacdo de contas, diferente entre tesouraria e
contabilidade, para uma mesma conta, possibilitando agrupar varias contas contabeis em
uma da tesouraria para facilitar o agrupamento nos relatorios financeiros.

h) Permitir a integracdo on-line com o mddulo de Contabilidade Publica,
Cadastro de Fornecedores e Empenhos;

i) Permitir lancamentos automaticos na atualizacao do cadastro financeiro dos
contribuintes realizando a baixa dos débitos, como também, nas contas de caixa e
bancos, contas extras e todos os langcamentos do PCASP, e a classificacdo da Receita;

j) Permitir o controle on-line da movimentacdo do Caixa e Bancos, Conta,
Cddigo, Saldos, Debitado, Creditado, Valor, Autenticagdo e Operagao.

k) Processar a emisséo do borderd eletrénico dos pagamentos.

l) Nos Pagamentos que possuirem retencbes devera ocorrer 0 registro no
caixa/banco, apenas do valor liquido a ser pago para o credor, permitindo no momento o
registro do langamento de transferéncia bancéria referente ao valor de retengdes extras e
ao valor de retencdes de receitas orcamentarias.

m)No pagamento das retencBes deverd realizar os langamentos automaticos,
inclusive a arrecadacéo da receita orcamentaria e a baixa do crédito tributério, no caso
da retencédo por guia.

n) Na arrecadacdo de Receitas, com utilizacdo de guias de arrecadacédo, os
valores deverdo ser calculados, na sua totalidade, pelo sistema de tributos tanto no que
se refere a descontos quanto no que se refere a multas, juros, correcdes e acréscimos,
nao possibilitando ao usuario efetuar qualquer alteracdo de valores. Se a guia estiver
vencida, podera o usuério utilizar a mesma ou emitir uma nova com a data de
vencimento e valores atualizados;

0) Permitir a Impressdo de Guias Avulsas, utilizadas como documento base
para todos os langamentos e como documento base para determinadas arrecadacgoes;

p) Permitir a Geragdo da Remessa e Validagdo do Retorno de Borderd de
Pagamentos. Além do arquivo de Remessa, também, devera gerar o relatdrio da
remessa.

g) Nas consultas, disponibilizar recurso para realizar novas consultas sobre
qualquer informacdo da consulta principal, de forma infinita e de acordo com a
necessidade do usuario, bastando selecionar (clicar) na informacgéo desejada.

r) Gerar relatorios no formato PDF, TXT e em formatos de documento e
planilha para o Libre Office e para o Microsoft Office.

s) Permitir e disponibilizar:

t) Cadastros de Entidades, Classificagdo Contabil, Bancos, Agéncias,
Historicos de langcamentos;

u) Cadastros de Contas Contabeis;
v) Pagamentos: Empenhos Orcamentarios, Restos a Pagar; Notas Extras;



w) Receitas: Receitas Orcamentarias e Extras, com Guias de Arrecadacao
(cbédigo de barras);

X) Lancamentos Contabeis, Transferéncias Concedidas e Recebidas;

y) Possibilitar consultar guias de arrecadacdo que foram autenticada pela
tesouraria;

z) Controle de Cheques: Cadastro do Talonério, Controle e Impressdo de
Cheques;

aa) Conciliagdo Bancéria: Lancamentos e Relatorio da Conciliagao;
bb) Consultas Instantaneas:

cc) Saldo e Movimento das Receitas, Despesas, Fornecedores, Empenhos,
Ordens de Pagamento, Retencfes, Contratos, Adiantamentos, Caixa, Bancos,
Contabilidade e Contribuintes;

dd) Relatdrios Financeiros:

ee) Boletim da Receita,;

ff) Razéo da Receita,

gg) Boletim da Despesa,;

hh) Boletim da Tesouraria,

i) Razao de Contas/Caixa/Bancos
jl) Relagcéo de Cheques/Ted,

kk) Relacdo de Pagamentos

I) Relagdo de Empenhos Pagos,
mm) Resumo do Caixa,

nn) Relag&o de Receitas, Dividas e suas Taxas
00) Conciliacdo Bancaria.

15. FOLHA DE PAGAMENTO:

a) O sistema devera gerar calculos semanais, quinzenais, mensais,
adiantamentos e suplementares;

b) Gerar horas com integracao, férias e rescisao;

c) Controlar o vale-transporte, dependentes para IR e SF, e pensao judicial
controlando seus beneficiarios;

d) Contabilizar a folha e as provisbes com 0s encargos;

e) Disponibilizar os valores da folha, provisdes para 13° salario, férias e seus
encargos, para empenho e contabilizagéo;



f) Permitir a montagem da tabela de eventos completa, parametrizada pelo
usuério;

g) Calcular a folha de pagamento complementar apurando as diferencas para
pagamento como adiantamento ou como diferenga complementar, na folha normal
seguinte;

h) Processar a geracdo de envelopes, cheques, liquidos, créditos bancarios e
liquidos de penséao judicial;

i) Permitir a Geracéo de Relatérios:

j) Relacéo de calculo de Folha de Pagamento;
k) Imposto de Renda,;

[) INSS (relacdo e GRPS);

m)FGTS (RE e GR);

n) CAGED;

0) Relacao de liquidos relagbes bancéarias (geracdo em arquivo padrdo de
cada 6rgéo bancario);

p) Cartdes ponto ou etiquetas;
q) RAIS;
r DIRF;

s) Informe de Rendimentos, (geracdo em arquivo para ser disponibilizado no
Portal de Servicos/Servidor);

t) Controlar e calcular a correcao, juros e multas de contribuicbes e impostos
federais em atraso;

u) Calcular e emitir avisos e recibos de férias normais, coletivas e
programadas;

v) Possuir Gerador de Relatorios permitindo:

w) Alterar, incluir e excluir qualquer campo disponivel nos arquivos;

x) Criar regras, calculos e relatérios pelo préprio usuario.

y) Tratar os afastamentos e faltas nos periodos aquisitivos;

z) Apurar médias e permitir o pagamento do 13° salario no adiantamento de
férias;

aa) Calcular rescisbes normais e complementares com emissdo de aviso
préevio, recibo e demonstrativo;

bb) Processar a grade de efetividade, certiddo por tempo de servico
(aposentadoria de estatutarios);

cc) Emitir a tabela de salarios em valor ou coeficiente;



dd) Emitir todos os documentos admissionais (Contrato de Trabalho e
Experiéncia), (declaracdes e modelos criados pelo proprio usuario);

ee) Declaracbes e Fichas Dependentes IR e SF, Termos de
Responsabilidade;

ff) Controlar automaticamente o desconto mensal da penséo judicial;

gg) Controlar dois ou mais contratos de servidores para apuragao de impostos
e contribuicdes (com checagem do teto maximo, percentuais e abatimentos);

hh) Gerar a ficha-registro em meio eletrdnico com o histérico funcional;

i) Permitir calculos parciais por filiais, departamentos, determinados cargos,
sindicatos, vinculos, situacdes, somente colaboradores selecionados ou por limite de
valor;

jj) Permitir a importacdo de todos os cadastros e eventos gerados por outros
sistemas e exporta dados para outros sistemas: bancos, IPERGS, associacdo, outros,
definidos pelo usuario;

kk) Controlar o saldo das contas individuais do FGTS, com calculo da multa
de 40% nas rescisdes de contrato e atualiza os saques emitindo extratos com os saldos
de cada empregado;

Il) Manter e controlar os histéricos de salarios, promocdes, estabilidades (com
emissao de relatérios de estagio probatério) e transferéncias entre secretarias,
afastamentos, alteracfes de cargos, horarios e tempo de servico;

mm) Manter o cadastro de indices para atualizacdo das médias, calculo de
contribuicdes e impostos em atraso;

nn) Possui gerador de relatérios, de facil operacdo, permitindo definir
formularios pré-impressos;

00) Permitir a inclusdo de novos campos nos cadastros definidos pelo
usuario, para serem utilizados nas regras especiais e gerador de relatérios;

pp) Possuir Help on-line para todos 0os campos e menus;

qq) Permitir a visualizagdo de relatérios em video, para conferéncia, com
OpPCAaO0 Ou Nao para impressao;

rr) Permitir a adaptacao do sistema a qualquer ambiente de Departamento de
Pessoal através dos modulos de regras complementares de calculo;

ss) Possibilitar o dimensionamento do sistema de acordo com a necessidade
de o wusuario utilizar ou ndo, determinadas rotinas existentes (Vale transporte,
Dependentes, Tabelas salariais, etc..), inibindo dos menus as nao utilizadas e se auto-
adaptando para tratar a informacéao fora da rotina;

tt) Gerar automaticamente as horas a partir dos horarios e escalas
cadastrados, integrando afastamentos (admissdes, férias, licencas, faltas, rescisoes,
etc);



uu) Permitir a emissao de relatorios e gerar disquetes legais (FGTS, Caged,
etc) de calculos de meses anteriores, refazer automaticamente calculos do més e ainda
informar eventos e simular céalculos futuros;

w) Possibilitar a informacdo dos eventos para os calculos
(proventos/descontos) sob 3 (trés) formas: Individual, Coletiva e Fixa.

Ww) Controlar o tempo de servico para anuidades e classes, com
desconto de afastamento e acréscimo de tempo averbado;

xx) Possibilitar, em todos os relatérios, o usuario determinar as totalizagdes e
as quebras de paginas, bem como a classificacdo de emissao desejada;

yy) Permitir definir calculos particulares criados pelo usuario através de um
modulo de regras;

zz) Permitir cadastrar os usuarios com delimitacdo das atividades (suprimindo
do menu as ndo permitidas) e dos locais dos organogramas permitidos;

aaa) Controlar Portarias por Servidor, para Aposentadoria:

bbb) Permitir a emisséo por tipo: FG, afastamentos, portarias de homeacéo,
etc.

ccc) Processar e controlar todos os célculos (férias, 13° Saléario, rescisdes,
provisbes e encargos) com aplicacdo de médias (Horas extras, comissdes, demais
adicionais conforme legislacéo);

ddd) Emitir a relacdo de contribuicbes ao INSS e o0s respectivos
requerimentos de aposentadorias, auxilio doenca, CAT.

eee) Gerar 0s seguintes relatérios Legais:
Relacéo da folha de pagamento;
Imposto de renda (Relagao e Darf);
INSS (relacdo e GRPS);
FGTS (RE e GR);
Cartao Ponto;
Etiquetas;
Ficha Financeira;
fff)Disponibilizar as seguintes regras especificas:

0g9g) Regra especifica para calcular o anuénio dos servidores verificando na
Ficha Basica de cada servidor a data base para o calculo, verificando posteriormente
determinados afastamentos para ser descontado ou ndo na regra para o calculo,
proporcionalizando no célculo mensal, férias e 13° salério;

hhh) Regra para calcular o valor referente ao desconto da previdéncia do
municipio proporcionalizando no célculo mensal, férias e 13° salario. Verificacdo nesta
mesma regra para algum caso especifico de servidor que tem outra base de céalculo ndo



sendo o salario mensal do servidor. Nesta mesma regra verificar se 0s servidores séo
aposentados ou pensionistas buscando outra base de célculo,

iii) Regra para proporcionalizar no pagamento de férias e 13° salario, se esta
recebendo no dia;

i) Regra Vale Refeicdo de acordo com a lei Municipal;

kkk) Regra para calcular FPS, quando em licenga;

lll) Regra para tratamento e auxilio doenca de familiares;

mmm) Regra para célculo salério familia de estatutario;

nnn) Regra para lancar descontos diversos, nos recibos de férias;

000) Disponibilizar e gerar os seguintes relatérios especificos/gerenciais:
ppp) Para fiscalizacdo do INSS, deverao ser gerados os anexos |, II, llI;

ggqq) Parte da entidade, amortizacdo, conforme percentual liberado pelo
atuario;

rrr)  Arquivo txt, retorno para integragdo com Banrisul do Cartdo Banrisul e
consignado;

sss) Arquivo txt, remessa para integracdo com Banrisul do Cartdo Banrisul e
Consignado;

ttt)  Arquivo TXT, para integracdo com a contabilidade, de acordo com 0s
padrdes contdbeis na contabilidade publica(orgamento);

uuu) Relacao de valores integrados na contabilizacdo por quebra por setor,
Secretaria;

vw) Relagéo de salarios por faixas, definido em tela;

www) Relatorios contabeis, para tesouraria com valores de receitas da folha,
por Setor, com valores discriminados por receita, com extenso a recolher;

xxx) Relatorios de integracdo de liquidos da folha, com CEF, Banrisul e
BBrasil;

yyy) Relacdo de empregados, ativos, inativos e pensionistas para Atuario,
conforme layout solicitado, com valores do més;

zzz) Arquivo e relacdo do Cartdo Refeisul/Banrisul;

aaaa) Relacdo de anuénios (previsdo de mudanca);

bbbb) Relacado cargos e salarios, por classe e nivel;

cccc) Relacédo de portaria de nomeagdes com descricao;

dddd) Relacéo de Inativos com isencdo de IRRF, no caso de doenca grave;

eeee) Relacdo de férias (avisos, documentos) com descricdo padronizada
para o Municipio;



ffff) Relacdo de férias (avisos, documentos) com descricdo padronizada

para o Municipio;

gggg) Extrato de lancamentos fixos, quando com data de inicio e fim do

recebimento;

atil;

hhhh) Relacdo de Vale Alimentac&do, com quantidades e valor de vales por dia

iiii) Certidao Tempo de Servico;

i) Grade Efetividade;

kkkk) Relacao de funcionarios com insalubridade com data de inicio e fim;

1) Ficha registro Padréo do Municipio;

mmmm) Relacéo de calculo analitica, para fiscalizacdo da previdéncia;

nnnn) Relacdo de emisséo de férias completo ou somente 1/3;

0000) Relacéo contabil de férias completo ou somente 1/3;

pppp) Relacdo histéricos de situacbes, com dias de cada situacdo, pelo

periodo Solicitado;

qqqq) Relacdo histéricos, de cargos, escala, horarios, local, adicionais,

estabilidade;

rrrr) Relacéao historicos salarios e sua evolucao a partir de uma data ou um
valor;

ssss) Relacdes especificas vale transporte;

tttt) Relagdo arquivo para fiscalizagdo da previdéncia (Manad versao
1.0.0.2);

uuuu) Relacbes dependentes, para IRRF e salario familia;

vww) Recibos para penséo judicial,

wwww) Modelos envelopes de pagamento, em formulario A4,

xxxx) Relagdo e emissdo de cheques bancarios;

yyyy) Etiquetas com dados cadastrais, rescisdes e férias, para carteira
profissional,

zzzz) Etiquetas para cartdo ponto;

aaaaa) Relatorio modelos especificos para prefeituras de rescisao;

bbbbb) Relatorios GRCS, para pagamentos de guias sindicais;

cccce) Relagédo de envelopes de pagamento padronizado com layout do
Municipio;

ddddd) Arquivos padrao TCE, dos cadastros, ficha financeira e histéricos;



eeeee) Relacdo descanso 05 dias por assiduidade;

fffff) Relacdo Prémio Assiduidade;

099gg) Relacédo Bimestrais para o TCE;

hhhhh) Relacdo para Eventos da ficha financeira;

iiii) Relacéo para exportar plano de saude em planilha Excel;

) Relacgéo para listar em Terminais - Banrisul e Banco do Brasil;
kkkkk) Relacdo por Faixas Salariais para o TCE.
H111)) Programas Auxiliares:

mmmmm) Disponibilizar um conjunto de programas para facilitar a obtencéo,
digitagcdo, manipulacdo e geracdo de informagOes referentes aos funcionarios e
autbnomos, para posterior integracdo a folha de pagamento: Valores de telefones
devidos, diérias, eventos e efetividades dos funcionarios, e o controle de recibos de
pagamento a autbnomos.

nnnnn) Principais operacgdes e fungdes:

00000) Cadastros principais: Cadastro de Funcionarios e Terceiros (Pessoa
Fisica e Pessoa Juridica), com possibilidade de importacdo de dados da Folha de
Pagamento.

ppppp) Controle de Diarias: Controlar as diarias realizadas pelos
funcionarios, realizando inclusdes, alteracbes e exclusdes, com posterior envio a folha de
pagamento para relatérios legais. Possibilitar imprimir listagem de diarias e de
autorizacdes, bem como pesquisas por funcionario, competéncia e data de envio a folha.

ggqqq) Controle de RPAs - Fisica e Juridica: Controlar os Recibos de
Pagamento a Autbnomo, arquivo a ser exportado para a folha de pagamento. Também
permitir a pesquisa por niumero de RPA, terceiro, competéncia, e data de envio a folha.

rerer) Controle de Eventos: Digitar eventos para os funcionarios - incluséo,
alteracdo, exclusdo, e posterior envio a folha. Permitir pesquisas por funcionério,
competéncia, evento, data de digitacdo e data de envio a folha, com possibilidade de
listagem para conferéncia.

sssss)  Controle de Efetividades: Digitar efetividades para o funcionario, com
datas de inicio e fim, e dias de atestado correspondente, e posterior envio de arquivo a
folha. Permitir pesquisa por funcionario, situacdo e datas iniciais e finais da efetividade.

ttttt) Mdédulo Convénio - devera oferecer um conjunto de programas para
facilitar o tratamento das informacbes referentes aos empréstimos consignados
realizados pelos funcionarios nos bancos conveniados, integrando-os com a folha de
pagamento:

uuuuu) Principais operag0es e funcgoes:

vww)  Cadastros principais:



wwwww) Cadastro de Funcionarios - importados a partir dos dados vindos no
arquivo bancario.

xxxxxX) Conta com os dados necessarios para a consignacao: Empresa,
matricula, CPF e nome do funcionério.

yyyyy) Cadastro de Bancos - cadastro dos bancos em que serao realizadas
as consignacoes;

zzzzz) Cadastro de Convénios - cada banco podera ter um ou mais
convénios cadastrados. Os dados referentes aos codigos de convénio serdo fornecidos
pelo banco.

aaaaaa) Cadastro de Tipos de Ocorréncias - as ocorréncias em que uma
consignacao podera ser enquadrada. Também serao fornecidas pelo banco.

bbbbbb) Rotina para geracdo de processos automaticos através de
agendamento. Bem como enviar via e-mail para chefias ou departamentos, para controle
de cada setor, podendo gerar relatérios ou regras nesse agendamento, ou sO enviar e-
mail comunicando ocorréncias.

ccceec) Regras por processo ou por entidades. Blogueando ou avisando em
tela de ocorréncias do dia a dia. Podendo continuar ou parar o processo, conforme criado
naregra;

dddddd) Histérico de funcdo com informacao de salarios no periodo que esta
exercendo a funcao., podendo através desse histdrico calcular um evento com o valor da
funcdo adicional. Se necessario, regra para calcular a diferenca quando em férias,
rescisdo e ou 13° salario, para calcular a diferenca da funcdo se o salario voltou ao
anterior do cargo, sendo que esse é menor e na fungcdo era maior. Adquirindo o direito de
receber a diferenca de funcéo.

eeeeee) Cadastramento de atendentes médicos, para o caso de atestados e
auxilio doenca, bem com o CID se for necessario;

fffffr) Geracdo de documentos, com a possibilidade de gravar em
anotacdes, saindo assim a portaria necessaria;

0ggggg) Cadastramento de processos Judiciais e Administrativos;

hhhhhh) Geracdo de telas, para controle especificos, tais como:
Incorporacdes, com data inicial e final de quando adquiriu o direito e o motivo.

moveis para funcionarios, possibilitar um controle de data inicial e final e nimeros de
telefones;

producdo adquirente, para emissao de GPS e SEFIP;

kkkkkk) Calculo de salarios e folha simuladas (férias, rescisédo e calculo
mensal;



) Calculo de folhas adicionais, depois de fechado a folha normal e que
tenhas o0 mesmo sentido da folha normal do més, gerando impostos e tudo que a folha
mensal normalmente gera;

mmmmmm) Disponibilizar na WEB, folha de pagamento, férias, informe de
rendimentos e outros relatorios que se tornarem necessarios, no lay-out estabelecido na
mesma,

nnnnnn) Cadastramento de usuarios, com permissao total, ou com restricoes
em determinadas rotinas do sistema;

000000) Disponibilizar “Tela de Ajuda” em todos os campos do sistema;

pppppp) Criacdo de documentagcdo personalizada para ajuda, ou seja, 0
usuario podera criar o seu manual, podendo consultar a qualguer momento.

16. CONTROLE DE PONTO:

a) O sistema devera possibilitar a apuracdo e consulta, descentralizadamente,
com a utilizacao de varios usuarios simultaneamente;

b) Possibilitar apuracdo e coleta ofline das marcacdes, processando as
informagdes em tempo real,

c) Possibilitar o controle, abono e justificativas das ocorréncias dos
colaboradores, centralizada e descentralizadamente;

d) Possibilitar a utilizacdo de diversos tipos de relégios de ponto e formatos de
arquivos diferentes ao mesmo tempo;

e) Possibilitar o armazenamento dos historicos de horarios cumpridos pelos
colaboradores com a respectiva lotacao fisica;

f) Possibilitar o armazenamento de até 1000 tipos de horérios;

g) Controlar as horas-extras e os plantdes por local / centro de custo, assim
como o responsavel pela autorizacéo e a quantidade maxima permitida;

h) Possibilitar a programacdo de escala assim como a troca de horarios e
troca de turnos dos colaboradores;

i) Possibilitar o controle de uma classe de colaboradores através do conceito
de banco de horas, permitindo assim compensac¢des automaticas. Prevé quantidades
minimas e maximas para 0 més seguinte, controlando através de lotacdo fisica e
orcamentaria;

j) Possibilitar o célculo de atrasos, saidas antecipadas, faltas, afastamentos,
licencas, horas extras, horas noturnas e seus reflexos;

k) Possibilitar a geracdo automatica dos registros de pontos marcados;

[) Possibilitar a retificacdo de frequéncia passada, indicando suas
consequUéncias para a contagem de tempo e pagamento;



m)Possibilitar o controle de horas extras, simulando os custos das horas no
momento da digitacao;

n) Possuir calendario com a possibilidade de cadastrar feriados, datas sem
expedientes e datas em que o expediente deverd ser reduzido ou ampliado;

0) Horario do tipo rigido ou variavel, com ou sem intervalo obrigatério de 1
(uma) hora para refeicdo, com possibilidade de compensacfes de horas dentro do
periodo de apuracédo do ponto definido pelo usuario;

p) Efetuar o controle de tolerancia de atraso, conforme opg¢&o da Filial ou
Empresa,

q) Capacidade de gerenciamento do uso de crachés provisérios, efetuando a
transferéncia de seus langcamentos ao cracha titular;

r) Possibilitar manter o controle de crachas registrados como extraviados;

s) Permitir a programacdo de troca de horéarios, troca de escalas e
compensagoes, individuais e coletivas;

t) Manter o registro historico de todas as mudancas de horarios e de escalas;

u) Possuir a Rotina de Controle de Refeitério com: - reserva de refeicdes, tipos
de refei¢cdes, controle de refeicbes consumidas e integracdo com Sistema de Folha de
Pagamento para desconto de refeicbes consumidas por funcionario;

v) Permitir a integragdo com o Sistema de folha de pagamento, para informar
horas extras, faltas, atrasos e demais informacdes necessarias;

w) Possibilitar o blogueio da marcacédo no Relégio Ponto para funcionarios em
férias, afastados e demitidos;

x) Permitir a emissdo de relatério de Ocorréncias / Divergéncias do Ponto,
com totalizag&o por funcionario, por centro de custo e por empresa;

y) Permitir a identificacdo atravées de crachds de codigo de barras,
magnéticos, cartbes de aproximacao e atraves de leituras biométricas;

z) Possibilitar a impressao de crachas com foto e com cédigo de barras;

aa) Permitir a consulta de pessoas presentes, ausentes e localizagéo de
pessoas na empresa.

17. E-SOCIAL:

a) O sistema/modulo devera, como funcédo principal, formalizar digitalmente as
informacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas a todos os empregados e
empregadores da iniciativa publica, objetivando:

b) Estabelecer uma forma Unica para prestacédo das informacdes trabalhistas,
previdencidrias, tributarias e fiscais;



c) Substituir de forma gradual as obrigacdes como o CAGED, RAIS, SEFIP e
DIRF;

d) Reduzir a redundancia de informacoes;
e) Garantir os direitos dos Trabalhadores;

f) Simplificar o cumprimento das obrigacdes pelos Empregadores, reduzindo
custo e a informalidade.

g) O sistema/médulo devera atender as seguintes fases e respectivas
obrigacoes:

h) Fase 1: Apenas informacdes relativas aos 6rgaos, ou seja, cadastros dos
empregadores e tabelas;

i) Fase 2: Nesta fase, entes passardo a ser obrigadas a enviar informacdes
relativas aos servidores e seus vinculos com 0s 6rgdos (eventos ndo periédicos) Ex:
admissodes, afastamentos e desligamentos;

j) Demais fases, conforme definicdo do érgao responsavel:
k) Fase 3: Sera obrigatério o envio das folhas de pagamento;

~

[) Fase 4: Substituicdo da GFIP (guia de informacbes a Previdéncia) e
compensacao cruzada;

m)Mdédulo Mensageiro (Transmissor/Receptor):

n) Devera disponibilizar um médulo ou rotina com o fim de ser mensageiro de
arquivos gerados pelo E-social da Folha de Pagamento no formato XML,

0) O modulo/rotina devera receber de volta os arquivos do governo, com as
possiveis ocorréncias e se foi aceito ou se deve ser corrigido e reenviado;

p) Devera agrupar todos os arquivos (podendo ser gerados mais de 40
arquivos por Servidor) e envia-los todos de uma sé vez e receber de volta os protocolos,
reencaminhando para o E-social da Folha, para que se verifique se foi aceito ou nao.

18. CONTROLE DE FUNDO DE APOSENTADORIA E PENSOES:

a) Gerenciar dados voltados para o controle de fundos de aposentadoria e
pensdo, sendo que o sistema devera estar preparado para que o0s dados sejam
armazenados e gerenciados de forma segura e efetiva por um periodo muito prolongado
de anos;

b) Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos em
ambiente visual, moderno e de facil compreenséo e utilizacao;

c) Disponibilizar controles individualizados para bases diversas, podendo-se
controlar, em separado, valores e extratos de determinados 0Orgaos, que possuam
contribuicdo para o fundo do mesmo municipio;



d) Disponibilizar recursos personalizados de importacdo de dados cadastrais e
de dados referentes a remuneracfes e contribuicdes de funcionarios, aposentados ou
pensionistas, a partir de qualquer sistema de folha de pagamento, evitando-se a perda
de tempo com a digitagao destas informacoes;

e) Automatizar os processos de verificacdo de valores recolhidos e pagos
mensalmente a funcionarios, aposentados ou pensionistas e de entidades, possibilitando
a verificacdo dos recolhimentos e correcdes, e a realizagdo de controles sobre todos os
valores de entradas e saidas do fundo;

f) Registrar todas as movimentacdes de contribuicbes e de correcdes de
funcionarios, aposentados ou pensionistas publicos, e de entidades publicas, realizadas
no periodo desejado, bem como de todas as movimentacdes de pagamentos para
aposentados e pensionistas;

g) Permitir célculo de correcbes das contribuicbes dos funcionarios,
aposentados ou pensionistas e da entidade para o fundo, podendo-se utilizar taxas
mensais, anuais, diarias, quinzenais, ou podendo-se utilizar varias taxas ao mesmo
tempo. Além disso, ha a disponibilidade de varios critérios de correcdo, os quais podem
ser utilizados de acordo com a situagao;

h) Disponibilizar controles sobre movimentacées de compensacao financeira,
e sobre movimentac¢des de diferenca de juros;

i) Registro de movimentacfes das contas bancarias nas quais os recursos do
fundo estdo aplicados, podendo-se descrever de forma completa e ordenada todos os
lancamentos de entrada e de saida destas contas;

k) Controlar receitas e despesas do Fundo;

[) Disponibilizar recursos completos de processamento, desenvolvidos em
ambiente visual, moderno e de facil compreenséo e utilizacao;

m)Permitir a parametrizacdo de relatérios para o uso do tipo de impressora
desejada (matricial, jato de tinta ou laser);

n) Permitir impressao ou consulta referente a situacao financeira do fundo;

0) Permitir impressao e a visualizacao dos relatorios de tabelas do sistema, de
extratos de contribuicdo e de correcdo de pessoas (analiticos ou sintéticos), de extratos
de aposentadoria e pensao de pessoas (analiticos ou sintéticos), da situacdo financeira
do fundo, de extratos bancarios, além de disponibilizar o visualizador;

p) Permitir impresséo de extrato individualizado para funcionarios, podendo-se
optar por extratos de valores de contribuicdo e de correcéo;

q) Permitir impressdo de extratos das contas bancérias, podendo-se visualizar
valores de saldos, de entrada, de saida, além de toda a movimentagdo bancaria
vinculada a cada conta;

r) Permitir exportacdo de dados para elaboragéo do célculo atuarial;
s) Permitir impressao de etiquetas;



t) Permitir impressdo de atestados de vida e certiddbes de tempo de
contribuicdo nos moldes legais vigentes;

u) Permitir emissdo da CTC da portaria MPS N° 154, de 15 de maio de 2008 -
DOU 16/05/2008.

v) Possuir Senhas de Seguranca, permitindo acesso das informacdes do
sistema somente por pessoas autorizadas, e a médulos autorizados;

w) Controlar todos os acessos dos usuarios a todos os modulos do sistema,
bem como a verificacdo de gravacoes e de exclusdes realizadas;

X) O Sistema devera ser multiusuario e multitarefa;

y) Previsdo de aposentadorias: Permite verificar servidores que irdo se
aposentar dentro de um determinado periodo, elencando as regras ja implementadas;

z) Atas: Atas das reunides do conselho para disponibilizar no site do ente
aa) Permitir a importacao de dados de sistemas da folha de pagamento.
bb) Possuir os seguintes Médulos:

cc) Tabelas:

dd) Usuarios: Cadastro dos usuarios do sistema.

ee) Histéricos: Cadastro de histéricos que serdo utilizados nas importacdes e
movimentacdes de valores.

ff) Juros: Cadastros dos tipos e variacdes dos juros utilizados nas correcdes
de valores.

gg) Secretarias: Registro das secretarias da entidade.

hh) Setores: Setor em que esta lotado o funcionario dentro da secretaria.
i) Ficha Cadastral: Registro completo dos dados funcionais do servidor.
jj) Cargos: Registro de todos os cargos existentes na entidade.

kk) Regime Horario: Registro dos tipos de jornadas semanais da entidade
Il) Empresa Geradora: Empresa de lotagcéo do servidor.

mm) Contas Bancarias: Cadastro de conas bancarias da entidade.

nn) Movimentagé&o:

s

00) Lancamentos Gerais: Esta tela é utilizada para cadastrar, alterar ou
excluir valores para funcionarios, aposentados ou pensionistas.

pp) Lancamento de Correcdo: E utilizada para a digitacdo do valor da
aplicacdo que serd individualizada para as pessoas participantes do fundo, e para a
confirmacédo dos parametros para correcao e para rateio.

gq) Movimentacdo Bancaria: Lancamento das movimentag¢des ocorridas em
cada conta.



rr) Importacdo de Dados: Importa os dados para o sistema dos valores
descontados em folha.

ss) Exportacdo Calculo Atuarial: Exporta informacdes para possibilitar ao
atuario a execuc¢do do célculo atuarial.

tt) Permitir geracdo de arquivos com os dados cadastrais e financeiros dos
servidores ativos e aposentados, possibilitando a elaboragéo do célculo atuarial anual.

uu) Exportar dados cadastrais, funcionais e financeiros, para o Sistema

Siprev.

v) Gerenciar pericias médicas feitas pelo fundo.

ww) Permitir o recadastramento de servidores através da biometria;

xX) Permitir o cruzamento com dados do SISOB para gerenciar inativos ja
falecidos;

19. GERADOR DE BENEFICIOS:

Médulo para registros de efetividade, assentamentos, vantagens e calculos
para simulacdes de aposentadorias conforme regras vigentes, permitindo calcular as
aposentadorias mostrando automaticamente as regras onde o funcionario se encaixa,
checando as 12 possibilidades de aprovacdo das aposentadorias e calcular o valor de
cada um deles, sendo que devera possibilitar a impressédo de Certidées/Atos e portarias
conforme os modelos do Tribunal Contas conforme as seguintes fases:

19.1. Assentamentos:

a) Permite cadastrar todos os atos, com data, descritivo, e nUmero de dias,
gerando um documento que fara parte do processo de aposentadoria.

b) Grade de efetividade: Possibilita o cadastro de todas as faltas, férias,
suspensdes e afastamentos de cada ano trabalhado do funcionario compondo assim
documento de comprovacéo de efetividade do tempo de servigo.

c) Concessdo de Vantagens: Permite cadastrar todas as vantagens
concedidas ao funcionario compondo assim documento que fara parte do processo de
aposentadoria.

d) Limites: Permitir o dltimo salario minimo, os valores da ultima remuneracgéo
e opcionalmente a média salarial para célculo da aposentadoria.

e) Meédia salarial: Possibilita a importacdo ou digitacdo dos proventos
recebidos, correcdo dos mesmos conforme tabela do INSS, célculo da média de
proventos recebidos a fim de determinar o teto da aposentadoria.

f) Célculos: Checar as possibilidades de aprovacdo das aposentadorias e
calcular o valor de cada uma delas.

g) Consultas:



h) Permitir emissdes de extratos individualizados.

1) Movimentagé&o de valores da entidade.

j) Situacéo financeira do fundo.

K) Extratos bancarios.

) Estatisticas de valores arrecadados.

m) Emisséo de etiquetas.

n) Emisséao de certiddo de tempo de contribuicéo, anexos I, I, IlI.

19.2. Gerador de Beneficios:

a) Permitir impresséao de certiddes, atos e portaria conforme modelos abaixo:
b) Da Montagem dos Processos de Aposentadoria;

¢) Requerimentos de Aposentadoria;

d) Certiddo Comprobatéria do Tempo de Servico/Contribuicdo e das
Alteracdes Ocorridas Durante a Vida Funcional do Servidor;

e) Certiddo Comprobatdria de Efetivo Exercicio das Funcbes de Magistério;
f) Certiddo de Exercicio de Funcao Gratificada;

g) Certiddo do Exercicio/Percepcao de Atividades Consideradas Penosas,
insalubres ou Perigosas;

h) Certiddo de Exercicio em Regime Especial de Trabalho;

i) Demonstrativo de Céalculo de Proventos Integrais ou dos Vencimentos
Percebidos no Momento da Inativagéo;

j) Demonstrativo de Calculo: Proventos Proporcionais;
k) Demonstrativo da Média das Contribuicdes;

[) Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria com Proventos Integrais ou por
tempo de servico ou por idade com proventos proporcionais ao Tempo de Servico;

m) Ato Concessor de Aposentadoria por Invalidez Permanente com Proventos
Integrais ou Proporcionais ao Tempo de Contribuicéo;

n) Ato Concessor de Aposentadoria Compulséria com Proventos Proporcionais
ao Tempo de Contribuicao;

0) Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de ContribuicAo com
Proventos Integrais;

p) Ato Concessor de Aposentadoria Voluntdria por ldade com Proventos
Proporcionais ao Tempo de Contribuicéo;



q) Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo com
Proventos Integrais;

r) Ato Concessor de Aposentadoria com Proventos Proporcionais ao Tempo
de Contribuicéo;

s) Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo com
Proventos Integrais;

t) Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria por Idade com Proventos
Proporcionais ao Tempo de Contribuigcéo;

u) Ato Concessor de Aposentadoria por Tempo de Contribuicho com
Proventos Integrais;

v) Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria com Proventos Proporcionais
pelas Regras do Artigo 2° da Emenda Constitucional n°® 41/2003, com Redutor;

X) Ato Concessor de Aposentadoria Voluntaria com Proventos Integrais pelas
Regras do Artigo 2° da Emenda Constitucional n® 41/2003, sem Redutor;

w) Anexo Il — Processo de Complementacédo de Proventos;

y) Modelos: Requerimento de Complementagao de Proventos;

z) Ato Concessor de Complementacao de Proventos;

aa) Anexo Il — Processo de Pensédo e Complementacdo de Penséo;

bb) Modelos:

cc) Requerimento de Pensao ou de Complementacéo de Pensao;

dd) Ato Concessor de Pensao;

ee) Ato Concessor de Complementacéo de Penséo;

ff) Demonstrativo de Calculo de Penséo: Fixacdo do Valor do Beneficio e
Rateio entre os Beneficiarios;

gg) Anexo IV — Revisdo e Retificacdo de Aposentadoria;

hh) Modelos: Ato Concessor de Revisao de Proventos;

i) Ato Concessor de Revisdo de Penséo.

20. CONTROLE DE LICITACOES, COMPRAS, CONTRATOS,
REQUISICOES:

a) Gerenciar todas as rotinas dos processos licitatérios, desde sua criacao,
julgamento, homologagéo e emisséo de ordens de compras;

b) Controlar fornecedores, produtos, dotacdes e tramitacbes de processos
licitatorios;

c) Receber as solicitagcbes de compras geradas através do Sistema de
Consulta e Solicitagcado de Materiais;

d) Controlar vencimentos de contratos e documentos de fornecedores;



e) Julgar e homologar as licitacdes e gerar ordens de compras;

f) Possuir gerenciamento de tipos de modalidades, tais como: carta convite,
tomada de precos, PREGAO PRESENCIAL, chamada publica, pregéo presencial, pregéo
eletrdnico, compra direta e inexigibilidade, critérios de julgamento, objetos, tipos de
documentos, atividades, setores e centro de custos;

g) Registrar documentos entregues e suas validades, atividades por
fornecedor e emisséo de certificados de registro cadastral;

h) Consultar saldos de dotac¢des, integrado ao sistema de contabilidade;
i) Possuir modulo para registro de precos;

J) Controlar compras de materiais com quantidades fracionadas;

k) Emitir documentos personalizaveis com dados das licitacdes;

[) Emitir ordem de compra por fornecedor e por dotagdo, para empenho de
forma integrada ao sistema contabil;

m)Disponibilizar relatério de licitacdo por exercicio, modalidade, dotacao,
objeto e produto, tudo por filtros de selecdo combinados entre si;

n) Disponibilizar relatério de solicitagbes por setor, exercicio, dotacdo e
situacgéo por intervalo de datas e filtros combinados;

0) Disponibilizar relatério de compras por fornecedor por exercicio e dotacéo
no intervalo de data;

p) Disponibilizar grade comparativa da licitagdo relacionando tudo o que
aconteceu com a mesma com o resumo final;

q) Estar integrado ao Cadastro Unico, Almoxarifado, Contabilidade e Consulta
e Solicitacdo de Materiais;

r O sistema devera gerar um arquivo atendendo as normas do TCE, e
posteriormente este arquivo devera ser’ validado no Licitacon.

s) Requisicdes e Solicitacbes de Materiais:

t) Consulta on-line a Contabilidade com acesso aos Saldos das DotacOes
Orcamentarias, Contabil e Compras;

u) Integracdo com o Cadastro Unico permitindo a todos os setores:

v) Consultas ao cadastro de materiais do Almoxarifado e/ou do Compras;
w) Consulta aos saldos dos materiais e custos do Almoxarifado;

x) Consulta ao cadastro de fornecedores;

y) Emissao da solicitacdo de materiais on-line;

z) Consulta e acompanhamento on-line dos Processos Licitatorios;

aa) Controle do saldo disponivel para emissédo de novas solicitacdes;



bb) Lancamento da pesquisa de precos.
cc) Integracdo com o sistema de Controle de Frotas permitindo:

dd) Emissdo de requisicbes ao Almoxarifado de determinado produto,
destinado a determinado veiculo/maquina;

ee) Emissdo da Solicitacdo de Compra de determinado produto, destinado a
determinado veiculo/maquina.

ff) Gerar os relatorios:

gg) Movimentagao por Centro de Custo;
hh) Resumo de Movimentacdes;

i) Movimentagdes por Documento;

jj) Quantidades por Almoxarifado;

kk) Posicao Financeira.

21. LICITACON:

a) Aplicativo integrado ao Sistema de Licitacbes, Compras e Contratos,
destinado ao envio, para o TCE-RS, de dados/informacdes e documentos relativos a
compras/licitacdes e contratos administrativos, por parte da Municipalidade;

b) Automatizar o envio das informacbes para o TCE-RS, evitando o
cadastramento de itens, fornecedores e a redigitacdo de informacgdes no Sistema/TCE-
RS;

c) Automatizar o envio das informacdes de compras diretas e licitacOes,
geradas pelo Sistema de Licitacbes, Compras e Contratos;

d) Automatizar o envio das informacgdes de contratos, geradas pelo Sistema de
Licitacbes, Compras e Contratos;

e) Disponibilizar no Portal de Transparéncia da Municipalidade, as
informagdes geradas e enviadas ao TCE-RS.

22. CONTROLE DE ALMOXARIFADO/MATERIAIS:

a) Devera comportar e permitir a criagdo e inclusdo de numero ilimitado de
almoxarifados no sistema;

b) Permitir que os produtos estejam vinculados ao almoxarifado, possibilitando
a definicdo de estoque minimo, almoxarifado a almoxarifado, no momento da consulta,
havendo indicativo se o estoque esta abaixo deste minimo, quantidade em estoque e
custo médio atual;

c) Possuir gerenciamento de cadastros de Unidade de Medida, Atividades,
Cdbdigos Contabeis, Centros de Custo e Cadastro de Operacdes Fiscais;



d) Controlar transac¢fes para impedir movimentacao fora do periodo encerrado
contabilmente;

e) Controlar lotes de medicamentos com controles de lotes a vencer e
vencidos;

f) Relacionar quantidades sintéticas de produtos dispensados a pacientes
num intervalo de datas;

g) Relacionar analitica ou sinteticamente as retiradas de produtos por paciente
em um intervalo de datas;

h) Relacionar quais os pacientes que retiraram determinado produto num
intervalo de datas, mostrando a data da retirada, quantidade e o nimero do lote;

i) Permitir a impressdo do cartdo farmacia, com verificacdo de pacientes
ativos ou nao;

j) Registrar gastos por veiculo, possibilitando um efetivo controle
individualizado das despesas, calculo da média de consumo por veiculo;

k) Devera possuir diversos modulos para as entradas e formas que facilitem a
operacédo do sistema, como entradas sem nota, para correcdes de quantidades, entradas
com nota com controle total, erros;

[) Permitir o controle da entrada e saida com nota para atender casos, em que
0 produto € adquirido e imediatamente utilizado;

m)Possibilitar que as saidas possam ser feitas diretamente, usando a
integracdo com a requisicdo ou de forma simples, sendo que o sistema devera
contemplar também, transferéncias de produtos entre almoxarifados;

n) Possuir médulo de manutencgéo de lotes, movimento, notas e transferéncia
entre pacientes possibilitando acertos diversos;

0) Permitir movimentacéo por produto, possibilitando combinacdes de intervalo
de produtos, datas, e centro de custo além de escolha dos grupos a serem impressos;

p) Permitir movimentagao por centro de custo, possibilitando combinagdes de
intervalo de produtos, datas e centro de custo, além da escolha dos grupos a serem
impressos;

q) Permitir a selecdo de um ou mais almoxarifado, e um ou mais grupos, com
combinacéao de intervalo de produtos, datas;

r) Estimar a quantidade necessaria a ser comprada, levando em conta o
consumo em uma quantidade de dias;

s) Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido com possibilidade de
impressao com os produtos com saldo zero e relatorio resumido;

t) Relacionar os produtos consumidos por grupo no intervalo de datas e de
determinado centro de custo ou todos;

u) Relacionar os produtos que estdo no grupo escolhido;



V) Relacionar todos os lotes, suas quantidades e os vencimentos de cada um
dos lotes;

w) Relacionar todos os lotes do intervalo de produtos com vencimento dentro
do intervalo definido;

X) Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido, com possibilidade de
impressé@o com os produtos com saldo zero e relatério resumido;

y) Possibilitar a administracdo, através da ferramenta da curva ‘ABC,
informacdes estratégicas para a realizacdo de compra de mercadorias;

z) Permitir a geracéo do arquivo PIT para exportacdo de dados das entradas;

aa) Possibilitar a reimpressdo de varios tipos de documentos, emitidos pelo
sistema exatamente como na primeira emissao;

bb) Devera ser totalmente integrado aos sistemas de Compras e Licitacdes,
Requisicéo e Solicitacdo de Materiais e Controle de Frota.

23. CONTROLE DE FROTAS:

a) Controlar todas as operacdes de veiculos e maquinas, seus respectivos
consumos de combustivel e de pecas, disponibilizando para a administracédo, ferramenta
gerencial, a qual visa colaborar com a gestdo municipal;

b) Permitir gue em cada um dos veiculos sejam registradas informacdes, tais
como: Marca, Modelo, Cor, tipo de combustivel, classificacdo DENATRAN, estado de
conservacao, ano de fabricagdo e modelo, nimero do chassi, cédigo RENAVAM, valor
pago pelo mesmo, capacidade do tanque de combustivel, capacidade de passageiros,
poténcia, cilindradas e outras informacdes requisitadas pelo sistema,;

c) Permitir registrar todas as marcas de veiculos, tendo por finalidade
categorizar exatamente cada veiculo da frota;

d) Permitir que os modelos de cada veiculo sejam registrados, bem como a
cor, a classificacdo dos veiculos conforme determinacdo do DENATRAN, sendo que
estas informacgdes deverdo ser utilizadas na hora de fazer o cadastro do veiculo;

e) Registrar proprietarios dos veiculos, cujos proprietarios tenham locagéo
junto a municipalidade;

f) Permitir a definicAo dos estados de conservacdo dos veiculos, tendo por
objetivo definir para cada veiculo, seu estado real de conservagao;

g) Permitir que no cadastro de veiculos, saber a qual secretaria 0 mesmo esta
vinculado;

h) Permitir que todos os dados de inspecdo sejam registrados, especificando
se 0 mesmo € utilizado para o transporte escolar. O vinculo com o sistema de patriménio
também devera ser solicitado;



i) Manter o histérico referente a utilizacdo e manutencédo, indicado quem a
executou ou utilizou 0 mesmo;

j) Devera ter integracdo ao sistema de almoxarifado, possibilitando registrar
todos os itens comprados e utilizados para cada veiculo, compondo assim um histérico
sobre 0 mesmo, possibilitando rastrear tudo o que o0 mesmo ja utilizou;

k) Disponibilizar indicagdes gerais, onde sdo solicitadas, quem foi o motorista
gue abasteceu, de que fornecedor foi adquirido o produto, data da operacdo, nimero da
nota, quantidade(s) e custo(s);

[) Permitir, que caso a municipalidade utilize ordens de compra para aquisicao
de bens, as mesmas também poderdo ser aqui utilizadas, bastando informar o niUmero
da ordem que todos os itens registrados sédo importados para a operacao, apenas dados
da Nota fiscal deverdo ser necessérios, tais como centro de custo, motorista e
fornecedor;

m)Oportunizar outra forma de fazer baixas para veiculos, com uma operacao
mais simples, onde os produtos ja estdo em um almoxarifado, bastando informar o
produto, veiculo, motorista, quantidades e valores;

n) Possibilitar aos usuarios, para que registrem as solicitacdes de veiculos
para viagens, sendo necessarias as informacdes: Solicitante, destino da viagem, data de
inicio e retorno da mesma, hora inicio e fim e objetivo da viagem;

o) Permitir que a viagem seja registrada, tendo por objetivo saber onde o
veiculo esteve, e por qual motivo. Deverdo ser informacdes obrigatorias: Motorista, data
inicio/fim, hora inicio/fim, distancia percorrida e relacdo dos passageiros transportados.
Permitir que para colaborar na organizacdo deste mddulo, sejam mostradas todas as
solicitacdes de viagem na mesma data inicial, evitando viagens desnecessarias;

p) Permitir registrar todas as viagens com o objetivo de saber qual o motorista,
Km inicial/final, destino e data da mesma;

q) Permitir que os servigcos prestados pelo municipio, sejam registrados, onde
deve estar especificado o vinculo do mesmo, onde deve dar-se, com o Sistema de
Arrecadacdo Municipal, valores dos mesmo e solicitagcdo de faixas de desconto;

r) Permitir que a utilizacdo do veiculo seja registrada, tendo por objetivo gerar
informacgOes para a cobranca dos servicos executados. Para o veiculo em questao,
deverdo ser solicitados dados da utilizag&o, tais como: data, hora inicio e fim, motorista,
informacgdes do hoddémetro, para quem foi executado o servi¢o, descricdo do mesmo e
valores gerados;

s) Permitir relacionar todas as utilizacbes de veiculos de determinado
utilizador, ja com informacdes de valores, onde serdo gerados os débitos do mesmo;

t) Relacionar todas as movimentacdes selecionadas através dos filtros, tendo
como opcdes disponiveis para filtro: centro de custo, datas iniciais e finais, grupos,
mostrando lancamentos estornados e outros mais;



u) Permitir gerar relatério da média de consumo em um intervalo de datas de
um ou mais veiculos do produto selecionado;

v) Permitir gerar relatorio das viagens de cada veiculo em um intervalo de
data;

w) Relacionar dados do veiculo, dados de inspecéo, transporte escolar, dados
do patriménio e demais dados do mesmo;

X) Relatar todas as manutencdes feitas por cada secretaria em intervalos de
data.

24. CONTROLE DE PROTOCOLO/PROCESSOS:

a) Controlar processos e solicitacdes, registros e distribuicdo de documentos
em curso e servicos a serem executados pelo o 6rgdo, a pedido da comunidade;

b) Permitir que a solicitacdo do servico possa ser realizada pessoalmente, via
web ou balcdo, de maneira que o cidadao realize o pedido do servico e este seja
cadastrado no sistema e tramitado para as secretarias até que chegue a resolucéao;

c) Realizar o acompanhamento do andamento do processo via web,
independente da maneira que foi realizado a abertura, permitindo a consulta do processo
ou demanda via web através do Portal de Servicos, sendo que no momento do
cadastramento do processo, seja fornecido ao usuéario, o nimero do protocolo e uma
chave de validacdo para que o0 mesmo possa consulta-lo na web;

d) Permitir que a numeracdo de processo siga sequéncia numérica e ndo
possibilite o cadastro de dois processos com numeracao igual. Podendo ser reiniciada a
numeracao a cada novo exercicio;

e) Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automético
para cada assunto, inclusive com a definicAo de prazo para que cada etapa seja
realizada;

f) Realizar o Cadastro de Processos, Assuntos e Setores com as respectivas
consultas;

g) Realizar controle total do tramite de cada processo, desde a sua incluséao
até a sua o encerramento, inclusive com a definicdo de prazos para cada tramite e
através de cores indicativos, sendo prazo expirado para 0 processo e prazo expirado
para analise do processo;

h) Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail, a cada
tramite do processo, conforme configuracao estabelecida;

i) Possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em
padrdo bancéario, possibilitando configurar em cada assunto para sua divida
correspondente do cadastro do modulo do Tributario;



j) Permitir controle personalizado do tramite e pendéncias de cada processo,
através de uma rapida consulta o interessado localizard onde se encontra o seu
processo;

k) Disponibilizar aviso de pendéncias e encaminhamentos para cada usuario
no momento do login de acesso ao sistema,;

[) Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o
portal de servicos, a visualiza¢do dos documentos obrigatérios para cada assunto;

m)Possibilitar a visualizacdo, criacdo e acompanhamento do processo via
portal de servigos;

n) Possibilidade de bloquear a continuacédo do tramite do processo caso seja
solicitado uma resposta para o solicitante encaminhar os dados necessarios via postal de
Servigos;

0) Controlar a vinculacdo de processos por apenso/ agrupamento/
vinculamento, considerando as regras: mesmo assunto, mesma localizagdo, mesmo
requerente;

p) Permitir a identificagdo da origem do processo (Balcdo, E-mail, Telefone,
etc.), podendo esta origem ser parametrizada conforme a realidade do cliente;

q) Permitir a parametrizacdo de tramite padrdo conforme o assunto abordado
pelo processo;

r) Permitir emissdo de despachos/pareceres controlada pela senha de
acesso, ou seja, somente a pessoa a qual o tramite determina podera emitir o despacho
para 0 processo na sequéncia atual;

s) Permitir o controle de ordem cronoldgica e sequencial para a emissao de
despachos/pareceres;

t) Permitir o controle da documentacdo a ser anexada ao processo com a
identificacdo de documentos essenciais e dispensaveis para 0 andamento do processo;

u) Possibilitar inclusdo de destinos rota na sequéncia da tramitacdo do
processo, desde que a sequéncia seja maior que o ultimo despacho/parecer;

v) Controlar os mais variados tipos de processo envolvendo interessados do
meio interno e/ou externo ao ente da administragédo publica;

w) Possibilitar estruturagéo individualizada das informacdes e controles
especificos de cada tipo de processo a ser controlado;

X) Possibilitar a abertura e vinculo, de um ou mais processos, no tramite de
um processo ja existente, quando este necessitar de verificacdes complementares;

y) Permitir a criagdo de documentos especificos conforme a necessidade do
orgao como Capa de Processo, Descrigdo do Processo, Despachos do Processo (com a
possibilidade de parametrizacdo de recibos de encaminhamento), Tramite comuns a
todos 0s processos;



z) Permitir a criacdo de documentos especificos para cada tipo de processo
conforme as informacdes que o processo armazena na base de dados;

aa) Permitir consulta geral a processos podendo filtrar por interessado,
assunto, ano, sequéncia numerica, origem e intervalo de tempo quanto a data de entrada
e/lou a data de solucdo do processo. Pode ser obtido relatério do resultado desta
consulta;

bb) Permitir consulta as pendéncias por setor de tramitacdo podendo ser
filtrado por interessado, ano, origem, data de entrada e assunto. Esta consulta também
devera demonstrar quanto a observacdo do prazo que cada setor possuia para a
emissao do seu despacho/parecer. Devera permitir também que seja obtido relatério do
resultado desta consulta;

cc) Permitir emissao de relatorio identificando a localizacdo de cada processo,
o qual identificard em qual setor 0 processo se encontra naquele momento e qual o seu
status. Este relatério deverd possibilitar que os processos sejam filtrados pelo
interessado, origem, assunto, intervalo de tempo quanto a data de entrada e intervalo da
sequéncia numérica,

dd) Permitir a criacdo de relatérios parametrizados de utilizacao especifica por
tipo de processo controlado;

ee) Disponibilizar configuracdo do sistema conforme necessidade de controle
do 6rgao, quanto ao controle ou ndo de pendéncias, documentacéo e tipos de processos
a serem controlados;

ff) Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento;

gg) Possibilitar a integracdo com o modulo/sistema de Meio Ambiente para
criacdo de processos quando solicitado um novo alvara, caso o ente utilizar ambos os
sistemas do mesmo desenvolvedor/fornecedor;

hh) Possibilitar a integracdo com o moédulo de Ouvidoria para criacdo de
processos quando solicitado via aplicativo, caso o ente utilizar ambos os sistemas do
mesmo desenvolvedor/fornecedor;

i) Conseguir analisar/consultar/tramitar com o sistema de protocolo as
sugestdes e reclamacdes criadas pelo sistema de Ouvidoria, também, caso o ente utilizar
ambos os sistemas do mesmo desenvolvedor/fornecedor;

jj) Devera estar integrado ao Cadastro Unico, caso esta metodologia seja
utilizada pelo ente.

25. CONTROLE DE PATRIMONIO:

a) Gerenciar todos o0s registros de dados e movimentagbes dos bens
Tangiveis (Moveis e Imoveis) e Intangiveis (Marcas, Softwares, Direitos sobre Recursos
Naturais, etc), desde o cadastro de um bem até a sua baixa, organizando o Inventario
Patrimonial da Entidade pela Classificagcdo Contabil e Centro de Custos, fornecendo
ferramentas que venham a auxiliar nos processos de Avaliagdo e Reavaliacdo do



Inventario Patrimonial, demonstrando todas as etapas pertencentes ao ciclo do bem e
ainda contabilizar informacdes pertinentes as Mensuracdes e Depreciacbes de todo o
Inventéario cadastrado;

b) O sistema dever4 contemplar mdédulos, onde possam ser efetuados
diversos tipos de geracéo de relatorios, consultas em tela, termos de responsabilidade,
entre outros, tratando inclusive o uso dos mddulos existentes através de permissfes
individuais por usuario;

c) Devera disponibilizar modulos, cuja finalidade devera ser de cadastrar,
organizar, codificar e efetuar manutencbes referentes a estrutura da Classificacédo
Contébil dos bens patrimoniais;

d) Devera disponibilizar modulos, cuja finalidade devera ser de cadastrar,
organizar, codificar, efetuar manutencdes referentes a estrutura do Centro de Custos dos
bens patrimoniais, além de parametrizar dados do Responséavel e tempo de Vigéncia
pela guarda dos bens em cada uma das localiza¢des criadas;

e) Devera disponibilizar médulos para cadastrar op¢cdes que definam o estado
de conservacao dos bens;

f) Deveré disponibilizar médulo para cadastrar op¢cdes da forma de entrada do
bem;

g) Devera disponibilizar médulo para criar e organizar estrutura para célculos
de depreciacdo por meio de tabela de informacfes varidveis, as quais a propria
municipalidade poderéa definir;

h) Devera disponibilizar médulo para cadastramento das Contas Contébeis,
que serdo vinculadas a estrutura de Classificacdo Contabil dos bens patrimoniais;

i) Devera disponibilizar médulo, onde sera efetuado cadastro de legendas
para “termos técnicos”, que constardo no Relatério “Inventario” e poderdao servir como
auxilio nas conferéncias dos bens durante os levantamentos fisicos de Inventario
Patrimonial;

j) Devera disponibilizar médulo, onde serd efetuado cadastro dos bens
patrimoniais no  sistema, registrando a sua descricdo, observacgoes,
codificagdo/emplacamento, parametrizacdo da Classificacdo Contabil e do Centro de
Custos, Tipo de Bem, Tipo de Depreciacdo usado, Estado de Conservagao, Dados de
Documentagao (Fornecedor, Contratos, Empenhos, NF’s) e de Mensuragao;

k) Devera disponibilizar modulo para cadastrar as op¢des dos tipos de Baixa
utilizados no Médulo que executa a Baixa dos bens;

[) Devera disponibilizar modulo para cadastrar o responsavel pelo Setor de
Patrimonio da municipalidade e o seu tempo de vigéncia,

m)Devera disponibilizar ferramenta para parametrizacdo da forma de
execucdo das fungbes para alguns Moédulos do sistema, como a ocultagdo de
Classificacdes Contabeis, Contas Contabeis e Centros de Custo antigos ou que estejam
obsoletos, possibilitar o langcamento dos dados referentes aos Valores Residuais por



percentual ao invés do valor em moeda e permitir o controle e o calculo contabil de
Perdas e Ganhos dos bens pelo Movimento e Motivo da Baixa;

n) Devera disponibilizar opcdo a ser utilizada quando a forma periddica
escolhida para calcular a depreciacdo de um bem for “manual’;

0) Devera disponibilizar opcdo a ser utilizada quando a forma periddica
escolhida para o sistema calcular a depreciacdo dos bens for automatica, através do
método da “Soma dos Digitos” dos anos;

p) Devera disponibilizar opcdo a ser utilizada quando a forma periddica
escolhida para o sistema calcular a depreciacdo dos bens for automatica, através do
método das “Quotas Constantes” ou “Tabela Alternativa”;

q) Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar movimentacdes de
transferéncias fisicas dos bens entre setores sejam elas definitivas ao ndo, e devera para
todo o tipo de transferéncia de localizac&o, gerar um termo;

r) Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para mudar os bens de
classificacdo contabil;

s) Dever& disponibilizar médulo a ser utilizado para executar a Baixa dos
bens, calculando de forma automatica a Reversdo das Depreciagfes, o valor da Baixa
pela ultima Avaliacdo/Reavaliacdo e se parametrizado como necessario, libera a op¢ao
para lancar os valores de perda e ganho para bens baixados com alienacdo de valor por
tipo de Baixa. Ao final do movimento, o sistema ainda gera o Termo de Baixa;

t) Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar o estorno do
movimento de Baixa de um item;

u) Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para possibilitar a mudanca da

classificagcdo ou a localizacdo de bens baixados, visando a reorganizacao estrutural
destes bens dentro do sistema;

v) Devera disponibilizar médulo para alterar a natureza do Tipo de Item dos
bens;

w)Devera disponibilizar moédulo a ser utilizado para alterar o Tipo de
Depreciacao parametrizada nos bens;

x) Devera disponibilizar ferramenta para alterar eventuais erros de digitacdo
nos campos relacionados as Documentacdes, durante o procedimento de cadastro de
determinado bem;

y) Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para langar os dados de
mensuracao decorrentes de Avaliacdo ou Reavaliacdo efetuados apds o cadastramento
de um bem, de acordo com normas e laudos técnicos;

z) Devera disponibilizar ferramenta com a mesma finalidade do modulo
anterior, porém nesta devera possibilitar alteracdo dos valores de diversos bens de uma
s6 vez, desde que eles pertencam a mesma Classificagdo Contabil e que os dados de
mensuracao sejam idénticos para todos os bens envolvidos;



aa) Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para efetuar somente a
alteracao do estado de conservacao dos bens, seja de forma individual ou em grupo;

bb) Devera disponibilizar modulo para geracdo automatica de arquivo no
formato de planilha eletrénica, contendo a relagdo de bens patrimoniais do Inventario
existente no sistema, visando importacdo dos lancamentos de Avaliacdo e Reavaliacédo
do Inventario para o sistema, atualizando assim os dados de mensuragdo do inventario
de uma Unica vez;

cc) Deverd disponibilizar médulo para importacdo dos dados atualizados de
Avaliacdo e Reavaliacdo salvos na planilha eletrénica para dentro da base de dados do
sistema, atualizando assim os dados de mensuracao do inventario de uma Unica vez;

dd) Deveré disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar registro de cunho
informativo através de um movimento sem valor contabil, dentro de um bem especifico;

ee) Devera disponibilizar modulo a ser utilizado para cadastro de bens
(Tabelas/Itens) e este devera ser utilizado para inserir dados com valor contabil que
deveréo pertencer a bens ja cadastrados no sistema,;

ff) Deverd disponibilizar médulo de seguranca para bloquear periodos
contabilmente encerrados, ndo mais permitindo movimentacdes e cadastros que afetem
os saldos destes periodos encerrados, causando disparidade de valores entre os
sistemas de Patrimdnio e Contabilidade;

gg) Deveré disponibilizar médulo opcional, que se for parametrizado para uso
através das contas contdbeis, servirA para importar os valores referentes as
movimentacOes das Depreciacfes e Avaliacdes/Reavaliacbes do Inventario, gerados no
sistema de Patrimdnio para dentro do sistema de Contabilidade;

hh) Devera disponibilizar relatério, informando todo o perfil cadastrado de um
bem patrimonial, inclusive demonstrando as suas movimentagoes;

i) Devera disponibilizar todos o0s itens cadastrados utilizando uma
determinada Nota Fiscal,

jj) Devera disponibilizar demonstrativo de todos os itens cadastrados
utilizando uma determinada Matricula RI;

kk) Devera disponibilizar relatério analitico dos bens cadastrados, divididos
pela Classificacdo Contabil ou por Localizacdo/Centro de Custos. Mostra a relacédo de
todos os bens constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisbes (Localizacao),
bem como pela Classificagdo da natureza do beml/item  patrimonial
(Grupo/subgrupol/tipo), através de diversas opcdes de filtragem e permitir que seja
dividido o Inventario somente em dois niveis de Classificacdo Contabil ou
Localizacao/Centro de Custos;

Il) Devera disponibilizar relatério sintético dos bens cadastrados, divididos pela
Classificacdo Contébil ou por Localizacao/Centro de Custos e devera mostrar a relagédo
de todos os bens constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisdes
(Localizagdo), bem como pela Classificacdo da natureza do bem/item patrimonial



(Grupo/subgrupol/tipo), através de diversas opcdes de filtragem e permitir que seja
dividido o |Inventdrio somente em dois niveis de Classificacdo Contébil ou
Localizacao/Centro de Custos;

mm) Dever4a disponibilizar relatério desenvolvido para auxiliar nos
levantamentos que envolvem os cadastros dos bens de Imoveis;

nn) Devera disponibilizar relatério que devera informar de maneira individual,
histdrico, contendo todos os tipos de movimentacéao registradas em cada bem;

00) Deverd disponibilizar relatério simplificado, onde poderao ser relacionados
todos os bens adquiridos hum determinado periodo;

pp) Disponibilizar relagcdo de todos os bens baixados num determinado
periodo, incluindo ainda filtro de Estornos de Baixa e o Conciliado;

qq) Relacionar todos os bens transferidos tanto fisicamente de um
determinado local para outro, quanto pela mudanca de Classificacdo Contabil, dentro de
um determinado periodo;

rr) Devera disponibilizar relatério, que demonstre os bens que sofreram
reavaliagbes num determinado periodo;

ss) Devera disponibilizar relatério, que informar4a relacdo dos bens
depreciados num determinado periodo, incluido ainda filtro de Reversdo da Depreciacéo
e o Conciliado;

tt) Devera disponibilizar relatério dos bens que receberam Incorporacées de
Valor, bem como os seus Estornos e ainda a opcao de conciliar os dois movimentos;

uu) Deverd disponibilizar relatério direcionado para fins contabeis e
administrativos, onde deverao ser englobadas as movimentagcdes com valores dos bens
por Conta Contabil, tanto acumulado, quanto por periodo;

vv) Devera disponibilizar relatério que informard dados especificos para
auxiliar no processo de Avaliacdo/Reavaliagdo do Inventério;

ww) Devera disponibilizar médulo onde ficam disponiveis todos os tipos de
Termos gerados no sistema tanto para consultas, quanto para reimpressoes;

xxX) Devera disponibilizar médulo para geracdo e impressédo de etiquetas,
que poderdo ser usadas para auxiliar na identificacdo dos bens patrimoniais. Neste
modulo, as etiquetas deverdo ser impressas somente com o0 codigo usado no cadastro
do bem, acrescido de um codigo de barras;

yy) Devera disponibilizar modulo com a mesma finalidade do modulo
anterior, porém aqui além dos dados de cédigo usado no cadastro do bem e o codigo de
barras, também séo impressos a descricdo do bem e a sua localizacao;

zz) Devera disponibilizar médulo onde podem ser gerados Termos de
Responsabilidade sem o movimento de transferéncia;

aaa) Devera disponibilizar médulo com planilhas Gteis nos levantamentos
fisicos do Inventéario Patrimonial;



bbb) Devera disponibilizar modulo onde podem ser gerados Termos de
Cancelamento da Responsabilidade;

ccc) Devera disponibilizar relatério que demonstre a relacdo de bens
cadastrados por fornecedor;

ddd) Devera disponibilizar relatério onde é possivel consultar dados sobre a
vigéncia dos seguros contratados se estes foram informados no cadastro dos itens;

eee) Devera disponibilizar relatorio que informe dados de vigéncia de garantia
caso sejam informados no cadastro dos itens;

fff) Devera disponibilizar relatério simplificado que demonstre os bens que
estdo parametrizados como liberados ou nao para uso;

ggg) Devera disponibilizar relatério que demonstre a relacdo de bens
cadastrados por empenho, caso sejam informados no cadastro dos itens;

hhh) Devera disponibilizar a relacdo da estrutura de Centro de
Custos/Localizacbes cadastradas no sistema,;

iii) Devera disponibilizar a relacdo da estrutura de Classificacdo Contabil
cadastrada no sistema;

ji) Deverd disponibilizar relatério a ser utilizado nos processos de
levantamento fisico do Inventario. Demonstra a relacdo dos bens cadastrados no sistema
por Localizacao/Centro de Custos;

kkk) Permitir a relacao dos bens pela sua natureza (Tipo de bem);

lll) Devera disponibilizar relatério que auxilie nas conferéncias dos bens
patrimoniais, demonstrando os que foram identificados como néo localizados, caso eles
sejam assim parametrizados.

26. CONTROLE AGROPECUARIO:

a) Permitir o controle do atendimento aos Produtores Municipais, de forma
integrada ao sistema Produc¢éo Primaria, viabilizando a produtividade do Municipio;

b) Permitir o cadastramento de toda entrada de dados ou alteragbes de dados
ja existentes;

c) Possibilitar a criagdo e manutencdo das tabelas de controle de animais
conforme:

d) Animal,

e) Cor de brinco;

f) Empresas de sémen;
g) Pureza racial;

h) Racas;



i) Reprodutor;

J) Tipo de animal;

k) Vacinas;

[) Devera possibilitar o cadastro de feirantes;

m)Devera permitir cadastrar os niveis de inspecao;

n) Devera permitir o cadastro de produtos;

0) Devera permitir cadastrar os programas de incentivo;

p) Devera permitir cadastrar os tipos de servicos;

q) Devera permitir cadastrar os valores de referéncia do Municipio;
r) Devera permitir cadastrar as unidades de medidas;

s) Devera permitir cadastrar os tipos de exploracdo de terra, vinculado a
unidade de medida;

t) Devera permitir o cadastramento de veterinarios;

u) Possibilitar o cadastramento de Produtores: Completo com controle de
Participantes, Titulares, Propriedades, Cnae Fiscal,

v) Permitir controlar o registro do imdvel dos proprietarios;

w) Permitir o cadastramento de animais por produtor com nimero e cor do
brinco e pureza racial,

x) Permitir a Avaliacdo Genética: Levantamento feito por animal com controle
de reprodutor e empresa de sémen;

y) Permitir o Controle de Vacinas: Controle por animal e medicamentos;

z) Permitir o controle de Inseminacdes/retorno: Controle por animal/fémea
com tipo de sémen e reprodutor por empresa e nome do veterinario;

aa) Permitir o Atendimento Veterinario: Controle por animal com histérico de
visitas e outros;

bb) Permitir o controle da Ficha do Produtor;

cc) Permitir o controle do Troca-Troca com o controle de distribuicdo de
produtos e controle de estoque por lote;

dd) Permitir a solicitacdo de servigos/insumos vinculando:

ee) Ao produtor (ao selecionar o produtor o sistema devera emitir um aviso
caso 0 mesmo possuir debitos em aberto no sistema Tributario Municipal);

ff) Aos tipos de servigcos cadastrados;
gg) As empresas que efetuaréo o servico (caso sejam terceirizadas);



hh) Devera ainda disponibilizar a op¢ao para informar o vencimento do débito,
valor, quantidade de servigos e horas;

i) Devera gerar o boleto para entrega ao contribuinte, incluindo o registro
diretamente ao sistema tributario;

jj) Permitir a geracéo de relatérios para divida troca-troca, podendo:
kk) Selecionar um produtor apenas ou todos;

Il) Selecionar um produto ou todos;

mm) Selecionar por intervalo de datas;

nn) Devera permitir a geracdo em .pdf, .docx e .csv;

00) Permitir a geracao de relatdrios de historico animal, podendo:
pp) Selecionar um animal ou todos;

qq) Selecionar por intervalo de datas;

rr) Devera permitir a geracdo em .pdf, .docx e .csv

ss) Permitir a geracao de relatérios dos programas de incentivo, podendo:
tt) Selecionar um produtor ou todos;

uu) Selecionar um programa de incentivo ou todos;

vv) Selecionar uma empresa terceirizada ou todas;

ww) Selecionar por intervalo de datas;

xx) Devera permitir a geracdo em .pdf, .docx e .csv

yy) Permitir a geracéo de relatorios dos incentivos financeiros, podendo ser
gerado por ano, incentivo e produtor;

zz) Permitir a geracao de relatérios dos servigos executados, podendo:

aaa) Selecionar por produtor ou todos;

bbb) Por empresa ou todas;

ccc) Devera permitir selecionar qual ou quais servicos deverao ser impressos;
ddd) Devera possibilidade a geragéo por intervalo de datas.

27. PRODUCAO PRIMARIA:

a) Devera permitir o cadastramento e controle das operacdes (vendas,
compras, transferéncias), efetuadas entre produtores e compradores, para confrontacéo
com o calculo do ICMS e atender as exigéncias da Secretaria da Fazenda do Estado;

b) Manter cadastros de Produtores, Empresas, Produtos, Notas Fiscais,
Talonarios, Propriedades;



c) Permitir o cadastramento de: produtores, titulares, participantes,
responsavel legal, propriedades, destinatarios, taldes (via teclado ou leitor Optico) e
liquidacdes (SITAGRO);

d) Manter o controle de arrendamento dos produtores ndo proprietarios, ndo
permitindo que ultrapasse o total disponivel de terras do arrendador;
e) Manter o controle de fim do contrato na forma de avisos e relatorio;

f) Manter controle de taldes em estoque, taldes entregues ao produtor, taldes
devolvidos pelo produtor. A entrada de taldes devera ser feita pela leitora Optica ou
digitacao;

g) Permitir que durante as liquidacdes, se possa digitar varias contra notas
relacionadas com uma Unica nota de produtor, podendo ser a mesma digitalizada e
guardada no arquivo de imagens;

h) Disponibilizar as seguintes tabelas: Paises, Estados, Municipios, Distritos
(localidades), Logradouros, Produtos (Oficial do Estado e criadas pelo usuario), Unidade
de Medida, Unidade Métrica, Naturezas de Operacao.

i) Geracdo de Arquivo para transmissao via TED: O Sistema devera estar em
conformidade com as normas do Estado para transmissdo de Cadastro Eletronico e
notas fiscais do produtor, possuindo validador para maior seguranca.

j) indices: Devera possibilitar, se houver interesse do usuario, a alimentag&o
do item indices dos municipios, onde sera possivel fazer o acompanhamento por
municipio ou por regiao.

k) Devera estar compartilhado com o Cadastro Unico.

l) Devera disponibilizar varias consultas, facilitando a pesquisa de dados para
0 usuério:

m) Talbes: Por produtor, subdividido em Taldes devolvidos, Taldo entregue,
TalGes em estoque, ou todos os taldes do Produtor solicitado;

n) Tabelas: Consultadas por ordem de cadastramento;

o) Destinatarios: Consultados em ordem alfabética, aparecendo todos os
dados cadastrais;

p) Propriedades: Deverdo ser dispostas na tela produtor, permitindo ao
operador selecionar qual das propriedades deva ser consultada;

g) Notas por Produtor: (a partir de uma determinada nota), Selecdo por
Natureza, por produto especifico, por destinatario, por periodo, somente entradas ou
saidas, por contra notas de destinatarios.

q) Disponibilizar o seguintes Relatorios:
r) Ficha do Produtor: Em formato da Ficha Oficial do Estado;
s) Produtor:



t) Produtores baixados;

u) Produtores com data de fim de posse expirada;

v) Produtores por CNAES;

w) Produtores e seus produtos;

X) Produtores por area;

y) Produtores por localidade;

z) Produtores omissos (ndo emitiram nota no dltimo ano);
aa) Estabelecimento rural e suas pessoas (titular, participante, ...);
bb) Talbes: em estoque, entregues e devolvidos;

cc) Resumo — (padrao do estado para anexar ao taléo);
dd) Liquidacdes (Notas e contra notas):

ee) Compras e Vendas de produtos por produtor;

ff) Entradas e Saidas por documento de liquidacao;

gg) Lista de Notas por produtor;

hh) Saidas por destinatarios;

ii) Lista de notas anuladas / canceladas;

ji) Lista de notas digitadas por periodo, notas por remessa;
kk) Estatisticos:

Il) Base do valor adicionado por produtor ou produtor;
mm) Extrato das operacoes;

nn) Maiores produtores / produtos;

00) Mapa de representatividade dos produtos;

pp) Quantitativo por localidade;

qq) Média de producao por produtor;

rr) Totais de movimentacao;

ss) Totais de produtos por operacao;

tt) Totais por produtores;

uu) Graficos: Devera disponibilizar graficos que permitam visualizar valores e
periodos, podendo ser mudado o tipo de grafico, colunas ou pizza:

vv) Totais de Entradas e Saidas por exercicio;
ww) Principais produtos por exercicio;
xX) Principais naturezas por exercicio.



28. MEIO AMBIENTE:

a) Possibilitar o gerenciamento das solicitacdes de licencas ambientais, sendo
que as mesmas poderao ser solicitadas de trés formas: diretamente pelo portal do meio
ambiente, de forma integrada ao meio ambiente do municipio; através de download de
documentos personalizados pelo municipio e disponibilizado através do portal de servigos
ou pessoalmente no departamento de meio ambiente;

b) Permitir cadastro somente das atividades conforme resolugdo n° 288/2014
CONSEMA,;

c) Fornecer informagdes sobre a atividade a ser licenciada;

d) Permitir acessar as informacfes, do banco de dados e legislacéo,
relacionadas ao meio ambiente;

e) Permitir inclusdo de tabelas;
f) Permitir a geracao de guia de recolhimento de taxas de licenciamento;

g) Permitir que apo6s a criacdo de uma solicitacdo de licenca e através da
integracdo com o sistema de protocolo, o solicitante receba um namero de protocolo para
fazer o acompanhamento pelo portal de servigos;

h) Permitir que apds a finalizacdo dos tramites da solicitacdo de licencga, o
sistema devera gerar automaticamente, uma divida no sistema de arrecadagdo municipal,
a gqual seguira os mesmos critérios das demais dividas do municipio;

i) O sistema devera estar preparado para monitoramentos diversos, tais como:
Rios e Afluentes, Pocos, Denuncias e Condicionantes para as Licencas;

j) Permitir que além das consultas aos técnicos cadastrados e habilitados pelo
municipio, também tenha uma é&rea para denudncias, que podem ser anénimas ou com
identificacéo;

k) Permitir o cadastro por tipo de atividades, onde os tipos de atividade deverao
identificar quais os tipos que 0 municipio ira gerenciar;

[) Disponibilizar os tipos de atividade que vao pré-cadastrados, tais como:
agrosilvapastoril, geral, industria, infra-estrutura e obras civeis, licenciamento ambiental,
mineragéao, transporte, urbanizacdo e saneamento;

m) Permitir que o sistema possibilite o registro de quaisquer outras atividades,
sem limitacao;

n) Os ramos de atividade deverdo ser da exata atividade que o solicitante vai
exercer. Caso sua solicitacdo seja aprovada, devera indicar exatamente a descricdo da
mesma, seu potencial poluidor, qual a unidade de medida da mesma e o coédigo de
identificacdo da FEPAM,;

n) Possibilitar num ultimo nivel de enquadramento da empresa solicitante, usar
os dados do tipo de atividade, atividade e ramo de atividade. Neste mddulo devera ser



identificado se a Municipalidade esta autorizada a conceder a licenca ou esta € uma
atribuicdo da FEPAM,;

0) Possibilitar cadastrar diversos tipos de documentos, Ex: Certiddo, Negativa,
Licencas, Auto de Infracdo, apos a criacdo dos modelos estes documentos poderdo serem
impressos apés a conclusdo das analises dos processos de licencas;

p) Disponibilizar modelos de documentos, que deverdo ser padronizados, a
partir da documentacao de cada tipo de licenca e separados por tipo, podendo ser usados
ao final do processo de andlise das solicitacdes de licencas;

q) Possibilitar o cadastro de todos os rios e afluentes, permitindo monitoramento
ou simplesmente registro dos mesmos para pesquisa,;

Registrar os tipos de vegetacdo existente no municipio, identificando pelo nome
popular, cientifico e descricdo da mesma;

r) Registrar leis municipais, principalmente as ligadas ao meio ambiente, com
seu numero, data de criag¢do, descricdo e uma descri¢cdo detalhada, ligada a ela também
pode-se cadastrar multas;

Registrar todos os pocos do municipio, identificando o cidaddo que o tem, as
coordenadas geogréficas com possibilidade de ver no Google maps a localizagdo dos
mesmos;

s) Permitir o cadastro de todos os técnicos autorizados pelo municipio, além do
nome, e-mail, telefone, especializa¢do e numero de registro. Estes dados serdo mostrados
no Portal de Servigcos para consulta liberada a todos os contribuintes;

t) Disponibilizar modulo auxiliar para agilizar os dados das classes porte das
licencas, com este modulo podendo facilmente fazer manutencéo da validade da licenca, e
seus valores;

u) Disponibilizar modulo auxiliar dos controles de denuncia, com este cadastro
sendo possivel saber exatamente qual for a forma que entrou a denuncia. Ex: Telefone, E-
mail, Web, etc;

v) Permitir a identificacdo do motivo da dendncia, sendo que 0s registros aqui
informados serao utilizados nas denlncias da WEB e também no modulo interno do
sistema de meio ambiente;

w) Possibilitar ao Municipio, opcéo de habilitacdo de solicitacdo de licencas pelo
Portal de Servicos. Este mesmo modulo devera estar disponivel e ter as mesmas
funcionalidades e tramites que o médulo interno do meio ambiente;

x) O sistema devera disponibilizar diversos médulos, sendo obrigatdrios:
y) Registro de Vistoria a Pocos;

z) Registro de Monitoramento de Rios e Afluentes;

aa) Configuracdes do Portal de Servigos;

bb) Cadastro de Moedas;



cc) Cadastro de Parametros;

dd) Relatorio de Licencas por Periodo;

ee) Relatorio de Licengas por Vencimento;
ff) Relatorio de Licengas em Andamento;

29. SAUDE/CONTROLE DE DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTOS:

a) Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades
de saude (farmacias, almoxarifados);

b) Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza,
insumos, por lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade;

c) Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA,;

d) Emitir relatorios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO (Balango de
Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle Especial), Trimestral e Anual,
Livro de Registro de Substancias;

e) Permitir a movimentacéo de entrada e saida com fracionamento da unidade
de medida principal,

f) Permitir a importacdo de receitas emitidas via sistema pelos médicos da
SMS, para realizacao das dispensacdes, sem necessidade de novo cadastro;

g) Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo;

h) Possibilitar o célculo do custo dos medicamentos por custo médio ou Ultima
compra,;

i) Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou
consumo proprio das unidades de saude;

J) Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques
minimo e ideal definidos para cada local de estoque;

k) Gerar pedidos de compra e requisicao dos medicamentos;

[) Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando
guanto a possibilidade de vencimento dos medicamentos;

m)Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos;
n) Controlar a situacéo, previsdo de entrega e saldos dos pedidos;
0) Possibilitar a impressao de guia de pedido de compra;

p) Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque
visualizando o saldo no local de destino, mostrando previsdo de entrega dos
medicamentos em pedidos pendentes;

q) Possibilitar a impressao de guia de requisicao;



r) Permitir a entrada de medicamentos por compras, doacdes, transferéncias,
devolucéo, repasse via coordenadoria de saude, informando a localizag&do no estoque;

s) Permitir a importacéo dos itens dos pedidos de compra;
t) Possibilitar informar os fabricantes dos medicamentos;
u) Possibilitar a impresséo de guia de entrada;

v) Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de
salde, para setor especifico ou para usuarios;

w) Alertar quando o medicamento j& foi fornecido ao usuario no mesmo dia, ou
dentro do prazo da prescri¢éo ja atendida, em qualquer unidade de saude;

X) Informar o consumo diério para medicamentos de uso continuo e controle
especial,

y) Solicitar data e numeracao da receita para medicamentos controlados;
z) Possibilitar a impressao de guia de saida;

aa) Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque,
gerando automaticamente a entrada na unidade de destino;

bb) Possibilitar a impresséo de guia de transferéncia;

cc) Possibilitar a visualizacdo de requisicdes de medicamentos de outros
locais de estoque, mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o
consumo medio do solicitante;

dd) Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados;

ee) Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de
medicamentos recebidas possibilitando a confirmacao das entradas de medicamentos no
estoque;

ff) Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data
das movimentacdes de insumos;

gg) Permitir ajustes de saldos com lancamentos de entradas e saidas de
estoque como quebra, devolugdes, vencimento do prazo de validade;

hh) Possibilitar que na devolugéo identifique usuario e fornecimento realizado
para que seja descontado em relatdrios de consumo do usuario;

i) Possibilitar a impressao de guia de ajustes de saldos;

ji) Possibilitar a utilizacdo de leitores do codigo de barra para controle de
entradas e saidas das medicacdes, utilizando o codigo de barras dos fabricantes;

kk) Possibilitar a confirmacdo de atendimento dos pacientes atraves de
leitores biométricos;

Il) Permitir o cadastro de pessoas autorizadas para retirada de medicamentos
para pacientes com restri¢cao fisica, psiquica ou menor de 14 anos;



mm) Emitir relatério dos pedidos de compra, requisicdes, entradas, saidas,
transferéncias, ajustes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo
diario, mensal ou anual, totalizando por unidade de saude, local de estoque,
medicamento, lote e usuario;

nn) Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada,
detalhando valor e/ou quantidade por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando
apresentacao e localizacao;

00) Emitir balangco completo e de aquisicbes de medicamentos trimestral e
anual conforme Portaria 344 da ANVISA,

pp) Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme
Portaria 344 da ANVISA,

qq) Criar relatorio de insulinas, nos moldes exigidos pela 52 CRS;

rr) Possibilitar o cancelamento de saidas, entradas, entregas ou qualquer outra
movimentagao realizada por usuérios do sistema;

ss) Possibilidade de realizacdo de inventario, parcial ou total, dos estoques;

tt) Emitir relatério de posicao de estoque unitario, total, por estoques, com a
soma de todos os lotes e dos lotes separados;

uu) Possibilidade de insercdo de observacdo no ato da dispensacéo, para
que outros usuarios do sistema possam ter acesso em nova retirada de medicamentos;

w)  Que o sistema calcule a data da proxima entrega de medicamentos e
no caso de mais de um medicamento, apresente as datas de todos eles;

ww) Na hora da escolha do medicamento para dispensacado, que o sistema
apresente os que sao de lotes mais antigos, para evitar o vencimento de medicamentos;

xX)  Permitir o controle de medicamentos de demanda judicial, possuindo
cadastro especifico, com informacdes da ordem judicial, data de inicio, nimero da ordem,
pacientes, réu (se estado, municipio ou ambos);

yy) Possibilitar a edicdo de ordens judiciais cadastradas, alterando
medicamentos ou quantidades sempre que for autorizado pelo juiz concedente, incluindo
a data da mudanca;

zz) Emitir alerta para o operador quando a prescricdo meédica for de
medicamento de demanda judicial, apresentando a possibilidade de entrega de lotes
cadastrados para esse fim;

aaa) Emitir relatério de medicamentos de ordem judiciais, com numero de
ordens ativas e inativas, ordens novas e finalizadas em determinado periodo, valor de
cada ordem judicial, total de valores das ordens ativas, valor de medicamentos de ordem
judicial por paciente e ordens judiciais modificadas em determinado periodo;

bbb) Possibilitar a inclusdo de observacdes no corpo do cadastro da ordem
judicial e a cada dispensacéo, para que possam ser visualizadas por outros operadores;



ccc) Possibilitar o registro da movimentacao juridica do caso, sendo possivel
cadastrar cada etapa processual;

ddd) Emitir relatérios comparativos de Entradas de medicamentos em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas entradas de
medicamentos em cada periodo;

eee) Emitir relatérios comparativos de Saidas de medicamentos em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas saidas de
medicamentos em cada periodo;

fff)Emitir relatérios comparativos de Transferéncias de medicamentos em anos
e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas transferéncias de
medicamentos em cada periodo;

ggg) Emitir relatérios comparativos de Ajustes de estoque em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos ajustes de estoque em cada
periodo;

hhh) Emitir relatérios comparativos de Registro de numero de saida de
medicamentos para pacientes e setores realizado por usuario em anos e meses
anteriores;

iii) Emitir  relatérios comparativos de Registro dos quantitativos de
medicamentos entregues para pacientes e setores com nome do paciente (ou setor) nos
meses e anos anteriores;

ji) Emitir relatérios comparativos de Relatério de entrada por tipo (doacdo,
transferéncia, compra, devolucdo e empréstimo) nos meses e anos anteriores;

kkk) Emitir relatérios comparativos de Relatério de medicamentos
descartados por tipo, quantidade, data, valor e motivo;

1) Emitir relatorios comparativos de Relatério de saida para pacientes e/ou
setor, contendo valor investido por entrega, por intervalo de data e ano;

mmm) Gerar graficos de Unidades de saude, local de estoque, medicamento,
fornecedor, com maiores quantidades e/ou valores de entradas de medicamentos;

nnn) Gerar graficos de Unidades de saude, local de estoque, medicamento,
lote, bairro, com maiores quantidades e/ou valores de saidas de medicamentos;

000) Gerar graficos de Unidades de saude, local de estoque, medicamento,
lote, destino, com maiores quantidades e /ou valores de transferéncias de
medicamentos;

ppp) Gerar graficos de Unidades de saude, local de estoque, medicamento,
lote, motivo, com maiores quantidades e/ou valores de ajustes de saldos;

ggqq) Permitir exportar as informagdes do conjunto de dados definido na
Portaria GM/MS n° 271/2013, garantindo a interoperabilidade com o Servico de
webservice, disponibilizado pelo Ministério da Saude no sistema HORUS;



rrr)  Devera permitir consulta ao registro do histérico de atendimento do
paciente, assegurando a rastreabilidade do produto dispensado (registro de lote e
validade);

30. GERENCIAMENTO ESCOLAR:

a) Permitir a organizacdo em uma forma moderna os dados cadastrais das
Escolas, com interface intuitiva e funcdes que substituam antigas tarefas que levavam
muito tempo para serem realizadas. Além disso, diminuir o tempo de espera dos alunos
por documentos solicitados e o espaco de armazenamento de papéis.

b) Possuir cadastramento, manutencao, gerenciamento e controle de todas as
informacdes da rede de Ensino Municipal de forma global, em uma base Unica, a serem
utilizadas pela Secretaria de Educacéo, Escolas, Professores e Servidores, através de
rede interna (intranet) e externa (internet);

¢) Funcionalidades:
d) Escolas: cadastro de todas as Escolas da Rede de Ensino Municipal;

e) Alunos: possibilitar o cadastro dos dados pessoais dos alunos, como
filiacao, religiao, raca/cor, endereco, documentacao, etc. Este cadastro interliga-se com o
Cadastro Unico da Prefeitura;

f) Disciplinas: cadastro de todas as disciplinas da Escola;

g) Cursos: possibilidade de cadastrar os cursos fornecidos pela Escola como
Ensino Fundamental de 8 anos, Ensino Fundamental de 9 anos, Educacao de Jovens e
Adultos — EJA, Educacéao Infantil, etc.;

h) Notas: possibilidade de cadastrar o tipo de Conceito utilizado pela Escola,
caso exista essa forma de avaliagéo;

I) Turmas: cadastro de dias letivos, periodos e intervalos, hora inicial e final,
disciplinas e alunos na turma;

j) Calendario Escolar: cadastro de datas comemorativas, feriados, recesso
escolar e atividades pedagogicas. Apds o cadastro é possivel imprimir o calendario em
formato mensal ou anual. Viséo geral por professor: visualizacéo de todas as avaliacoes,
notas parciais, recuperacao, nota final, faltas e pareceres dos alunos, por turma,
possibilitando uma viséo geral das informacdes em todos os trimestres.

k) Histérico Escolar: cadastro dos histéricos de alunos que vieram de outros
Municipios, contendo 08 (oito) tipos de modelos basicos para impressao;

[) Notas: possibilidade de inser¢céo de notas por disciplina ou por aluno;

m)Avaliacdes: registro de todas as avaliagbes como provas, trabalhos e
recuperacgOes. Essas avaliagOes serdo calculadas e exportadas para a tabela de notas
finais de cada trimestre/bimestre/semestre.



n) Calculo de notas finais: rotina responsavel em calcular as notas
trimestrais/bimestrais/semestrais e lanca-las como Nota Final. A partir da média da
turma, o sistema procura os alunos aprovados e reprovados e atualiza o resultado final
de cada um. Esta rotina refere-se para turmas com NOTAS e para turmas com
CONCEITO;

0) Diario de Classe Eletrénico: com o objetivo de informatizar as tarefas do
professor e diminuir a quantidade de papéis impressos, esse cadastro permite registrar o
conteddo dado em aula e controlar as faltas de cada aluno. Ambos séo registros diarios.
Esse processo pode ser realizado durante a propria aula, a partir de um computador
conectado a internet. Outro processo caracteristico do Diario de Classe Eletrénico é o
cadastro do Plano Escolar. Nele é possivel inserir os Objetivos, Conteudos,
Procedimentos, Instrumentos e Critérios de Avaliacdes, referentes a turma. A Secretaria
de Educacéo podera verificar essas informacdes via sistema web ou imprimi-las.

p) Inicializacdo do ano letivo: esta rotina deverd copiar as turmas do ano
anterior para o ano atual, otimizando o tempo do usuéario.

q) Importar alunos do ano anterior: importar alunos que aprovaram para as
turmas do novo ano letivo, ignorando os reprovados.

r) Transferéncias Pendentes: Escolas da rede Municipal, que possuem o
mesmo sistema, poderao transferir alunos, seus dados de cadastro e histérico. A Escola
receptora tera essas informacdes automaticamente.

s) Funcionéarios: cadastro dos servidores que comp&em o circulo de
funcionérios da Escola;

t) Contratos: cadastro do vinculo entre o funcionario e a Prefeitura
(contratacdo, nomeacéao, etc.);

u) Efetividade: cadastro dos eventos (licencas, faltas, férias) que ocorrem na
vida profissional do funcionéario. Além disso, possibilitar inserir a lotagcdo do servidor,
turmas e disciplinas lecionadas;

V) Relatdrios:

w) Quadro de Matriculas: quantidade de alunos matriculados, por ano e turma,
totalizando as quantidades por curso e geral,

X) Resultado Final: tabela contendo o resultado do rendimento das escolas,
especificando a quantidade de alunos matriculados, evadidos, transferidos, aprovados,
reprovados, etc.;

y) Diario de classe: caderno de chamada diaria do professor. Ter a opcao de
parametrizacdo em algumas fun¢des, como quantidade de dias, més de referéncia, data
limite para mostrar ocorréncias, data limite para mostrar matriculas, escolha do modelo
de colunas, quantidade de linhas, e outras mais;

z) Diério de classe Estendido: caderno de chamada diéria do professor, com a
opcao de impressdo de capa, orientacdes, calendario, diario de classe, avaliagcdes,



atividades/objetivos, resumo anual, recuperacdo paralela, estudos de recuperacdo e
tabela de ocorréncias;

aa) Diario de classe com notas: caderno de chamada diaria do professor,
mostrando as notas obtidas em cada trimestre, média trimestral, avalia¢cdes, nota parcial,
recuperacoes, nota final, faltas e resultado final;

bb) Diario de classe sem notas: caderno de chamada diaria do professor,
mostrando apenas as faltas;

cc) Conteudo diario: Impressédo do contetdo passado em aula, previamente
cadastrado no Diério de Classe Eletrénico;

dd) Ficha de Matricula: opcdo de impressao da ficha de matricula do aluno
em branco ou preenchida pelo sistema;

ee) Atestados, Certificados e Declaracdes: impressdo de atestados de
matricula, vaga, frequéncia, conclusdo, comparecimento e transferéncia, declaracdes de
desisténcia de vaga e cancelamento de matricula. Além da impressédo de certificados
escolares e de concluséo;

ff) Ata de Entrega de Boletins e Pareceres: lista contendo o nome dos alunos
€ Seus responsaveis, para que a assinatura destes seja coletada, constando que a
entrega de boletins e pareceres foi realizada;

gg) Reunido Extraordinaria: lista contendo o nome dos alunos e seus
responsaveis, para que a assinatura destes seja coletada, constando a realizacdo da
reuniao;

hh) Reunido Pedagodgica: relacdo dos funcionarios que participaram da
reunido, e espaco para as assinaturas, constando que a mesma foi realizada,;

i) Parecer do Conselho: tabela contendo a relagéo de alunos e espaco para
inserir o parecer do conselho manualmente;

jj) Ata de Resultados Finais: o sistema contém 03 (trés) modelos basicos de
atas que sdo entregues ao fim do ano a Secretaria de Educacao, contendo as notas dos
alunos de cada turma e seu resultado final;

kk) Boletim de Aproveitamento: 10 (dez) modelos de Boletins Escolares (entre
anos iniciais e finais — notas e parecer) a ser escolhido pelo cliente;

Il) Historico Escolar por aluno e turma: 08 (oito) modelos de Histérico
Escolar, podendo ser impresso por aluno ou por turma;

mm) Alunos Aniversariantes: relagcdo dos alunos aniversariantes;

nn) Alunos Especiais: relacdo dos alunos que necessitam de cuidados
especiais;

00) Alunos com Bolsa Familia: relacdo de alunos que recebem o beneficio do
programa Bolsa Familia;

pp) Alunos por Escola: relagao de alunos por Escola;



gq) Alunos por Intervalo de Idade: possibilidade de escolher o intervalo de
idade dos alunos a serem impressos no relatorio;

rr) Alunos por turma: relacdo de alunos por turma;

ss) Ocorréncias de alunos: relacédo das movimentagdes dos alunos por turma,
mostrando o tipo de movimentacéo (transferidos, evadidos, cancelados, etc.), data da
ocorréncia e o total;

tt) Alunos e irmdos na escola: relacdo de alunos por turma e seus irmaos,
facilitando o trabalho no momento de realizar as rematriculas;

uu) Relacao de alunos: relacdo de todos os alunos da escola;

w) Notas periddicas por disciplina para digitacdo e preenchido: op¢do de
impressao das notas periddicas por disciplina, em branco ou ja preenchido pelo sistema;

ww) Notas periddicas por turma: relacdo das notas periddicas por turma;

xX) Horarios por turma: relacdo da grade de horarios previamente
cadastrados no registro de cada turma;

yy) Boletim Estatistico: quantidade de alunos em cada turma;
zz) Boletim Estatistico por Raca: quantidade de alunos por turma e raca;
aaa) Quadro Estatistico: quantidade de alunos, por turma, sexo e idade;

bbb) Quadro de aproveitamento de turma: relacdo das notas de todas as
disciplinas por turma e trimestre;

ccc) Distorcdo de idade: relacdo de alunos que possuem diferenca de idade
padrdo para cada série;

ddd) Programa de Saude Bucal — Fluor: tabela para registrar manualmente as
limpezas bucais;

eee) Folha de Respostas: gabarito da prova em branco, a ser preenchido
manualmente pelo aluno durante a prova;

fff)Pareceres Descritivos dos Alunos: relacdo dos pareceres obtidos pelos
alunos em cada trimestre;

ggg) Contribuicdo Espontanea: no minimo, dois modelos a serem e definidos
para controle de pagamento de contribuicdes espontéaneas;

hhh) Avaliagbes de Saude Escolar: planilha de avaliagdo da saude escolar do
aluno, como peso, altura, avaliacédo nutricional, peso da mochila, testes visuais, etc.;

i)  AvaliagBes Descritivas (areas): relatério para avaliar as necessidades de
apoio pedagaogico ao aluno.

jil  Gréficos:
kkk) Aproveitamento por Ensino: porcentagem de alunos aprovados e
reprovados no ano, conforme o curso (8 anos, 9 anos, Educacgéao Infantil, EJA, etc.);



)  Aproveitamento por Ensino (detalhado por série): porcentagem de alunos
aprovados e reprovados no ano, conforme o curso (8 anos, 9 anos, Educacao Infantil,
EJA, etc.) detalhado por série;

mmm) Aproveitamento por Série (comparacdo de Turmas): porcentagem de
alunos aprovados e reprovados no ano, com a possibilidade de escolher as turmas
desejadas e tendo como objetivo comparar o aproveitamento de cada uma;

nnn) Aproveitamento por Série (comparacado de Disciplinas): porcentagem de
alunos aprovados e reprovados no ano, com a possibilidade de escolher as turmas
desejadas, comparando o aproveitamento por disciplina.

000) Relatérios de Funcionarios:

Efetividade: relacdo de funcionérios, cargo, funcdo, carga horaria e 0s
eventos ocorridos no periodo determinado ao gerar o relatorio;

Funcionarios: relacdo dos funcionarios, podendo filtrar por Escola,
Disciplina, Nivel, Fungéo, Cargo ou Dificil acesso;

Quadro de Recursos Humanos: relacdo da equipe diretiva, demais
funcionarios e setores;

Horéario de Professores: grade de horarios do professor na Escola;

Cartdo Ponto ndo Batido: tabela para preenchimento manual dos
funcionarios que néo bateram ponto.

ppp) Caracteristicas Complementares:
gqq) Consultas instantaneas e atualizadas em tempo real através da Web.
rrr)  Integracdo com o Cadastro Unico da Municipalidade.

sss) Disponibilizacdo dos dados dos alunos através do Portal de Servigos na
Web.

ttt) Total flexibilidade para adaptar o sistema as necessidades de
informacdes da Municipalidade, e para adaptar os modelos de relatorios, como
historicos, atas e boletins;

uuu) Cadastro de alunos maximos por turma.
vvv) Calculo do resultado final.
www)  Pesquisa de vagas em todas as escolas da rede municipal;

xxX) Central de Vagas para gerenciamento de vagas disponiveis e lista de
espera através de critérios estabelecidos pelo Municipio.

yyy) Matricula Online:
zzz) Acesso pelo Portal de Servicos, através de senha;

aaaa) Visualizacdo dos filhos vinculados ao CPF que estiver acessando,
mostrando informacgdes da escola em que estdo matriculados, série e turno;



bbbb)  Filtro de busca dos filhos por escola;

cccc)Visualizagcdo do boletim de todos os filhos, do ano atual ou anos
anteriores. Referente ao ano atual, o periodo de visualizacdo das notas dos trimestres &
configurado por cada escola;

dddd) Possibilidade de Matricular e Rematricular alunos;

eeee) Na rematricula, possibilidade de escolha da escola, podendo ser
diferente para cada filho;

ffffy) Na matricula, h4 a possibilidade de cadastrar novos alunos, caso ainda
nao estejam matriculados na rede de ensino. Serdo solicitados alguns documentos
obrigatorios, para que ndo seja necessario a escola preenche-los novamente, além de
evitar duplicacdes.

gggg) Apos a matricula/rematricula, sistema emite um comprovante com n° de
protocolo, referente a solicitacdo de vaga online, contendo aviso de documentacao
obrigatdria para levar a escola, onde a vaga sera confirmada.

hhhh) Apés matricula/rematricula dos alunos, as escolas receberdo via
sistema todas as solicitacdes, com nome do aluno, data da solicitacdo e nome do
responsavel solicitante, onde poderdo confirma-las, e, inseri-las automaticamente na
turma solicitada;

iiii) Também é possivel excluir solicitagbes de matricula/rematricula,
informando o motivo da excluséo;

i O periodo de matricula online é configurado por cada escola.
kkkk)Integracdes obrigatorias com demais sistemas de Gestao:

111)) Cadastro Unico: Integrado com o Cadastro Unico para encontrar
alunos da rede, vinculados com o CPF da filiacdo ou responsaveis.

mmmm) Ao cadastrar novo aluno, pesquisara no banco de dados se o CPF
ou certiddo do aluno ja existem, trazendo o registro em tela e evitando duplicacdes.

nnnn) Educagdo: O sistema busca os dados dos alunos e filiagao,
informacdes de turmas e escolas. Grava 0s registros de matriculas e rematriculas nas
escolas solicitadas pelos pais/responsaveis, além de possibilitar a confirmacéo pela
escola e posterior envio do aluno a turma em que a matricula foi solicitada, de forma
automatica.

0000) Portal de Servicos — Portal do Cidadao: Visualizar os alunos da rede,
caso seus cadastros possuam na filiacdo o mesmo CPF do usuario que estiver
acessando. A solicitacdo de senha serd feita pelo usuéario, no proprio Portal, e a
Prefeitura fara a liberacdo. O usuario recebera a confirmacao por e-mail.

31. GERENCIAMENTO BIBLIOTECARIO:



a) Possibilitar o cadastramento das bibliotecas municipais, registrando em
cada uma delas todas as obras constantes do acervo;

b) Devera controlar todos os empréstimos, renovacgdes, reservas, devolucoes,
cancelamento de reservas e cancelamento de retiradas, podendo ser parametrizado para
cobranca dos empréstimos por tipo de obra com tempo de devolucao e por tipo de obra;

c) Devera gerenciar dados de Autores, Género da Obra, Tipo de Obra (Livro,
CD, DVD, Colecéo, Revista, Jornal etc etc), Localizacdo da Obra, Cadastro de Editora, e
Estado de Conservacao;

d) Caracteristicas Gerais:

e) Cadastro de Autores das Obras do Acervo - possibilitando consultas e
gréaficos das obras mais locadas de cada autor;

f) Localizagdo — Cadastrar os locais onde as obras estardo fisicamente dentro
da biblioteca, permitindo consultas a todas as obras que estdo em cada local.

g) Género — Possibilitar a geracdo de graficos e/ou consultas das obras
existentes no acervo ou empréstimos por género.

h) Editora — Demonstrar graficamente as quantidades de empréstimos ou
comparativos de quantidades de obras existentes de todas as Editoras com obras no
Acervo;

i) Tipos de Obras — Permitir a cada entidade poder separar suas obras,
classificando-as como pretendido, posteriormente consultas, relatérios e graficos deveréo
ser disponibilizados para mostrar quantidades e empréstimos por cada um dos tipos;

j) Estado de Conservagdo — Permitir que se possa determinar, obra a obra,
seu real estado de conservacgao, disponibilizando consultas das obras catalogadas em
cada um dos estados;

k) Obras — Permitir o cadastramento individual de cada uma das obras, todos
os dados acima mencionados poderdo ser definidos para cada uma das obras, junto a
isso, o Titulo da Obras, Titulo Original e ainda uma Sinopse do mesmo.

[) Movimentagobes:

m)Retirada de Obra — Permitir o registro da operacéo de empréstimo da obra,
emitido um recibo de entrega com definicho do prazo para devolugdo conforme
registrado no tipo da obra, caso esteja parametrizado que havera cobranca pelo
empréstimo, um recibo sera emitido com o valor correspondente. Todos os empréstimos
feitos ficardo registrados na ficha pessoal do retirante;

n) Devolucdo de Obras — Registro da entrada da obra novamente no acervo;

0) Reserva de Obras — Possibilitar reservar obras, pessoalmente ou através
do Portal de Servicos;

p) Renovacdo de Locacdo — Permitir a renovacdo da locacdo das obras
locadas;



q) Emissdo de Etiquetas — Permitir a emissdo de etiquetas com codigo de
barras, facilitando a entrada de dados para edicdo da obra, locacdo, renovacao,
devolucédo e todas as outras operacdes que exigem identificacdo da obra;

r) Cancelamento de Reserva — Permitir o cancelamento de reservas feitas e
ou a nao retirada pelo solicitante e/ou impossibilidade de retirada;

s) Cancelamento de Retiradas — Retiradas incluidas no sistema e nao
concretizadas;

t) Relatorios:

u) Demonstrativo de obras locadas por usuario — demonstrar todas as
operacoes de locagéo, renovacgao e devolucdo de todas as obras;

v) Demonstrativo de todas as locacdes de cada obra — demonstrar para quem
cada uma das obras foi locada, periodo da locacao e demais dados informativos;

w) Consulta de Obras por Género — demonstrar todas as obras do género
escolhido, definindo sua localizacao dentro da biblioteca e se esta locado ou reservado;

X) Consulta de Obras por Autor — demonstrar todas as obras por autor e
demais dados informativos sobre cada uma delas;

y) Consulta de Obras por Editora — demonstrar todas as obras por editora e
demais dados informativos sobre cada uma delas;

z) Consulta de Obras por Tipo — demonstrar todas as obras do tipo escolhidos
e demais dados informativos sobre cada uma delas;

aa) Obras Locadas — demonstrar todas as obras locadas e também sua
previsao de retorno ao acervo;

bb) Obras com devolucdo atrasada — demonstrar as obras com devolugao
prevista e néo retornadas;

cc) Estatistica de obras por autor;

dd) Estatistica de obras por género;

ee) Estatistica de obras por editora;

ff) Estatistica de obras por tipo de obra;

gg) Controles de Empréstimos/Devolucdes/Reservas/Atrasos por periodo.

32. ASSISTENCIA SOCIAL:

a) Permitir migracdo de dados do Programa Cadastro Unico do Governo
Federal;

b) Possibilitar uso de leitor de identificacdo biométrica,

c) Disponibilizar visdo geral por familia de todos atendimentos, projetos sociais
e beneficios concedidos;



d) Eliminar atendimentos em duplicidade, objetivando evitar desperdicio de
verbas publicas;

e) Reduzir gastos com impressdes de fichas, requisicbes e memorando(s)
entre setores, pois tudo devera ser on-line;

f) Eliminar filas de espera com a diminuicdo de tempo de atendimento;

g) Disponibilizar balango anual e balancetes mensais com comparativos entre
exercicios;

h) Comparar gastos entre exercicios, podendo assim, reduzir custos no que
for desnecessario;

i) Disponibilizar dados para justificativas na elaboracdo de projetos (Proé-
Jovem, Pronatec, Programas Municipais, entre outros);

j) Disponibilizar levantamentos de dados para captagdo de recursos, visando
investimento em estrutura e saneamento;

k) Analisar e controlar os atendimentos e beneficios concedidos a populacao
municipal;

[) Permitir a coleta de dados familiares dos que se enquadram em algum
projeto social, disponibilizando essas informacgdes a qualquer momento e de qualquer
lugar;

m)Gerenciar e controlar acesso dos usuarios, com login e senha, permitindo
bloquear acesso de usuéarios a qualquer item do software e possibilitar impressao de
relatério contendo acesso dos usuarios, com dia, hora e o que foi alterado.

n) Possibilitar gerenciamento de Domicilios, permitindo:

0) Inclusdo de domicilios, dados familiares e caracteristicas do domicilio;
p) Consultar e cruzar dados;

q) Consultar total de rendas e despesas por domicilio;

r) Disponibilizar relatérios;

s) Geracao de graficos e estatisticas.

t) Possibilitar gerenciamento de Cidadéaos, permitindo:

u) Incluir, no cadastro interno, novas familias e pessoas que ndo fazem parte
do Cadastro Unico;

v) Consultar e cruzar dados;

w) Disponibilizar relatérios;

X) Geracao de graficos e estatisticas.

y) Possibilitar gerenciamento de Familias, permitindo:

z) Incluir formas de acesso, acompanhamentos e encaminhamentos;



aa) Consultar e cruzar dados.

bb) Possibilitar gerenciamento de Atendimentos, permitindo:

cc) Permite incluir atendimentos e classificacao;

dd) Permite consultar e cruzar dados;

ee) Permite alterar e excluir atendimentos;

ff) Disponibiliza relatorios.

gg) Possibilitar gerenciamento de Projetos Sociais, permitindo:

hh) Incluir programas e projetos sociais;

i) Gerar atendimentos conforme lista de presencas.

ji) Possibilitar gerenciamento de Beneficios concedidos, permitindo:
kk) Incluir beneficios concedidos;

Il) Consultar e cruzar dados;

mm) N&o permitir gue sejam concedidos beneficios em duplicidade;
nn) Disponibilizar relatérios;

00) Gerar balancos de beneficios concedidos e comparativos entre exercicios.
pp) Habitacéo:

qq) Gerenciamento das Familias.

rr) Informacdes Complementares: Lote, Planta da Casa, Habite-se, Comprador
do Lote, Cedéncia.

ss) Cruzamento de Dados.

tt) Relatorios Visando a Regularizacao de Loteamentos.
uu) Graficos e Estatisticas.

vv) Conselho Tutelar:

Atendimentos.
Cruzamentos de dados.
Relatos.

Levantamento Estatistico.
Relatérios

33. GERENCIADOR ELETRONICO DE DOCUMENTOS:

a) Permitir o armazenamento, catalogacdo, classificacdo, rastreamento e
organizagcdo de documentos digitalizados a partir de documentos fisicos ou documentos
produzidos pelo sistema de Gestdo do Ente da Administracdo Publica;



b) Permitir o uso de forma integrada e automatizada de repositério em
ambiente Cloud garantindo a integridade e seguranca de armazenamento da
documentacéo;

c) Permitir o cadastramento e manutencdo de localizacbes em nivel de
Secretarias, bem como se os cadastros estdo ativos ou ndo e validar seu uso em funcao
desta variavel;

d) Permitir o cadastramento e manutencdo de usuarios e grupos de perfis de
USUArios;

e) Permitir o completo gerenciamento de acessos e manutencdes de acordo
com a hierarquia do usuéario;

f) Permitir o gerenciamento de perfis e usuarios por localizacdes visando
prover a governanca das informagdes e documentos;

g) Permitir controlar validades e vigéncias dos documentos através do
cadastro;

34. ASSINATURAS ELETRONICAS:

a) Permitir assinar digitalmente e manter o documento assinado em repositorio
com total seguranca e integridade;

b) Permitir armazenar o documento digital produzido através do processo
original. Ex.: Emissdo de Empenho Orcamentéario, Ordens de Compra, Solicitacdes de
Compra, Portarias e etc....

c) Permitir validar a sequéncia e obrigatoriedade da assinatura dos
responsaveis pelo ato administrativo;

d) Permitir controlar de forma personalizada cada rotina conforme a demanda
e entendimento do usuario;

e) Permitir que os responsaveis possam validar assinando com certificado
digital, os documentos a partir de qualquer local ou ambiente através da rede mundial de
computadores (internet);

f) Permitir que os documentos assinados sejam hospedados em banco de
dados para futuras consultas;

g) Devera permitir a assinatura digital e também a assinatura via sistema;
h) Devera permitir que seja assinado documento por documento ou em lote;
i) Devera permitir editar o fluxo do processo;

j) Devera permitir limitar o periodo para determinado usuario assinar.

35. ASSINATURAS ELETRONICAS — PROCESSOS DIGITAIS:



a) Configurar o tipo de assinatura digital para cada rotina, sendo: Novo
Processo; Tramite de Processo; Novo Processo via Portal de Servicos;

b) Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do
trAmite em papéis;

c) Na inclusdo do processo via Portal de Servicos, proporcionar ao requerente
a possibilidade de assina-lo digitalmente, conforme o pardmetro da entidade;

d) Realizar consulta a todos os despachos/pareceres relacionados ao
processo ja emitido com a respectiva assinatura digital;

e) Permitir controle individualizado de senhas e permissdes de acesso,
possibilitando assim a utilizacdo de uma assinatura digital para os despachos nos
processos;

f) Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de
processos digitais via sistema, seguindo a mesma numeracdo conforme parametro da
entidade;

g) Permitir assinatura das movimentacdes, com a utilizacdo de certificacédo
digital no padrdao ICP-Brasil ou via plugin digital, na abertura, nos tramites e no
encerramento dos processos;

h) Comunicacdo de pareceres/documentos pelo sistema de protocolo para o
requerente via portal de servicos, onde pode ser configurado sua assinatura digital para a
sua respectiva resposta ser assinada.

36. MEMORANDOS ELETRONICOS:

a) O sistema devera possibilitar uma comunicacdo, agil, a todos os
usuarios dos respectivos setores/secretarias da Municipalidade;

b) Deverd possuir decks de permissbes de acesso as telas de
parametrizacao do sistema;

c) Devera possuir decks de permissdes de acesso aos relatorios do
sistema,;

d) Devera possuir o cadastro de grupos;
e) Devera possibilitar o vinculo entre usuérios e grupos;
f) Devera possuir o cadastro de assuntos;

g) Devera possibilitar a insercdo da numeracgéo inicial de cada tipo de
memorando;

h) Devera permitir cadastrar tipos de memorandos com o indicativo de
sequéncia continua ou quebra anual,

i) O sistema devera permitir o envio dos memorandos para usuarios
diversos do sistema, bem como para 0s grupos cadastrados;



j) Ao enviar um memorando o0 usuario deve ter a possibilidade de
selecionar o assunto, digitar o texto, marcar obrigatoriedade de resposta, selecionar o
tipo do memorando e incluir anexos;

k) O sistema devera permitir que o memorando digitado seja salvo em
rascunho, para posterior envio;

I) Devera permitir a consulta dos memorandos enviados, bem como
consultar os memorandos de todos os grupos no qual o usuario pertence;

m)Devera ter um menu avisando a quantidade de memorandos recebidos,
nao visualizados;

n) Ao receber um memorando o sistema deverd registrar a data de
visualizacdo e a data de leitura para o acompanhamento do remetente;

0) O sistema devera permitir que o destinatario responda o0 memorando ao
remetente;

p) O sistema devera disponibilizar de ferramenta para que o destinatario
possa arquivar um memorando recebido;

q) Devera permitir o encaminhando para outros usuarios ou grupo de um
memorando recebido sem que o mesmo gere um novo numero de documento;

r) Devera possibilitar a impressdao do memorando com as informacdes da
Municipalidade, bem como o seu Brasao e todos os dados compostos no envio do
memorando;

s) Deverd permitir a impressdo do memorando, juntamente com as
respostas dos destinatarios;

t) Deverd disponibilizar relatérios que possibilitem diversos filtros como:
Selecionar um memorando em especifico ou todos, selecionar a data inicial e final,
selecionar um assunto ou todos, selecionar um remetente ou todos, selecionar um
tipo de memorando ou todos e ainda exibir destinatarios ou néo.

37. INDICADORES MUNICIPAIS - Bl:

a) Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestédo via web e
dispositivo movel.

b) Devera disponibilizar os indicadores, minimos:

c) Demonstrar, graficamente, os valores or¢cados, empenhados e liquidados por
secretaria:

d) Demonstrar, graficamente, os valores gastos por veiculos;
e) Demonstrar valores por banco;
f) Demonstrar, graficamente, os maiores devedores do Municipio;



g) Demonstrar, graficamente, os valores das dividas separadas por do ano,
ativas e ajuizadas;

h) Demonstrar quantidade de alunos nas escolas;
i) Demonstrar atendimentos realizados na saude, medicamentos entregues;
j) Devera possibilitar a criagdo de novos graficos;

k) Permitir o gerenciamento de acessos em distintas camadas permitindo o
completo controle da governanca em qualidade e publicidade ou sigilo das informacdes;

[) Permitir o gerenciamento de painéis com acesso livre (publico) e acesso
restrito obedecendo as camadas de controle mencionadas no item anterior.

m) Permitir coletar, analisar, tratar e demonstrar qualquer tipo de dado
constante no ERP contratado pela entidade, possibilitando aos gestores e interessados a
tabulacdo dos dados de acordo com a estratégia tracada para a construcéo das consultas.

n) Atender aos requisitos de responsividade, visando permitir ao usuario
acessar e usufruir das informacdes disponibilizadas a partir de qualquer dispositivo seja
ele computador, notebook, tablet ou celular, necessitando apenas de acesso a internet.

o) Oferecer uma interface amigavel, simples e intuitiva ao usuério final
permitindo que ele tenha uma féacil leitura e compreenséo da informacao.

38. PORTAL — ATENDIMENTO AO CIDADAO:

a) A Aplicacdo devera proporcionar aos contribuintes (pessoas fisicas e
juridicas) um servico de autoatendimento, via web, através do Portal da Municipalidade.
Além disso deve ser responsivo, seguir recomendacdes da W3C (Consércio World Wide
Web) para garantir o melhor funcionamento e comportamento nos diversos ambientes e
dispositivos existentes. Serdo disponibilizados servigos e informacdes referentes as
diversas areas da Municipalidade, desde que haja o acesso necessario a base de dados
das mesmas.

b) Devera disponibilizar Médulo Gerenciador, com as seguintes fungbes e
caracteristicas:

c) Permitir que a aplicacdo seja dividida em modulos e, de acordo com a
parametrizacao definida pela Municipalidade sejam disponibilizados o0s servigos;

d) A divisdo devera ser de acordo com o grau de identificacdo do usuario
(cidadao), viabilizado através de um login com a identificacdo do CPF/CNPJ e senha,
criando-se 0s seguintes niveis:

e) Usuario - Anénimo:

f) Destinado aos que acessam o0 sistema, sem qualquer identificacdo. Estes
usuarios poderdo acessar a informagfes e servicos comuns, de carater publico, cuja
divulgacdo ndo implicard em qualquer 6dano a eles, a Municipalidade ou aos demais
municipes;



g) Usuario - Comum Identificado:

h) Destinado aos cidaddos (pessoas fisicas e ou juridicas) que além de
possuir 0 seu cadastro junto a base de dados da Municipalidade, possuam também uma
senha pessoal de identificacdo, a qual garantira a eles a seguranca do acesso irrestrito a
todas as suas informacdes dentro da base de dados da Municipalidade;

i) Usuério - Contador e ou Escritério de Contabilidade:

j) Destinado aos usuarios identificados como Contadores, dentro da base de
dados da Municipalidade. Estes, além de possuirem o login de acesso, identificando-os
como profissionais do segmento, ainda possuirdo o acesso as informacfes cadastrais e
servicos a serem disponibilizados pela Municipalidade aos cidaddos e empresas do
municipio que estdo relacionadas como seus clientes.

k) Além das qualificacBes acima descritas a aplicacdo deve permitir:

l) A disponibilizacdo, bem como a necessidade de identificacdo dos usuarios,
para o acesso a cada mddulo, devera ser definida e personalizada de acordo com a
definicdo da Municipalidade;

m)Para o cadastramento de senhas, permitir ao usuario andnimo acesso ao
sistema e efetivar a solicitacdo da mesma. A partir da solicitagdo, o departamento
designado pela Municipalidade contatara com o solicitante através de telefone ou e-mail
para fornecer a senha solicitada.

n) Os Contadores ou Escritdrios Contabeis possuirdo, além do perfil de um
usuario comum identificado, a possibilidade de “assumirem a personalidade” de cada um
dos seus representados (clientes), para realizar as operacdes em nome destes;

0) A aplicacdo devera possibilitar a realizacdo de ajustes na parametrizacéo
de guias e documentos on-line, por parte da mesma, possibilitando assim, um
atendimento mais rapido as solicitacdes desta natureza.

p) Disponibilizar as seguintes Func¢des minimas:
q) Informacdes Gerais:
r) Consulta Geral:

s) Com base na identificacdo do usuario/contribuinte logado na aplicacao,
devera proporcionar uma busca em todos os cadastros da Municipalidade, por registros
relacionados a este contribuinte, demonstrando:

t) Cadastro Tributario: Acesso a todas as informacdes referentes a qualquer
tipo de cadastro tributario com o qual o municipe esteja relacionado (IPTU, ISSQN e
outros);

u) Contadoria Municipal: Conhecimento e acompanhamento de todos os
empenhos emitidos, liquidados e pagos, bem como seus historicos de langamentos e
histérico da nota cujo credor seja 0 municipe interessado;

v) Dados Cadastrais:



w) Permitir ao usuario realizar manutencdes cadastrais nos dados do seu
Cadastro Unico na base de dados da Municipalidade contribuindo assim para a sua
atualizacao constante.

X) Servigos Diversos:

y) Senhas: Todos os moédulos, seja de internet ou intranet, deverao ter as suas
funcionalidades controladas através de senhas de login de acesso, gerando as funcdes
de controle de senhas:

z) Solicitagdo de Senha: Permitir a qualquer usuario anébnimo que, acessando
0 sistema, podera solicitar a sua senha. A partir desta solicitacdo, o departamento
designado pela Prefeitura contatara com o solicitante e podera por telefone ou e-malil
fornecer a senha solicitada.

aa) Alteracdo de Senha: Permitir que o usuario comum possa proceder a troca
da sua senha, sempre que julgar necessario.

bb) Disponibilizacdo de Senhas: Controlar, internamente pelo Setor
designado, todo o processo de solicitacdo e respectiva emissdo de Senhas de Acesso as
informacgdes restritas da aplicacao.

cc) Download de Leis e Documentos em Geral:

dd) Permitir consultas e downloads de arquivos, contendo leis e documentos
em geral, os quais serdo disponibilizados pela Municipalidade.

ee) Contadores:

ff) Permitir ao usuario (Contador) que, ao realizar o login na aplicacao, a
mesma verificara se o CPF/CNPJ logado, trata-se de um usuario-contador. Se
confirmado, o menu sera disponibilizado para que o profissional possa ter acesso rapido
e facil aos dados e operacdes dos seus clientes;

gg) Seus Clientes — A aplicacdo devera detectar todos os clientes vinculados
ao Contador, para que este possa realizar as operacdes, as quais esta habilitado em
nome dos mesmos;

hh) Serdo disponibilizados servicos e informacbes referentes as diversas
areas da Municipalidade, desde que haja o acesso necessario a base de dados das
mesmas e de acordo com os modulos, a seguir, a serem disponibilizados:

i) Modulo — Consultas Gerais:

j) Permitir consultas diversas as informagbes das mais diversas
areas/departamentos, conforme a seguir, desde que haja o devido acesso do médulo a
base de dados das mesmas:

kk) Processos Administrativos (Protocolos) — Possibilidade de consulta,
acompanhamento da tramitagdo e despachos emitidos de qualquer processo
administrativo ao qual o municipe tenha dado entrada junto ao balcdo da Municipalidade
ou a consulta com base no espelho gerado pelo balcdo de atendimento da
Municipalidade;



Il) Educacdo — Acompanhamento da evolucdo dos filhos do municipe (ou
alunos sob a responsabilidade do municipe) matriculados na rede municipal de ensino,
fornecendo através da consulta as notas, a frequéncia e o resultado final de cada
disciplina por estes cursadas;

mm) Biblioteca Publica — Permitir consulta ao acervo e disponibilidade;

nn) Saude — Acompanhamento de todos os servigos prestados pela rede
municipal de saude, demonstrando o cadastro de atendimentos: local, horario, médico
responsavel e confirmacdo da efetivacio ou ndo dos mesmos, mapas dos
postos/unidades;

00) Licitacbes e Compras — Permitir consultas, on-line, as licitagdes municipais
e/lou downloads de documentacdo constantes do processo licitatorio (abertas ou
encerradas);

pp) Meio Ambiente - Permitir consultas ao quadro de técnicos, denuncias e
outros.

gqg) Modulo - Emissao de Certiddes:
rr) Certiddes:

ss) Possibilitar a emissao de Certiddes tanto do cadastro individual, como por
exemplo, de um imovel, bem como de uma pessoa em geral, seja ela fisica ou juridica;

tt) Estes documentos poderdo ser Negativas de Débitos ou Positivas com
Efeito de Negativa;

uu) A validade, a caréncia para emissédo, o modelo do documento devera ser
parametrizavel, de acordo com a definicdo da Municipalidade;

w) A emissao destes documentos poderé ser realizada sem o login, mas com
a informacao do cadastro sobre o qual o usuéario desejar emitir o mesmo.

ww) Validacdo de Certiddes - A verificagdo da validade da Certiddo devera
ser possivel, on-line, através do sistema, garantindo a idoneidade dos documentos
gerados a partir da aplicacao.

xxX) Documento de Inscricdo Municipal — DIM:

yy) Documento que possibilitard ao contribuinte, comprovar a sua inscricao
bem como a sua regularidade dentro do Cadastro Municipal de ISSQN;

zz) Emissdo de Documento de Inscricdo Municipal — Possibilitar a impressao
de documento préprio, demonstrando a regularidade cadastral do contribuinte, com
validade, caréncia de emissdo e modelos parametrizaveis de acordo com a definicdo da
Municipalidade;

aaa) Validacdo de Documento de Inscricdo Municipal - A verificacdo da
validade do DIM devera ser possivel, on-line, através do sistema, garantindo a
idoneidade do documento gerado a partir da aplicacéo;



bbb) Certiddo Cadastral do Imével - Documento que possibilitara ao
contribuinte, comprovar a sua inscricdo bem como a sua regularidade dentro do Cadastro
Municipal de Imoveis.

ccc) Modulo - Imposto sobre Servicos de Qualguer Natureza (ISSQN) e
Contribui¢cdes Voluntarias;

ddd) Possibilitar ao contribuinte a informagéo e consequente emissao da guia
de recolhimento do ISSQN devido aos cofres do municipio, nas seguintes formas:

eee) ISSQN Retido - Possibilitar as empresas retentoras de ISSQN, a
informacéo dos valores retidos das prestadoras de servicos, bem como a impresséo da
guia de recolhimento, para efetivar tal operacao;

fff)ISSQN Variavel/Homologado - Possibilitar as empresas que procedam a
informacdo do valor do faturamento, de acordo com a atividade e aliquota pré-
estabelecida, a efetivacdo do respectivo célculo do tributo devido, e a impressao da guia
de recolhimento. Também permitir ao contribuinte, realizar a informagédo declarando
Movimento Zerado (sem movimento), no periodo, podendo assim gerar um documento
proprio parametrizado para comprovar tal declaracao.

ggg) ISSQN Variavel/Homologado Complementar — Possibilitar ao usuéario a
declaracdo de valores faturados mesmo nos meses cuja declaracdo ja tenha sido
realizada e o tributo correspondente recolhido aos cofres do Municipio, bastando ao
contribuinte apenas indicar qual o periodo base;

hhh) Outras Funcgdes:

iii) Extrato de ISSQN Retido - Possibilitar as empresas prestadoras de servi¢os
do Municipio ou de outros, emitir um comprovante da retencédo de ISSQN, realizada a
partir de uma prestacéo de servicos para uma empresa do Municipio, bastando para isso
informar o seu CPF/CNPJ e o periodo, podendo imprimir o documento comprobatorio de
tal operacéo.

i ISSQON Retencdo - Possibilitar as empresas retentoras de ISSQN, a
informacgéo dos valores retidos das prestadoras de servigos, bem como a impressao da
guia de recolhimento, para efetivar tal operacgéao.

kkk) ISSQN Homologado — A aplicagdo deveréa disponibilizar ao Contador, a
possibilidade de numa mesma tela, selecionando o més, verificar ou gerar as
informacgdes relativas ao ISSQN Homologado de todos os seus clientes e também,
declarar o movimento zerado, se for o caso;

) Contribuicdes Voluntérias - Possibilitar a inclusdo de débito e emissdo da
guia de pagamento para taxas especificas, cujo pagamento é opcional, ou que a
Municipalidade somente serve de agente receptor destes valores para posterior repasse
as entidades e instituicdes de direito (taxas do Funrebom, Comdica, outros).

mmm)  Autorizagdo para impresséao de documentos fiscais - AIDOF:
nnn) Solicitacdo de AIDOF:



000) Possibilitar aos estabelecimentos cadastrados na base de dados da
Municipalidade realizar a solicitacdo para impressdo de documentos fiscais (Notas
fiscais) podendo ser parametrizado quanto a:

ppp) Permitir ao solicitante a escolha do tipo do talonério;

ggq) Permitir ao solicitante a informacdo da quantidade de documentos a
serem impressos;

rer)  Permitir a solicitacdo do primeiro talonario através da internet.

sss) Autorizagdo de AIDOF — Possibilitar ao servidor da Municipalidade
realizar a autorizacao se for o caso, on-line tornando o processo rapido e agil;

ttt) Consulta a AIDOF — Possibilitar, tanto ao estabelecimento que solicitou,
como a propria grafica (responséavel pela impressdo) acompanhar o status da solicitacéo.
Assim que a mesma estiver devidamente autorizada, o usuario podera imprimir um
documento préoprio parametrizado para comprovar tal procedimento.

uuu) Modulo - Consulta a Débitos e Emisséo de Guias.

vw) Possibilitar ao contribuinte a consulta de todo o tipo de débito, de toda a
natureza, sejam eles pagos, em aberto, vencidos, a vencer, divida ativa, ajuizada, etc.
Devera permitir ao contribuinte selecionar qual(is) débitos(s) aberto(s) ele deseja imprimir
a(s) guia(s), apresentando um totalizador a medida que os débitos vao sendo
selecionados, bem como a selecdo de uma data especifica, na qual o mesmo deseja
realizar o pagamento, possibilitando assim que sistema corrija 0s valores, se necessario,
sem que o usuario tenha que refazer o procedimento de impressdo da(s) guia(s). As
guias de recolhimento deverdo ser parametrizadas de acordo com a definicdo da
Municipalidade, bem como, a definicdo de varios modelos conforme cada divida,

propiciando a sele¢cdo do modelo mais adequado para utilizacéo.

www) Débitos dos seus clientes — Permitir que o0s contadores possam
selecionar os débitos dos seus clientes, por clientes, por tipos de débitos, por data de
vencimentos (intervalo de datas), por ano do débito ou ainda por parcela, para posterior
impressao da 22 Via e recolhimento do tributo.

39. ITBI ELETRONICO:

a) A aplicacdo devera estar desenvolvida, possibilitando cidadéos, corretores
de imdveis e tabelionatos poderem abrir e acompanhar processos de avalia¢do e célculo
do Imposto sobre Transmissdo de Bens Imoveis a ser recolhido junto a Secretaria
Municipal da Fazenda.

b) A operacionalizacdo do processo devera consistir na solicitacdo da
avaliacdo e cdlculo por parte do interessado a Fazenda Municipal, que realizar4 as
devidas averiguacdes sobre a operacédo, dados cadastrais do imével e fixara, mediante o
Cddigo Tributéario Municipal, o valor a ser recolhido, onde sera impressa a guia para o
pagamento através da consulta on-line.



c) O ITBI Eletrdnico contemplara as transacdes de imoveis urbanos e rurais e
deverd estar totalmente integrado com o Cadastro Unico, Imobiliario e Tributario do
Municipio.

40. CONTRA CHEQUES E INFORME DE RENDIMENTOS:

a) Disponibilizar no Portal de Servicos Web, folha de pagamento, férias,
informe de rendimentos e outros relatdérios que se tornarem necessarios, no layout
estabelecido na mesma,

b) Aplicacdo devera permitir ao servidor, consultar, visualizar o envelope de
pagamento e que possa inclusive imprimir 0 mesmo;

c) Disponibilizar ao servidor quantos registros de envelopes houverem para
consulta/impressdo. A Entidade optara em disponibilizar varios registros ou apenas o
altimo.

d) O arquivo a ser impresso deverd seguir o modelo Unico adotado pela
Entidade.

e) A disponibilidade se dara no seguinte formato de operacao:

f) Devera possuir um controle de acesso e utilizagdo mediante informacéo de
um login de identificacdo composto do CPF e uma senha pessoal de cada servidor,
visando garantir a privacidade e o sigilo das informacgdes.

g) Para a disponibilizacédo de logins de acesso (CPF e senha) devera seguir o
padrao de cadastramento existente para a disponibilizacdo de informagdes aos cidadaos
por meio do Portal de Servicos Web:

h) Cadastrar o servidor no cadastro Unico do Municipio, sendo indispensavel a
informagéo do CPF do mesmo;

i) Disponibilizar o login de acesso, nos moldes do Portal de Servigos Web;
j) Rendimentos:

k) Inclusdo no Portal/Site da Municipalidade de uma pagina para consulta e ou
emissdo do Relatorio de Informacdes de Rendimentos - Pessoa Fisica e ou juridica,
conforme padréo e layout da Receita Federal,

[) A rotina deverd possuir um controle de acesso e utlizacdo mediante
informacéo de um login de identificacdo composto do CPF e ou CNPJ e uma senha
pessoal da pessoa fisica e ou juridica, visando garantir a privacidade e o sigilo das
informacoes.

m)A rotina devera utilizar, a geracdo e disponibilidade dos dados dos
colaboradores gerados pelo Sistema de Gestao de Pessoal.

41. PORTAL DE TRANSPARENCIA PUBLICA E ACESSIBILIDADE:



a) Devera atender a parte legal no tangente a disponibilizacdo de informacdes
da Administracdo Municipal, através de médulos de uso interno, onde os administradores
poderdo criar menus dinamicos, suprimir menus e administrar dinamicamente o que sera
disponibilizado na internet;

b) Devera propiciar a Municipalidade, transparéncia na demonstracdo da
execucao orcamentaria.

c) Devera permitir o acesso em tempo real as informacfes de execucdo da
receita e despesa, demonstrando ao cidadéo a real situagao.

d) Disponibilizar balangcos orcamentarios, demonstrativos anuais de receitas e
despesas, execucao do orcamento e or¢camentos anuais, possibilitando criar novos
menus onde outras funcionalidades poderdo ser agregadas ao mesmo;

e) Possibilitar parametrizacdo da demonstracdo dos bens imdveis e também
dos veiculos, desde que estejam cadastrados no sistema de Controle Patrimonial da
Entidade e em situacgéo ativa;

f) Demonstrar custos operacionais, empenhos or¢camentarios, despesas por
categoria, funcdo e subfuncdo, despesas extras e também despesas com diarias e
outras que se desejam demonstrar;

g) Disponibilizar relatério de responsabilidade fiscal, demonstrativos contabeis
e relatérios de gestéo fiscal que poderdo ser consultados e outros mais que poderdo ser
anexados ao sistema;

h) Permitir anexagdo de relatérios diversos, contendo informag¢Bes sobre
funcionéarios, onde o Municipio decidira o que quer mostrar e a forma, sendo que o
sistema devera adaptar-se conforme desejo do Municipio;

i) Disponibilizar despesas com diarias, passagens e folha de pagamento, que
poderdo ser anexadas, no formato e contetdo a critério do Municipio;

j) Atender a normas legais, disponibilizando o FAQ (perguntas mais
freqientes) com as respostas, e também possibilitar ao usuario enviar seus
guestionamentos para um determinado setor e assunto. As perguntas e respostas do
FAQ deverdo ser registradas pelos administradores do sistema, os quais decidem
através de critérios proprios, quais as questdes sao mais relevantes.

k) Disponibilizar relatorios por exercicio dos convénios existentes, dando aos
administradores total liberdade para liberacdes de informagdes;

[) Disponibilizar informacdes legais das licitagbes, onde o usuario podera, com
0 uso de filtros selecionar/localizar as licitagbes de seu interesse;

m) Disponibilizar, com o uso de informacdes basicas (fornecedor, exercicio,
ano do empenho entidade ou numero do empenho ou combinagdo entre as
possibilidades), todos os empenhos de anos anteriores disponibilizados possibilitando os
envolvidos saber a qualquer momento on-line qual a situacdo dos mesmos;

n) Possibilitar suporte ao portal de transparéncia, disponibilizando varios
maodulos de uso interno, entre eles os de maior relevancia:



0) Cadastro de Assuntos, que Sao 0S assuntos possiveis que 0S usuarios
podem utilizar no portal, como por exemplo, no acesso a informacgéo e ou FAQ;

p) Quais entidades e suas informacdes vao ficar disponiveis para consulta no
portal;

g) Mddulo para cadastro e gerenciamento aos menus dinamicos do portal;

r) Relacionar para quais setores sera possivel o usuario criar solicitagcbes de
acesso a informacéo;

s) Permitir aos servidores publicos, acesso as solicitagdes dos usuarios, que
adotarao procedimentos para responder as duvidas.

42. PORTAL NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS — PNCP:
a) Devera estar totalmente integrado com o sistema de Compras e Licita¢oes;

b) O sistema enviara de forma automatica informacdes registradas no sistema
de compras e licitagOes realizadas pela entidade, referente a lei 14.133, para o PNCP
(Portal Nacional de Contratacdes Publicas);

c) Devera autenticar as informacg8es de envio conforme definido na integracdo
via API e através das credenciais do cliente;

d) O sistema devera enviar as informacdes das licitacbes conforme layout
disponibilizado pelo PNCP, desde a fase de publicacdo e todas as suas tramitacoes,
conjuntamente com o0s arquivos de cada fase;

e) O sistema devera enquadrar-se em atualizacdes realizadas nos layouts de
recebimentos dos dados.

43. NOTA FISCAL DE SERVICOS - ELETRONICA:
43.1 Nota Fiscal de Servicos:

A aplicagcdo devera possibilitar a Administracdo adotar uma ferramenta
(software) de forma a permitir que os prestadores de servicos do Municipio emitam e
transmitam de forma eletrbnica suas notas fiscais de prestacédo de servicos designadas
como NFS-e por meio eletronico, propiciando aos Contribuintes:

a) Permitir que os contribuintes possam solicitar via internet a adesao ao
servico de emissdo de Notas Fiscais Eletrénicas — NFS-e;

b) Permitir & autoridade Fiscal gerir a migracdo dos contribuintes para o
modelo de NFS-e, de forma integrada ao sistema tributario como melhor Ihe convir pelos
critérios e cronograma que for considerado pela autoridade fiscal mais adequado ao
processo;

c) Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para
emissao de NFS-e em qualquer momento via web;



d) Permitir que o usuario (Emissor de uma NFS-e) possa consultar as Notas
Fiscais Eletrdnicas emitidas, canceladas, substituidas e substitutas;

e) Permitir a gestdo do ISSQN Retido, conforme a parametrizacdo das
atividades incidentes, normalmente seguindo o disposto na Lei Complementar 116/03;

f) Gerar de forma automatizada o valor do imposto sobre servicos para as
Notas Fiscais emitidas;

g) Gerar automaticamente os débitos referentes aos impostos devidos,
permitindo a impressao da guia de recolhimento, respeitando as regras de correcao para
débitos vencidos;

h) Permitir a consulta quanto a situacao dos débitos originados pelos tributos,
atualizados através da integracdo com o sistema Tributario e de controle de Tesouraria e
Caixa existentes no Municipio;

i) Permitir a emissdo das NFS-e utilizando varias atividades da lista de
servigos conforme classificacdo da Lei complementar 116/03;

j) Possibilitar qualquer usuario (cidadao entidade, empresa, etc.., tomador ou
nao) verificar a autenticidade das NFS-e emitidas;

k) Permitir a Fiscalizagdo Municipal realizar bloqueio do sistema aos
contribuintes inadimplentes.

43.2 Imposto sobre servicos de qualquer natureza:

a) A Aplicacdo devera propiciar o controle da arrecadacédo do Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza, permitindo que os contribuintes, ndo participantes do
modelo de NFS-e, enviem a obrigacdo tributaria acesséria (escrituracdo de servigcos
prestados e tomados) e a obrigacdo tributaria principal (pagamento do ISSQN) pela
internet. Esse controle ocorre através das modalidades:

b) Contribuintes com ISSQN Variavel que atuam sob a obrigatoriedade de
envio da movimentacdo dos documentos fiscais emitidos e recebidos, mas nédo estéo
incluidos na modalidade da Nota Fiscal de Servicos Eletronica, estes fardo o envio em
meio magnético dos registros de movimentacdo fiscal ou inclusdo manual dos
documentos fiscais através do proéprio site;

c) Contribuintes com ISSQN Variavel que estdo dispensados de apresentar
toda a movimentacédo de documentos fiscais emitidos, fazendo somente a declaracéo do
valor faturado no periodo que compde a base de célculo;

d) Contribuintes regidos pelo regime de ISSQN Fixo;

e) Informacédo pura e simples da apuracdo do ISSQN Retido relativo as
atividades cuja natureza caracterize a retencdo do ISSQN na fonte, na base de
prestacao de servicos independente do domicilio do prestador.

f) Possibilitar a inclusdo dos documentos fiscais (Notas Fiscais) emitidos no
periodo selecionado, por Contribuinte, propiciando assim a Municipalidade, um perfeito



controle dos valores faturados, deduzidos, aliquotas e geracéo dos Livros Fiscais, GIA-M
e outros;

g) Incluséo dos Movimentos Fiscais — Lancamento dos documentos fiscais de
entrada e saida do estabelecimento. A rotina de inclusdo dos documentos ndo devera
ser uUnica, ou seja, podera ser realizada em uma ou varias etapas, podendo sofrer
manutencdes, até sua conclusdo. O seu fechamento ocorrera com o recolhimento do
tributo;

h) Apos o seu fechamento a inclusdo de novos registros gerard um novo
registro de débito. Esse procedimento devera e podera ser realizado de duas maneiras:

i) Manualmente — Possibilitar ao usuario que ndo possuir formas de gerar o
arquivo de notas nos padrbes definidos pelo layout do ISSQN Eletronico a inclusdo dos
documentos fiscais, por meio de digitacdo, que compdem a sua declaracdo de
movimentacao do ISSON;

j) Integracéo através de Web Services — o contribuinte poderé enviar de forma
automatica e on-line as informacfes de movimentacdes fiscais através de integracédo do
seu aplicativo de ERP com Web Services da aplicagdo proprios para esse fim e que
seguem os padrdes das principais entidades regulamentadoras existentes (ABRASF).

k) Layout do Arquivo — A aplicacdo devera permitir ao usuario que realize a
importacdo dos dados gerados pelo aplicativo utilizado pelo estabelecimento para
registro dos seus movimentos contdbeis. Este arquivo seguira os padrdes internacionais
da ABRASF para arquivos XML e deverdo apresentar formato especifico que sera
disponibilizado a todos os estabelecimento interessados, contribuintes do Municipio.

[) Rotinas de aviso de emissdo de movimentacéo fiscal que, obrigatoriamente,
comunicara via e-mail o tomador do servico e opcionalmente o prestador e 0 seu
contador do fato registrado.

m)Registrar os dados de usuario, data e hora nos processos de transmissao
de dados e acessos as fun¢des do sistema (log).

n) Possibilitar a escrituragcdo, com acesso seguro, de documentos fiscais e ou
cupons fiscais emitidos e recebidos, contendo necessariamente:

razao social do declarante/contribuinte;
CNPJ/CPF;

enderego completo;

numero e data de emissao do documento fiscal,

valor dos servicos prestados e/ou tomados e atividade exercida, em
conformidade com a lista de servicos.

Local onde o servico foi prestado (UF e Municipio);
Identificacdo do Tomador do Servi¢o — isso é basico;
Itens de uma nota fiscal e possiveis diferencas nas aliquotas incidentes;



Identificacdo de servicos referentes a construcéo civil;

nformacéo de aliquotas e valores de retencdes federais a serem listadas
no documento gerado;

Controle de valores deduzidos.

0) Possibilitar a escrituracdo com suas particularidades tributarias para:
Prestadores de Servicos,
Tomadores de Servicos sujeitas ou hdo a substituicdo tributaria,

Estabelecimentos Prestadores de Servicos, independentemente do perfil
do Tomador, pessoa fisica e ou juridica,

p) Permitir que o contribuinte efetive a solicitagédo para utilizar-se do sistema e
seja controlado os pedidos liberados e pendentes de andlise pela autoridade Fiscal;

q) Possibilitar o cadastramento de solicitacdo de AIDOF bem como o
acompanhamento do andamento do pedido e impressdo da autorizacdo expedida,
possibilitando a validacdo das mesmas pelas gréficas, via internet;

r) Permitir declaracdes retificadoras possibilitando emissdo da guia de
pagamento ou compensacao do valor em outra declaracéo;

s) Permitir mais de uma declaracéo por competéncia;
t) Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional;

u) Emissdo de Guias com numeragdo para Pagamento conforme convénio
bancario do Municipio;

v) Emissdo do Livro de ISS especificando as declaracbes normais e
retificadoras;

w) Possibilitar o envio de avisos/mensagens, via correio eletrdnico, aos
declarantes prestador/tomador de servicos, por empresa por grupos de empresas ou
todas as empresas, ficando visivel quando o declarante acessar o sistema de
declaracées;

X) Possibilitar a comunicagédo, via correio eletronico, entres declarantes e
fiscais;

y) Manter integracdo com o sistema de tributagdo para cadastro unico de
contribuintes e inscricdo em Divida Ativa.

z) Relatorios a serem gerados pelos sistemas (NFS-e/ISSQN-e):

aa) Documentos Lancados — Relagéo simples da documentacéo, lancada no
més selecionado, para simples conferéncia;

bb) Para conferéncia de servigos declarados;

cc) Para verificacdo da situacdo do declarante visualizando as declaracdes e
0 imposto pago;



dd) Para conferéncia de declaracdes por atividade agrupando os dados por
competéncia,

ee) Para verificagdo das declaracbes das empresas em regime de
estimativa, comparando o valor estimado com o valor declarado;

ff)  Para verificacdo das atividades com maior valor declarado, informando o
valor de cada atividade e a média mensal;

gg) statistica que aponte a média de consumo de notas fiscais por
competéncia dentro de uma atividade com AIDOF;

hh) Permitir a realizacdo de estudo das atividades/de servi¢cos prestados no
municipio, analisando se o tomador ndo declarou ou reteve e ndo declarou.

i)  Permitir a visualizacdo dos maiores prestadores de servicos sediados
fora do municipio e que prestam servicos no municipio;

j)  Permitir a identificacdo de contribuintes inadimplentes, maiores
declarantes e pagadores do municipio;

kk) Permitir a andlise das declaracbes dos contribuintes levando em
consideracéo a média de sua categoria.

43.3 Integracao dos Sistemas Eletronicos — (NFS-E E ISSQN-E) com
os demais sistemas de gestédo a serem instalados e utilizados pela municipalidade:

a) A aplicacdo deverd ser composta por um conjunto de ferramentas e
procedimentos que permitirdo a emissdo de notas fiscais, através da Internet, seja por
meio de servicos Web ("web services"), via pagina Web ou mesmo via um programa
cliente.

b) Para a efetivacdo das integracdes necessarias e a utilizacdo da mesma
Base de Dados os sistemas eletronicos (NFS-e e ISSQN-e) deverdo acessar ao banco
de dados da municipalidade e toda a sua massa de dados armazenada (arquivo com
todas as informacdes cadastrais e financeiras) efetivando a integracdo com os sistemas
de gestdo adotados pela Administracéo, que controlam as respectivas areas envolvidas
(Cadastro Unico, Tributacéo, Fiscalizac¢do, Contabilidade, Portal de Servicos);

d) A solucdo eletrbnica devera dispor de um sistema de integracdo com
“layout” pré-definido pelo Sistema (ERP) Tributario utilizado pela Municipalidade, a fim de
prover a conectividade entre 0 mesmo e 0s sistemas a serem instalados. Entenda-se que
essa integracao se fara automaticamente entre os sistemas;

e) A aplicacdo NFS-e e ISSQN-e, trabalhara com um plano de migracdo dos
contribuintes cadastrados no Sistema Tributario do Municipio conforme cronograma e
demanda especifica do mesmo. A medida que os contribuintes vao aderindo a nova
metodologia, passardo por uma avaliacdo do Gestor do Tributo que confrontara os dados
informados pelo contribuinte com as informacdes existentes ou auferidas em um
processo de fiscalizacédo e, estando tudo correto havera o enquadramento, passando o



contribuinte a fazer as suas declaracbes de movimentacdo através do aplicativo com
LOGIN préprio de identificagdo para acesso ao sistema,;

f) A aplicacdo, mesmo que CONTRATADA para operar de forma
independente, num ambiente externo (Data Center), devera estar totalmente integrada
aos principais sistemas correlacionados (Cadastro Unico, Tributacdo, Fiscalizacao,
Contabilidade, Portal de Servicos); e assim disponibilizar4 os dados a toda a gama de
sistemas que usufruirdo dos dados relativos ao ISSQN;

g) Os registros cadastrais do ISSQN, as movimentacdes de declaracbes de
movimento/faturamento, movimentacao financeira, inadimpléncia, divida ativa, situacao
cadastral, deverdo ser objeto de tratamento das Web Services de integracdo. Dessa
forma o sistema tributario estara apto a receber retornos bancéarios de pagamentos de
guias emitidas pelo Sistema (NFS-e/ISSQN-e), assim como estes terdo a situagdo dos
débitos cadastrados no sistema tributario de forma instantanea;

h) As certid6es e emissdo de AIDOFs também deverdo ser alvo de tratamento
através das integracdes, permitindo que o ISSQN-e mesmo em uma estrutura fisica
destacada, opere como parte integrante do sistema tributario, entregando ao contribuinte
mais comodidade;

i) O ISSQN-e também devera interagir com as ferramentas e estruturas de
comunicacdo como e-mails para ativacdo de conta; comunicacdo de emissao de
documentos fiscais para tomador, prestador e contador; denuncias; comunicacdo de
davidas ou erros.

j) Outras funcionalidades integradas, obrigatérias:

k) Acessar e usar os dados do Cadastro Unico da Municipalidade para pedido
de adesao;

[) Verificar se a empresa (solicitante) esta cadastrada no ISSQN do Municipio;

m)No primeiro acesso da empresa o sistema devera gravar no Cadastro Base
do ISSQN um cédigo onde identificara a mesma como emissora de NFS-e para fins de
relatérios;

n) Efetuar o lancamento dos débitos apurados no Cadastro Financeiro
Tributério;

0) Gerar as devidas guias para pagamento;

p) Permitir a impressao de segundas vias de débitos referentes ao ISSQN,;

) Quando determinada empresa acessar o sistema da NFS-e, o mesmo
deverd verificar se o cadastro esta ativo na Tributagdo, caso esteja encerrado devera ser
bloqueado para lancamento de notas fiscais, deixando apenas os menus de consulta
ativados;

r) Caso o Municipio opte em gerar as 12 parcelas do ISSQN com valores
zerados, o sistema devera permitir o langamento da declaragao “Sem Movimento”;



s) Quando ocorrer o acesso ao Portal de Servicos (WEB) o sistema devera
verificar se a empresa estd utilizando a NFS-e, se estiver bloqueia o pedido de AIDOF,
lancamento de ISS Homologado e lancamento de Notas de Saida;

t) Caso o Municipio gere as 12 parcelas do ISSQN com valores zerados e a
empresa nao teve movimentagcdo, nem efetuou o langamento da declaragdo “Sem
Movimento”, o aplicativo devera bloquear a emissédo da Certiddo Negativa de Débitos da
mesma.

44. APP — INVENTARIO DIGITAL:

a) Aplicativo para utilizagdo em dispositivos méveis, para que seja possivel
realizar o inventario digital. Deve rodar em plataforma Android 4.0.1 ou superior, desta
forma efetuando a leitura do codigo de barras (placas de identificacdo dos bens) e
posterior transferéncia para integracdo das informacdes coletadas ao Banco de Dados
de forma automatica, e, sem a necessidade de digitacdo ou qualquer outro meio de
processo manual.

b) Para levantamento de inventario devera, inicialmente, utilizar um arquivo
gerado pelo sistema de Controle Patrimonial, contendo os itens do patriménio. O arquivo
gerado devera ser importado para a pasta de Downloads do proprio smartphone (via
cabo USB) ou compartilhado em algum link web, para entdo proceder com o download
automatico pelo préprio aplicativo.

c) O Upload do arquivo de dados lido pelo sistema podera ser feito via cabo
USB extraindo da pasta Download do seu smartphone ou podera ser enviado por e-mail
para posteriormente importar no sistema de Controle Patrimonial.

d) O processo de exportacdo de itens do patriménio devera estar disponivel a
partir de menu de inventario, disponivel no mddulo/sistema Controle Patrimonial, na
opcéo de exportacdo de inventario.

e) A importacado dos itens lidos pelo aplicativo Inventario Digital, devera passar
pelo seguinte processo:

1°) Cadastro de Inventario;
2°) Importar Inventario.

f) Na importacdo deverad ser informado o inventario, o qual devera ser
previamente cadastrado (somente inventarios em aberto serdo apresentados), para
entdo proceder com a importacdo do arquivo contendo os dados lidos pelo aplicativo
movel. Por fim o sistema devera apresentar todos os itens com a possibilidade de
gerenciamento de dados como valor, localizacdo, itens em baixa ou com estado de
conservacao diferente do atual.

45. APP - NFS-E DIGITAL:



a) Aplicativo para utilizacdo em dispositivos méveis, Smartphone, Tablets, e
deve rodar em plataforma Android 4.0.1 ou superior com funcionalidades para o publico
em geral e para os prestadores. Cadastrados na NFSe da Municipalidade.

b) Funcbes a serem disponibilizadas para o publico em Geral:

c) Permitir selecionar a Cidade a ser utilizada, deixando-a salva para 0s
demais acessos;

d) Permitir consultar prestadores habilitados no sistema de NFS-e do
Municipio selecionado, demonstrando os seguintes dados: Raz&do Social, Endereco,
Bairro, Cidade e Telefone;

e) Permitir verificar a autenticidade de uma NFS-e, por meio da informacao
dos dados para verificacdo ou efetivacao da leitura do QRCode.

f) FuncOes restritas aos Prestadores habilitados na NFS-e:

g) Devera permitir o acesso apoés a informacéo das credenciais, CPF/CNPJ e
senha;

h) Devera permitir o lancamento dos servi¢cos prestados;

i) Devera permitir o cancelamento das notas fiscais eletrénicas obedecendo
0S parametros e prazos registrados na Municipalidade;

j) Devera permitir a consulta das notas fiscais eletronicas lancadas;
k) Devera permitir a impressao das notas fiscais eletrénicas lancadas;
[) Devera permitir a alteracao da senha de acesso;

m)Devera dispor de um demonstrativo gréafico para os prestadores de servigcos
analisarem a evolucao dos valores lancados durante o exercicio.

46. APP — TRANSPARENCIA DIGITAL:

a) Aplicativo para utilizagdo em dispositivos moveis. Deve rodar em plataforma
Android 4.0.1 ou superior, com todas funcionalidades do Portal de Transparéncia
Publica.

47. DISPOSICOES GERAIS DO OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada em prestacao de servicos em Tecnologia
da Informacgéo sob a forma de Unidade de Servico Técnico (UST), por prestacdo de trato
sucessivo, contemplando o suporte e a manutencao de sistemas de informacéo baseados
em computador; o gerenciamento, a manutencdo e o suporte técnico em redes locais e
remotas de computadores; e 0 servigo especializado de atendimento e suporte técnico a
usuarios de ambiente computacional; a especificacdo, o desenvolvimento, a modelagem, a
automacao, o suporte, a manutencao de sistemas de informagao baseados em computador
e servico técnico para apoio administrativo em Tl para o Municipio de Linha Nova/RS.



Tipo de objeto: Bem de consumo comum (aquisicdo de software), conforme
Decreto Municipal n® 1925/2022, de 16/11/2022.

Estimativa de quantidade: A estimativa foi realizada através de levantamento
das necessidades de cada secretaria, as quais utilizam mddulos de sistemas diferentes,
gue deverdo integrar o pacote de solu¢cdes como um todo.

Vigéncia/Prorrogacdo: A referida contratagdo trata-se de servi¢cos continuos, e
conforme art.° 107 da Lei Federal 14.133/2021, os contratos de servi¢cos de fornecimentos
continuos poderao ser prorrogados sucessivamente (a cada ano — 12 meses), respeitada a
vigéncia maxima decenal (10 anos), desde que haja previsdo em edital e que a autoridade
competente ateste que as condicbes e 0S precos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado ou a extincdo contratual sem 6nus
para qualquer das parte.

Reajustes: Durante a vigéncia do contrato, ndo sera permitido reajustes. Em
caso de prorrogacdo do contrato, serd utilizado o indice IPCA/IBGE, dos ultimos dozes
meses ou outro que vier a substitui-lo.

48. FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATACAO
48.1. Do Software e da manutencéo dos servi¢cos

A presente contratacdo se justifica pela necessidade de manutencdo destes
servicos anteriormente prestados, grande demanda de acompanhamento dos trabalhos,
gestdo publica municipal, para organizacdo dos processos internos e cumprimento de
procedimentos legais, se faz necessario a contratacdo de uma pessoa juridica,
especializada, para fornecimento com reservas e manutencao de softwares, além dos
servicos de implantacdo, conversdo de dados - migracdo, suporte técnico especializado,
acompanhamento técnico permanente (corretiva e Legal), com o intuito de atender todas as
necessidades administrativas, atendendo integralmente a previséo legal, ainda, buscar a
criacdo de um ambiente Unico de dados para os sistemas estruturantes da Municipalidade
e disponibilizar servigos e informacdes aos cidadaos através dos devidos portais.

A organizacdo das atividades e processos necessarios a consecucao desses
objetivos € complexa e envolve praticamente todos os colaboradores da organizagéo, o
que impde ao Gestor a necessidade de uma visao sistémica e cronologica das Atividades e
Processos por ele geridos.

Outro aspecto relevante, € que a criacdo de um sistema desta dimenséo,
necessitara de mudltiplos recursos financeiros, técnicos e materiais, além de um tempo
inconcebivel de seu planejamento a criagao, insumos que a Administracdo municipal nao
possui. Assim, a contratacdo desses servicos através de empresa especializada, além de
restar dentro das possibilidades econémicas desta Administracdo, proporcionara agilidade
na manutencdo destes servigos e contribuira com o atendimento da demanda atual para
apoio aos gestores.

Atualmente, todas as Secretarias Municipais realizam a gestdo de seus servigos
por meio automatizado, possuindo uma meédia de 50 computadores, tendo estes e outros



dispositivos interligados em uma rede computacional Unica, distribuida em 10 prédios da
Prefeitura de Linha Nova/RS. A dependéncia no uso das tecnologias de informacédo e
comunicacdo é abrangente como mostram 0sS numeros e atingem todos os setores do
municipio. Os servigos de atendimento e suporte técnico visam garantir o funcionamento
desse ambiente com 0 minimo de interrupcao possivel.

Ainda, sob responsabilidade da Gestdo Municipal e coberto por essa
contratacdo, destacamos a necessidade do servico de suporte técnico e apoio a sistemas
de informagdo de base municipal voltado ao atendimento das obrigacbes legais,
distribuidos pelas areas técnicas desta Prefeitura, atendendo o controle, andlise e gestao
dos diversos assuntos de interesse da gestao publica somando um total de 45 (quarenta e
cinco) sistemas/aplicativos. O municipio € composto de 07 (sete) secretarias e 0 Gabinete
do Prefeito Municipal, incluindo-se servicos municipais de alta essencialidade, em exemplo
citamos o controle da area fazendaria, a saude com o controle de distribuicdo de
medicamentos, a educacdo com todo o controle do ensino, a folha de pagamento (para até
300 Colaboradores), dentre outros ndo menos importantes dos quais compdem base de
dados municipal diretamente jurisdicionados a sede da Prefeitura, e que necessitam de
apoio operacional como: suporte técnico, treinamento, atualizacdes, configuracdes e
servicos de help desk e service desk.

A necessidade de integracédo é resultado do nimero massivo de dados gerados
entre as diversas Secretarias (setores), dados estes, que compdem a base de relatérios,
cadastros, e estudos técnicos de melhorias em politicas publicas e utilizacdo de recursos
publicos. A integracéo cria a necessidade de fornecimento de sistemas/softwares que se
conversem em tempo real, para segura organizacdo e gerenciamento dos processos
internos, desta forma, os softwares deverao ser desenvolvidos em linguagem “nativa web”
(ambiente/plataforma WEB), sem a necessidade de uso de emuladores ou outros artificios
tecnoldgicos, que podem comprometer a seguranca das informacfes e a confiabilidade na
geracao de relatérios.

A opcdo por um lote Unico baseado em tecnologia ERP para execug¢do dos
servigos é fator-chave para organizacdo municipal, o que contribuira diretamente com: a
padronizacdo, eliminacdo dos trabalhos de re-digitagdo de dados, troca de informagdes
entre aplicativos para fins administrativos e gerenciais, troca de informacdes em tempo
real, elaboracdo de analises gerenciais combinadas, e atendimento da NBC T 16.11 —
gestdo de custos na administracdo publica, o que seria impossivel implementar se a
contratacdo abarcasse sistemas ndo integrados e ndo compativeis entre si.

A adocao pela contratacdo de uma plataforma de gerenciamento publico em
ambiente nativamente web, inclusive ja é utilizado pela Administragdo, e comprovadamente
este formato proporcionou e certamente seguira proporcionando, beneficios substanciais,
viu-se claramente a reducdo de custos com a nao necessariedade de aquisicdo de demais
sistemas operacionais como Windows e outros, ao comparar-se a contratacdes realizadas
anos atras pelo municipio, também, constatou-se que a tecnologia neste formato além de
econdmica, promove seguranca a integracdo total dos mais diversos 0rgaos,
setores/secretarias utilizando a conectividade “internet”, estando estas/estes em conjunto
ou, até mesmo, separados fisicamente da sede Administrativa.



Também, é muito importante destacar, que a modalidade de trabalho para os
servidores deste municipio, como ocorreu na epidemia da Covid-19, pode ser hibrida, parte
do expediente na sede da Prefeitura, parte, home office, desta forma, proporcionar a
utilizacdo desta conectividade aos servidores municipais que devidamente credenciados,
autorizados e logados de suas residéncias (home-office) acessem o0s sistemas
remotamente sem a necessidade fisica/presencial em seus respectivos
setores/departamentos, € empregar continuidade e seguranca a rotina de trabalho destes
profissionais, com a possibilidade de atendimento remoto a populacdo, bem como a
manutencdo da atividade Administrativa, sera o espelhamento de uma aquisicéo eficiente.
Portanto, o0 municipio requer, obrigatoriamente, que 0s sistemas a serem
contratados/instalados estejam nesta plataforma.

Deseja-se que os Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica,
atendam em total conformidade as exigéncias implementadas pela Secretaria do Tesouro
Nacional (STN) em consonancia com o plano de implementacdo dos procedimentos
contdbeis patrimoniais (PIPCP), por meio das Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), e do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico
(PCASP), também ao Decreto 10.540/2020.

Neste formato de contratacdo, outro ponto importante é a inclusdo de um
software que possibilite a Gestao Eletronica de Documentos, armazenando os documentos
com o cuidado da manutencdo de sua integridade e autenticidade, e que também
possibilite a realizacdo de assinaturas eletronicas, importante que este software realize a
digitalizacdo, a agilidade pela possibilidade de controle e troca de documentos em
ambiente digital e a reducdo na demanda de arquivamento de documentos fisicos trara
como resultado positivo a preservacdo do meio ambiente.

48.2 Do Data Center — armazenamento dos dados

Nesta contratacdo, ainda, vislumbra-se a necessidade de uso de servicos e
estrutura de Data Center externos, para hospedagem dos softwares na Nuvem, o que ja
vem sendo utilizado pela Municipalidade, sendo que, de acordo com o mercado e
reconhecido jurisprudencialmente pelo TCE/RS a indicacdo se da pela classificacdo TIER
[l atendendo a Norma ANSI/EIA/TIA 942. Entende-se que este formato seria o mais
seguro.

Conforme pesquisado por este municipio, sabe-se que os Data Centers levam
em consideracdo as Caracteristicas Normativas Técnicas que preconizam a sua
classificacdo de acordo com a confiabilidade, estabilidade, seguranca, entre outros,
pensando-se em seguranca, principalmente, busca-se “a garantia da disponibilidade dos
servicos pelo maior tempo possivel’, o que s6 sera possivel, amparados e oferecidos
através da classificagdo do Data Center (TIER I, I, lll e IV), definidas pelas normas
ANSI/EIA/TIA-942, que diferenciam entre outras, o tempo de disponibilidade dos servicos e
equipamentos e consequentemente o tempo minimo de downtime (interrupgfes técnicas),
conforme segue:



Em relacéo a estes quesitos o TIER lll, oferece uma disponibilidade de 99,982%,
e um downtime de 1,6 horas por ano; Além deste quesito, ha outros que fazem com que
haja a diferenciacéo e consequente classificacao.

Portanto, busca-se além do méaximo de seguranca das informacdes, o maior
tempo de disponibilidade dos servicos além de outras vantagens, dentro da razoabilidade
de custos. Outro fator importante, € que ao pesquisar 0 mercado, vimos que fornecedoras
de softwares ndo necessariamente desenvolvem a tecnologia para armazenamento dos
dados, e vice e versa, portanto, esta parcela da contratacdo podera ser sublocada, desde
que a responsabilidade pelo gerenciamento dos servicos reste a carater da fornecedora
dos softwares de gestdo municipal.

Por todo estudo, pode-se claramente constatar que o software de gestdo da
Municipalidade € um servigo essencial para a rotina administrativa, além do mais,
atualmente, uma gama de servicos online sdo disponibilizados aos cidaddos (pessoas
fisicas e juridicas), tais como consultas nas mais diversas areas (fazenda, administragéo,
etc.), emissao de guias de tributos, consultas e emissao de certiddes, entre outros, além do
que, pretende-se ampliar cada vez mais a disponibilizacdo destes/servicos, como

processos no protocolo.

A Municipalidade é detentora da Licenca de Uso, em carater definitivo, dos
softwares — Folha de Pagamento (Administragdo de Pessoal VetorH), e e-Social,
desenvolvidos pela empresa Sénior Sistemas S.A. Na aquisicdo destes softwares, na
devida época, foram dispendidos valores expressivos, para tanto, a Municipalidade aceita
propostas de manutencao destes sistemas, assim como, se ocorrer esta proposicao, a(s)
empresa(s) participante(s) poderéo ofertar os sistema/médulo Controle do Ponto Eletrénico,
também do mesmo desenvolvedor dos sistemas de Folha de Pagamento/e-Social (Sénior
Sistemas), com intuito de facilitar as integracfes necessarias e compatibilidade dos
mesmos. Ressalta-se que esta € uma opg¢ao para 0s participantes, contudo, ndo impede
gque as empresas licitantes, ofertem outros e ou seus produtos para o setor de RH.

Por fim, justifica-se que a contratacdo se faz extremamente necessaria, uma vez
que, sem a prestacdo de servico de locacdo de softwares, help desk e service desk,
impossibilita o atendimento da finalidade precipua da Administracdo Publica, qual seja
proporcionar atendimento de qualidade aos colaboradores, usuarios e cidadaos que
consomem servicos e produtos do municipio de Linha Nova/RS.

49. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

Contracdo de pessoa juridica, especializada, para os servicos de instalagéo,
implantacdo, fornecimento com reservas e manutencdo de Sistemas de Informatica
(softwares), para gerenciamento e administracdo de secretarias/setores da Municipalidade,
disponibilizacdo de servigcos e informacfes na Internet para pessoas fisicas e juridicas,
servicos de conversao, treinamento, assessoria, suporte técnico e operacional, provimento
de Data Center e outros servigcos, necessarios para a instalacdo e funcionamento de toda
metodologia, buscando a automacéo dos servicos publicos prestados pela Administracao
de Linha nova / RS.



Trata-se do demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, material ou financeiro
disponiveis. A contratacdo devera prover uma prestacdo de servicos com alta qualidade,
eficicia, efetividade, economicidade e melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros, trazendo os seguintes beneficios: fornecedora que disponha de
profissionais especializados, veiculos, instalacdes fisicas adequadas a esse tipo de servico,
mobiliario, microcomputadores conectados em rede, softwares basicos e software de
acesso remoto; Consecucao de recursos humanos capacitados tecnicamente, tudo isto
visa reduzir o tempo de atendimento das demandas e aumentar a qualidade na prestacéo
do servico; também devera dispor de suporte técnico adequado aos servidores e colabores
do municipio;

Manter em pleno funcionamento todo o parque tecnolégico através dos servigcos
de suporte em HELP DESK e SERVICE DESK, administracdo de redes, ambiente
computacional externo, desenvolvimento e suporte em sistemas de informagao e apoio
administrativo em T.l., haja vista que esse tipo de servico é essencial e fundamental para o
funcionamento da Prefeitura Municipal.

50. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Estardo aptas a participar do processo licitatorio todas as empresas que
acorrerem aos documentos exigidos e explicitados no Termo de Referéncia. Para
fornecimento dos produtos a empresa vencedora devera comprovar que atua no ramo da
atividade compativel com o objeto a ser licitado, bem como apresentar os documentos
necessarios para sua habilitagdo.

A contratacdo sera feita através de Licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, no lote e modo de
disputa ABERTO.

A licitacao sera destinada a ampla Concorréncia das empresas.
Validade da proposta: minimo, 60 (sessenta) dias a contar da data da sesséo

publica.
A relacdo estabelecida, seré através de formalizacéo de contrato.

Na proposta deverdo estar incluidos todas despesas decorrentes da entrega do
item (frete), bem como encargos sociais, tributos, alimentacdo, combustivel, entre outros.

Conforme elencado acima, na descricdo de necessidade, segue a relacdo dos
sistemas a serem contratados, identificados por assunto:

ltem Sistemas/Mddulos/Aplicativos: Fornecimento e
Manutencao.
1 Administracdo Municipal Quantidade/
Meses




1.1. Cadastro Unico; 12
1.2. Consulta Unificada; 12
1.3. Orcamento, Contabilidade e Empenhos; 12
1.4. Planejamento; 12
1.5. Prestacdo de Contas; 12
1.6. Administracdo de Tributos Municipais; 12
1.7. Protesto Eletronico 12
1.8. Tudo Féacil Empresas (integracdo com a Junta Comercial) 12
1.9. PIX — Pagamentos, 12
1.10. Integrador — Sist. Tributario x Sis. Cont. Agua; 12
1.11. Controle de Tesouraria,; 12
1.12. Folha de Pagamento; 12
1.13. Controle de Ponto; 12
1.14 e-Social; 12
1.15. Controle de Fundo de Aposentadoria e Pensfes 12
1.16. Licitacbes, Compras, Contratos e Requisicoes; 12
1.17. Licitacon; 12
1.18. Controle de Almoxarifado/materiais; 12
1.19. Controle de Frotas; 12
1.20. Controle de Protocolo/Processos; 12
1.21. Controle de Patrimonio; 12
1.22. Controle Agropecuario; 12
1.23. Producéo Primaria 12
1.24. Meio Ambiente 12
1.25. Saude/Distribuicdo de Medicamentos; 12
1.26. Gerenciamento Escolar; 12
1.27. Gerenciamento Bibliotecario; 12
1.28. Assisténcia Social 12
1.29. Gerenciador Eletronico de Documentos; 12
1.30. Assinaturas Eletrénicas — Empenhos; 12
1.31. | Assinaturas Eletrénicas — Solicitacdes/Ordens de Compras; 12




1.32. | Assinaturas Eletronicas — Portarias, Documentos Diversos; 12
1.33. Assinaturas Eletrénicas — Processos Digitais; 12
1.34. Memorandos Eletronicos; 12
1.35. Indicadores Municipais — BI, 12
1.36. Sistema de Backup em Nuvem (IDC) 12
2. Portal de Servicos WEB: _
2.1. Atendimento ao Cidadéo; 12
2.2. ITBI Eletrénico; 12
2.3. Contra Cheques e Informe de Rendimentos; 12
2.4 Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade; 12
2.5. Portal nacional de Contratacfes Publicas; 12
2.6. Nota Fiscal de Servicos — Eletronica c/hosp. em IDC; 12
3. Aplicativos: _
3.1. App - Inventério Digital; 12
3.2. App - Nota Fiscal de Servicos -NFS-e Digital; 12
3.3. App - Transparéncia Publica Digital. 12
4 SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA (Quantidade para 12
meses):
Itens Qtde Unid SERVICOS
Servigos Técnicos/ Treinamento (sob demanda)
4.1. 48 Hora para atendimento de forma presencial nas
dependéncias da CONTRATANTE;
4.2. 12 Diaria Chamado Técnico Presencial - Por Técnico;
Servicos Técnicos (sob demanda) para
sa | e
prestacédo dos servicos;
44. 192 Hora Servigos Técnicos (sob demanda) para

atendimento remoto.




A empresa fica responsavel por fornecer 40 (quarenta) horas de
Treinamento Remoto e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de forma
gratuita dentro dos mdédulos disponiveis da contratacdo, conforme necessidade da
Administracéo.

Os treinamentos serdo agendados pela Administracdo, com a Contratada,
com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da sua realizacao.

50.1. Requisitos de Negocio

Os servicos prestados sob a forma de Unidade de Servico Técnico (UST) pelo
presente contrato, sao classificados de forma continua, pois, pela sua essencialidade,
visam atender a necessidade publica de forma permanente, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das
atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrupcdo pode comprometer a
prestacao de um servigco publico. Os servicos de Tecnologia da Informacdo acontecem de
forma continua e as demandas sdo sempre crescentes. Esta solucao tem amparo legal do
artigo 107 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Destaca-se ainda, que 0s servicos ndo exigem o uso de méao-de-obra com
dedicacdo exclusiva. Os empregados da CONTRATADA ficardo a disposicdo nas
dependéncias da CONTRATADA para a prestacdo dos servicos; a CONTRATADA podera
compartilhar os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratacdo para
execucao simultdnea de outros contratos; € de responsabilidade da CONTRATADA a
fiscalizacdo quanto a distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados
aos seus contratos.

50.2 Requisitos Legais

Os itens elencados para contratacdo terdo como parametros as normativas
vigentes para contratagcdes publicas em geral, conforme Lei Federal n°® 14.133/2021, sendo
0s servigos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE.

50.3 Requisitos Temporais

A CONTRATADA devera implantar, disponibilizar os sistemas e realizar o
treinamento/capacitacdo dos usuarios, em um prazo de até 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento da Autorizacéo de Servico, expedida pela Administracdo Municipal.

O prazo para disponibilizacdo dos Aplicativos é imediata a partir da concluséo da
implantac&o dos sistemas a eles vinculados.

A referida contratagéo trata-se de servigos continuos, e conforme art.° 107 da
Lei Federal 14.133/2021, os contratos de servi¢cos de fornecimentos continuos poderao ser
prorrogados sucessivamente (a cada ano — 12 meses), respeitada a vigéncia maxima
decenal (10 anos), desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente
ateste que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,



permitida a negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer
das parte.

50.4 Requisitos de Capacitagéo:

O dimensionamento das equipes necessarias para a execucao dos servi¢os sera
de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, de modo a cumprir 0o prazo exigido.
Tendo em vista a exclusiva responsabilidade da CONTRATADA por danos de qualquer
natureza que possam ser causados aos bens, equipamentos, instalacdes, entre outros, de
propriedade da CONTRATANTE e/ou de terceiros, para a execucdo dos Servicos
especificados neste estudo técnico, a CONTRATADA obriga-se a disponibilizar somente
profissionais devidamente qualificados. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais
com formacgdo especifica para a execucdo do servico. A empresa CONTRATADA é
responsavel pela continua reciclagem do conhecimento dos seus técnicos, de modo a
capacita-los a atender as demandas atuais e futuras da CONTRATANTE e de seus
CLIENTES, bem como as atualizac¢des tecnoldgicas que vierem a ocorrer.

50.5. Requisitos de Seguranca da Informacéo:

A CONTRATADA deverd instruir a equipe no cumprimento do disposto a seguir
quando tiver acesso, nos termos do subitem anterior, as informacdes confidenciais da
Prefeitura, ou de terceiros:

a) Manter sigilo sobre essas informacdes;

b) Limitar o acesso dessas informacbes aos profissionais que estejam
envolvidos nos servigcos objeto da contratacao;

c) Notificar prontamente a Prefeitura sobre qualquer divulgacdo ou uso nao
autorizado dessas informacdes e seguir todos os passos indicados para remediar qualquer
divulgacéo ou uso;

d) Nao usar, gravar ou de alguma outra forma reproduzir ou reter essas
informacdes, exceto se autorizado por escrito pela CONTRATANTE;

e) Garantir que as pessoas, com acesso a essas informacgoes, estejam avisadas
de sua natureza confidencial e das obrigacdes originadas desses fatos.

50.6. Metodologia de avaliacédo da qualidade e da adequacéao:

A avaliacao da qualidade e adequacéo da Solugéo de Tecnologia da Informacao
as especificacbes funcionais e tecnoldgicas sera realizada através dos Acordos de Niveis
de Servico, a serem especificados no Termo de Referéncia.

51. PROVA DE CONCEITO

A critério da Administracdo, apos definido um vencedor provisério, podera ser
solicitado ao mesmo que se submeta a realizagdo da demonstragéo técnica de sua solucéo



ofertada, com fins de verificacdo de conformidade aos itens/sistemas requeridos em edital
e Termo de Referéncia. O objetivo é comprovar se a solugcdo realmente atende
satisfatoriamente a todos os requisitos minimos obrigatorios, e caracteristicas especificas
para cada sistema, descritos no Termo de Referéncia deste edital., através de uma prova
de conceito, visando dar seguranca minima a contratacéo, conforme preconizado na Lei de
LicitacOes.

A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias apés a definicdo
da empresa provisoriamente declarada vencedora, por Comisséo Especial a ser designada
pela Autoridade Competente, formada por servidores com conhecimento técnico pertinente.

A data, horario e local para realizacdo da prova de conceito sera designada pela
Comisséo Especial.

A Administracao, se reserva o direito de avaliar todos os sistemas e/ou itens
(de acordo com o Termo de Referéncia) ou apenas os que julgar imprescindiveis ao
desempenho dos demais. O critério de escolha serd utilizado levando-se em consideragéo
o tempo de apresentacdo, o andamento dos trabalhos da Prefeitura e seus servidores, e
ainda o impacto do tempo/local/pessoal despendido para as sessoes.

A proponente que convocada para avaliagdo ndo comparecendo em dia e hora
previamente agendados para a realizacdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito sera
automaticamente desclassificada.

Caso a primeira colocada ndo compareca, ou ndo atenda aos requisitos do
Termo de Referéncia conforme regras aqui estabelecidas, sera convocada a segunda
colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma proposta adequada, ou ser
considerada fracassada a licitago.

Caberd ao proponente a responsabilidade de providenciar os equipamentos
necessarios para a realizacdo da avaliacéo técnica da sua solucao, assim também, como
0 acesso a Tecnologia 2G, 3G, 4G ou outros se necessario for. A Prefeitura,
disponibilizara o espaco para realizagdo do mesmo, podendo ceder equipamentos de
midia e recursos de internet.

A proponente devera estar preparada para realizar a simulagcdo completa da
ferramenta, constante neste Termo de Referéncia, demonstrando plenamente a
comprovacgédo do funcionamento de cada sistemal/item solicitado. Devera comprovar a
realizacdo das operacdes compreendidas desde a demonstracdo da execugéo de uma
rotina (inclusédo de registro, céalculo, etc.) até a demonstracdo de efetivacdo da mesma
pela propria aplicacdo (consulta de registros ou célculos, emissdo de relatérios, etc.),
banco de dados, log, etc.;

A Administracao realizara a gravacao de toda a fase de demonstracdo técnica,
ndo sendo permitido aos demais participantes a realizacdo de registros sob nenhuma
forma de gravacdo, midia, etc.... O uso de celulares na sessdo e aparelhos de notebook
pelas licitantes ouvintes prescinde de autorizacdo previa da Comissao Especial.

A licitante avaliada obtera aprovacao neste teste se comprovar éxito em:
a. Atender ao menos 90% (noventa por cento) dos itens de cada sistema/grupo



- requeridos (individualmente);

a.1l) Os itens nao atendidos, dentro da margem permitida, de 10% (dez por
cento), deverdo ser desenvolvidos/disponibilizados, obrigatoriamente, até a concluséo da
implantagao.

b. Atender em 100% (cem por cento) os requisitos — Especificacbes Gerais dos
Sistemas, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia para o item 2.1, na integra.

Como é possibilitado, aos proponentes, ofertarem a manutencao dos sistemas
Folha de Pagamento e e-Social, os quais o Municipio é detentor das Licencas de Uso e
também o sistema de Controle de Ponto, que podera ser ofertado produto do mesmo
fabricante destes sistemas (Folha de Pagamento e e-Social), ndo incidird sobre estes
modulos/sistemas a comprovagdao dos requisitos mencionados/exigidos na letra “b”,
acima. A nao incidéncia da demonstracdo/avaliacdo € para qual produto seja ofertado,
tanto a manutencédo dos sistemas atuais e ou para novos produtos, no caso, sistemas em
ambiente web.

A Comissao utilizar-se-a de critérios objetivos para o julgamento das
funcionalidades demonstradas, podendo, a qualquer momento da sessédo de avaliagéo,
efetuar questionamentos acerca do objeto demonstrado.

Caso a solucdo do propente ndo seja aprovada na demonstracdo técnica, a
mesma sera desclassificada, sendo convocadas para a realizacao deste teste as demais
licitantes, por ordem de classificacao.

Encerrada a fase de demonstracdo técnica, a Comissdo Especial avaliadora,
especialmente nomeada e designada, registrarda em Ata o resultado e encaminhara ao
Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio em um prazo de até 10 (dez) dias.

Caberd a Comissdo de Avaliacdo garantir a plena execucdo de todas as
atividades relativas a prova de conceito, e ainda:

a) Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario
especifico de atendimento/nédo atendimento, pontuando as observacdes necessarias;

b) Emitir o “Relatério de conclusédo da avaliagao técnica”;

c) Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solucéo, a fim de que se
possibilite a continuidade do processo licitatorio.

Quanto a fase de recursos, 0s mesmos serdo manifestados em sessao publica
previamente agendada pelo Pregoeiro, através do Portal de Compras Publicas, na fase de
habilitacdo, que antecede a adjudicacao.

A Prova de Conceito para a demonstragdo Técnica serd realizada de forma
presencial, uma vez que esta justifica-se, pela possibilidade direta de interacdo da
comissao avaliadora frente a licitante demonstrante, fator indispensavel para boa
avaliacao da ferramenta a ser apresentada.

Casos nao previsto no Descritvo da Prova de Conceito, deverdo ser
encaminhadas diretamente a Comisao Especial nomeada para o Ato.



51.2 Da Comisséao Especial de avaliacao

a) Serdo nomeados, através de portaria/decreto municipal, a comissdo Especial
responsavel para avaliacdo da amostragem/prova de conceito.

b) Deverédo fazer parte da comissdo ao menos 01 (um) servidor da area de Tl e
servidores das areas que serdo atendidas pela solugdo, sendo a comissdo composta por
no minimo, trés membros.

52. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
A gestdo do contrato ficara a cargo da Secretaria Municipal da Fazenda.

A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo servidor
Marcos Alexandre Ayres dos Santos.

53. CRITERIOS DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados mensalmente em até 10 (dez) dias apds a
liquidacdo da nota fiscal pela CONTRATANTE, atestado o recebimento pelo fiscal do
contrato, e atendido todas as condi¢des do edital e clausulas contratuais.

Os pagamentos ocorrem sempre as 5° feiras da semana seguinte a liquidacéo
da nota fiscal.

A CONTRATADA, quando do faturamento dos bens ou servicos prestados,
devera observar o disposto no art. 64 da Lei Federal n® 9.430/1996 assim como a Instrucéo
Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.234/2012 no que se refere ao Imposto de
Renda e Decreto Municipal n® 1837/2022.

O documento fiscal devera ser emitido conforme razéo social da empresa que
apresentou a proposta vencedora da licitagao.

Serdo processadas as retencdes previdenciarias nos termos da Lei.

Nos precos ofertados pela CONTRATADA estéo inclusos todos os custos diretos
e indiretos sobre o objeto licitado, isentando a CONTRATANTE de quaisquer 6nus
adicionais.

Somente serdo pagos 0S servicos efetivamente prestados e os médulos
instalados.

Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo atualizados monetariamente
pelo indice IPCA (IBGE) do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, acrescido de
juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata die, até o efetivo pagamento

54. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR
DE SERVICO



A contratacdo sera feita atraves de Licitagéo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, modo de disputa
ABERTO.

55. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado é de R$ R$ 375.222,08 (trezentos e setenta e cinco mil,
duzentos e vinte e dois reais e oito centavos) para 12 (doze) meses de prestacdo de
servigos, sendo o valor compativel com o de mercado, conforme abaixo especificado e

Planilha em anexo.

. Implantacéo Manutencao Manutengao
Itens Descricao . (valor total
. . . (custo unico) |(valor mensal)
Sistemas/Modulos: RS RS para 12
meses) R$
1. Administracdo Municipal:
1.1. | Cadastro Unico R$ 100,00 R$ 493,10 R$ 5.917,20
1.2. | Consulta Unificada R$ 100,00 R$ 50,00 R$ 600,00
1.3, | Oreamento, Contabilidade e R$ 100,00 | R$1.349,07 | R$16.188,84
Empenhos
1.4. | Planejamento R$ 621,78 R$ 279,11 R$ 3.349,32
1.5. | Prestacdo de Contas R$ 100,00 R$ 279,09 R$ 3.349,08
1.6. | AAdministracao de Tributos R$ 100,00 | R$1.349,07 | R$16.188,84
Municipais
1.7. | Protesto Eletrénico R$ 1.600,00 R$ 506,00 R$ 6.072,00
Tudo Féacil Empresas
L8 | (1ntegracao Junta Comercial) R$ 1.320,00 R$ 330,00 R$ 3.960,00
1.9. | PIX — Pagamentos R$ 829,04 R$ 320,03 R$ 3.840,36
Moédulo Integrador — Sist.
1.10. | Tributario x Sist. Cont. de R$ 100,00 R$ 477,61 R$ 5.731,32
Agua
1.11. | Controle de Tesouraria R$ 100,00 R$ 659,03 R$ 7.908,36
1.12. | Folha de Pagamento R$ 100,00 R$ 1.349,07 | R$16.188,84
1.13. | Controle de Ponto R$ 2.487,12 R$ 806,35 R$ 9.676,20
1.14 | e-Social R$ 100,00 R$ 341,14 R$ 4.093,68
Controle de Fundos de
1.15. Aposentadoria e Pensdo R$ 2.090,00 R$ 759,00 R$ 9.108,00
Licitacbes, Compras,
L16. | Contratos e Requisicdes R$1.24356 | R$1.116,48 | R$ 13.397,76
1.17. | Licitacon R$ 621,78 R$ 341,14 R$ 4.093,68
1.18. | Controle de Almoxarifado/ R$ 100,00 R$ 759,82 | R$9.117,84
Materiais
1.19. | Controle de Frotas R$ 100,00 R$ 821,79 R$ 9.861,48
1.20. | Gontrole de Protocolo/ R$ 100,00 R$ 806,35 | R$ 9.676,20
Processos




1.21. | Controle de Patrimdnio R$ 100,00 R$ 635,77 R$ 7.629,24
1.22. | Controle Agropecuario R$ 1.600,00 R$ 670,00 R$ 8.040,00
1.23. | Producao Primaria R$ 1.000,00 R$ 550,00 R$ 6.600,00
1.24. | Meio Ambiente R$ 1.243,56 R$ 737,00 R$ 8.844,00
Saude: Controle de
1.25. | Distribuicao de R$ 100,00 R$ 1.131,97 | R$ 13.583,64
Medicamentos;
1.26. | Gerenciamento Escolar R$ 100,00 R$ 1.013,05 | R$12.156,60
1.27. | Gerenciamento Bibliotecario R$ 1.200,00 R$ 429,00 R$ 5.148,00
1.28. | Assisténcia Social R$ 1.800,00 R$ 858,00 R$ 10.296,00
1.29. gerenc'ador Eletronico de R$ 100,00 R$ 1.054,45 | R$ 12.653,40
ocumentos
1.30. éss'”at“ras Eletronicas - R$ 100,00 R$ 319,00 | R$3.828,00
mpenhos
Assinaturas Eletronicas —
1.31. | Solicitagdes/ Ordens de R$ 1.500,00 R$ 319,00 R$ 3.828,00
Compras
Assinaturas Eletrénicas —
1.32. | Portarias, Documentos R$ 1.500,00 R$ 319,00 R$ 3.828,00
Diversos
1.33, | Assinaturas Eletronicas — R$1.000,00 | R$319,00 | R$ 3.828,00
Processos Digitais
1.34. | Memorandos Eletronicos R$ 1.000,00 R$ 259,08 R$ 3.108,96
1.35. | Indicadores Municipais — Bl R$ 2.000,00 R$ 217,08 R$ 2.604,96
Sistema de Backup em
1.36. Nuvem (IDC) R$ 1.000,00 R$ 440,00 R$ 5.280,00
2. Portal de Servicos WEB:
2.1. | Atendimento ao Cidadao R$ 100,00 R$ 1.225,01 | R$14.700,12
2.2. | ITBI Eletronico R$ 1.000,00 R$ 286,00 R$ 3.432,00
0.3, |ContraChequeseinformede | pgq0g g R$ 248,10 | R$2.977,20
Rendimentos
Portal de Transparéncia
2.4 Plblica e Acessibilidade R$ 100,00 R$ 736,56 R$ 8.838,72
Portal Nacional de
2.5. | Contratacdes Publicas — R$ 1.000,00 R$ 330,00 R$ 3.960,00
PNCP
Nota Fiscal de Servigos —
2.6. | Eletrbnica com hospedagem R$ 100,00 R$ 2.000,35 | R$24.004,20
em IDC — Nuvem
3. Aplicativos:
3.1. | Inventério Digital R$ 50,00 R$ 57,00 R$ 684,00
Nota Fiscal de Servicos -
3.2. NFS-e Digital R$ 50,00 R$ 50,00 R$ 600,00
3.3. | Transparéncia Publica Digital R$ 50,00 R$ 50,00 R$ 600,00




Valor Total dos Médulos: | R$29.906,84 | R$ 27.447,67 | R$ 329.372,04

4. SERVICOS DE SUPORTE E SOB DEMANDA (para 12 meses):
. Valor

Itens | Qtde | Unid SERVICOS Unitario R$ Valor Total R$
Servigcos Técnicos/
Treinamento (sob demanda)

4.1. 48 Hora | para atendimento de forma R$ 127,15 R$ 6.103,20
presencial nas dependéncias
da CONTRATANTE;

42. | 12 | Diaria | Chamado Técnico Presencial - | pq 15000 | R 1.440,00
Por Tecnico;

Servigos Técnicos (sob
demanda) para
Desenvolvimento/Customizac
ao — Independentemente da
forma e local da prestacédo dos

4.3. 60 Hora R$ 140,00 R$ 8.400,00

Sservicos;
Servicos Técnicos (sob
4.4. 192 Hora | demanda) para atendimento R$ 0,00 R$ 0,00
remoto.
Valor Total dos Servicos: R$ 15.943,20

Valor Total Global da Proposta, considerando a soma
dos valores de implantacdo, manutencéo para 12 meses

e servigos de suporte e sob demanda para 12 meses. R$ 375.222,08

A empresa fica responsavel por fornecer 40 (quarenta) horas de
Treinamento Remoto e 24 (vinte e quatro) horas de Treinamento Presencial, de forma
gratuita dentro dos mdédulos disponiveis da contratacdo, conforme necessidade da
Administragéo.

Os treinamentos serdo agendados pela Administracédo, com a Contratada,
com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da sua realizacao.

56. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes no Estudo
Técnico Preliminar e seus anexos, e na existéncia de planejamento orcamentario para
subsidiar esta contratacdo, declaramos que a contratacao €é viavel, atendendo aos padroes
e precos de mercado.

De acordo a Lei Municipal 1032/22, de 13/12/2022, que estima a Receita e fixa a
Despesa do Municipio para o exercicio financeiro de 2023, indicamos as seguintes
dotacBes orcamentarias:



RECEITA ORCAMENTARIA: 03.00 — SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
UNIDADE ORCAMENTARIA: 03.01 — Secretaria da Fazenda
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.123.0000.0.000.000 — Administracéo Financeira

04.123.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.123.0200.2.008.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Fazenda
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao
339040.06. — Locacao de Software (1846)

Recurso: 001 - Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 04.00 — SECRET. MUN. OBRAS PUBLICAS E VIA(;AO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 04.01 — Secretaria de Obras e Viacdo
04.000.0000.0.000.000 - Administracao

04.122.0000.0.000.000 — Administracéo Geral

04.122.0200.0.000.000 — Apoio Administrativo ao Poder Executivo
04.122.0200.2.009.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria de Obras
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

339040.06. — Locacao de Software (1847)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 05.00 — SECRET. MUN. AGRICULTUA E MEIO AMBIENTE
UNIDADE ORCAMENTARIA: 05.01 — Secretaria de Agricultura

20.000.0000.0.000.000 - Agricultura

20.606.0000.0.000.000 — Extensédo Rural

20.606.0200.0.000.000 — Apoio Adm. Ao Poder Executivo

20.606.0200.2.011.000 — Manutencéo das Atividades da Secretaria da Agricultura
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (2501)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCACAO E DESPORTO



UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educagéo

12.361.0000.0.000.000 — Ensino Fundamental

12.361.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacéo béasica
12.361.0600.2.024.000 — Manutencédo do Ensino Fundamental

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — locacédo de Software (1978)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCAC;AO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.01 — ENSINO FUNDAMENTAL E PRE-ESCOLAR
12.000.0000.0.000.000 - Educacao

12.365.0000.0.000.000 — Educacéo Infantil

12.365.0600.0.000.000 — Manutencao e desenvolvimento da Educacéo béasica
12.361.0600.2.025.000 — Manutencao da Educacéo Infantil

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1979)

Recurso: 020 — MDE

RECEITA ORCAMENTARIA: 06.00 — SECRET. MUN. DE EDUCACAO E DESPORTO
UNIDADE ORCAMENTARIA: 06.06 — Setor de Biblioteca

12.000.0000.0.000.000 - Educacao

12.845.0000.0.000.000 — Outras transferéncias

12.845.0602.0.000.000 — Manutencao das atividades da biblioteca Municipal
12.845.0602.2.040.000 — Manutencao do Setor de Biblioteca Municipal

339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (2330)

Recurso: 001 — Livre

RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.02 — Fundo Municipal da Satde
10.000.0000.0.000.000 - Saude



10.301.0000.0.000.000 — Atencéo Basica

10.301.0700.0.000.000 — Atencéo Basica a Saude
10.301.0700.2.032.000 — Manutencao Atencao Basica a Saude
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao
339040.06. — Locacao de Software (1848)

Recurso: 040 — ASPS

RECEITA ORCAMENTARIA: 07.00 — SECRET. MUN. SAUDE e BEM ESTAR SOCIAL
UNIDADE ORCAMENTARIA: 07.03 — Fundo Municipal da Assisténcia Social
08.000.0000.0.000.000 — Assisténcia Social

08.122.0000.0.000.000 — Adm. Geral

08.122.0730.0.000.000 — Gestao da Assisténcia Social do Municipio
08.122.0730.2.029.000 — Manutencéo da Secretaria de Assisténcia Social
339040.00.00 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

339040.06. — Locacao de Software (1981)

Recurso: 001 — Livre

Aprovo o presente Termo de Referéncia:

Henrique Petry
Prefeito Municipal



